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Resumo. O presente artigo tem por finalidade demonstrar o relato de experiéncia
sobre a aplicagdo da Metodologia da Problematiza¢do proposta realizada
durante a disciplina Pesquisa e Pratica Pedagogica da Licenciatura em Ciéncia
da Computagdo (LCC) do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia
Baiano Campus Senhor do Bonfim. O objetivo foi aprimorar a formagdo docente
inicial, a fim de identificar e sanar possiveis problemas encontrados durante o
processo de observagdo do contexto escolar selecionado. Foi possivel perceber
que existe uma grande limita¢do referente ao uso de Softwares educacionais,
impossibilitando o professor de criar novos meios para ministrar sua aula, ou
mesmo exigindo uma posterior adaptagdo a nova plataforma e novos programas.

Abstract. This paper aims to the experience report on the application of
Methodology of Problematization realized during the discipline Research and
Teaching Practice (PPPII) Degree in Computer Science (LCC) of the Federal
Institute Campus Senhor do Bonfim. The goal was to improve initial teacher
training in order to identify and remedy potential problems encountered during
the process of observation of the school context selected. It could be observed that
there is a large limitation referring to the use of educational Software, disabling
the teacher to create new ways to teach your class, or even requiring a later
adaptation to the new platform and new programs.

1. Introducéo

O processo de formacéo de professores no Brasil passa por questionamentos com relagéo a
sua estruturacdo e adequacdo as novas exigéncias que os espacgos educativos da educagédo
basica exigem dos futuros docentes. Segundo Gatti (2010 apud ANDRE e PESCE, p. 40,
2012), “deve haver uma revolucdo nas estruturas institucionais, nos curriculos e nos
conteudos formativos para que a formacdo docente responda as demandas da educacéo
basica”.



E necesséario que a formacdo docente inicial possibilite ao futuro professor uma
reflexdo sobre as probleméticas que ocorrem nos inimeros espagos educativos. Refor¢ando
essa Otica, a Lei de Diretrizes e Bases 9.394/96 no Art. 43, inciso Il ressalta que a
formacdo de professores a nivel superior tem por finalidade “incentivar o trabalho de
pesquisa e investigacdo cientifica, visando o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e
da criacéo e difuséo da cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do
meio em que vive” (Brasil, 1996).

Em conjunto com a formagdo do futuro professor surge a necessidade da
estruturacdo de propostas para que 0 mesmo possa tornar-se também pesquisador dos
contextos educativos, ou seja, um profissional pensante com uma visao critica da realidade
educacional, o que oportuniza uma didatica diferenciada e aberta as novas possibilidades.
Com base nisso Severino (2008, p. 13) ressalta que “na Universidade, a aprendizagem, a
docéncia, a ensinagem, s6 serdo significativas se forem sustentadas por uma permanente
atividade de constru¢do do conhecimento. Tanto quanto o aluno, o professor precisa da
pesquisa para bem conduzir um ensino eficaz”.

E importante destacar que educar pela pesquisa promove a (re) construcdo do
conhecimento e aprendizado evitando a reproducdo de informacdes. Imbernén (2000, p.16-
18), sugere que “é importante o professor adquirir conhecimentos ou estratégias
especificas, tais como planejamento curricular, pesquisa sobre docéncia e resolucdo de
problemas, como parte daquele desenvolvimento”.

Com isso, o aperfeicoamento da docéncia se da pela pratica educativa constante,
considerando os saberes técnicos e cientificos. Assim, com a realizacdo constante da
pesquisa, adquire-se novos conhecimentos que possibilitem uma melhoria na conducdo do
trabalho docente. E com base nessa Gtica, a Metodologia da Problematizacdo possibilita que
a formacdo de professores seja “como um processo continuo que pode incluir pesquisas,
[...] 0 que permite uma formagdo ampliada desse profissional, além de prepara-lo para uma
acdo de transformacéo da realidade educacional da qual faz parte” (Berbel; Colombo, 2007,
p. 121).

Para atender uma demanda por docentes criticos e reflexivos sobre as
problematicas que ocorrem no processo formativo social contemplamos a possiblidade de
utilizacdo na formacdo docente inicial da Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP)
como elemento difusor do conhecimento.

Existem inUmeras metodologias que se baseiam na ABP, contudo o foco desse
estudo € a Metodologia da Problematizacdo (M.P.) com base no Arco de Maguerez. Uma
proposta que se adequa a essa nova Otica, pois preconiza uma educacao transformadora que
se estrutura a partir de 5 (cinco) etapas: Observacdo da Realidade, Pontos-Chave,
Teorizacdo, Hipoteses de Solugdo e Aplicacdo a Realidade (Ver Figura 01).



Teorizagio

Pontos-Chave Hipdteses de Solugao

Observagéo da Aplicacédo a
Realilliade {Problema) Realidade {Pratica)

I ReaLipape ¢

Figura 01: Esquematizagédo do Arco de Maguerez
Fonte: Colombo; Berbel [2007]

No momento de Observacdo da Realidade, primeira da etapa da metodologia,
iniciamos as atividades com olhar sobre a escola da rede municipal de ensino publico Luiz
Viana Filho na cidade de Senhor do Bonfim - BA, nosso a ser compreendido. Foi
necessario um registro constante de todos os elementos sociais encontrados no contexto
observado.

Na segunda etapa, denominada Pontos-Chave, delimitamos os possiveis fatores que
determinaram a problematica encontrada na etapa anterior.

A terceira etapa, Teorizacdo, € 0 momento de investigacdo onde debrucamos-nos
sobre as teorias que poderiam auxiliar-nos na resolucao dos problemas detectados.

No levantamento das Hipoteses de Solucdo, quarta etapa, formulamos solugdes para
a problematica encontrada na realidade e por fim na quinta etapa, Aplicacdo a Realidade,
momento em que as atividades sdo desenvolvidas em locus, e as solucdes elaboradas
durante o processo (BERBEL, 1998).

A partir dessa visdo, 0 presente artigo demonstra a estruturacdo de uma proposta de
intervencdo com base na Metodologia da Problematizacdo onde constatamos que 0S
recursos que compde as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs) presentes na
escola podem ser utilizados sob um novo olhar e ao consideramos o sistema operacional
presente no laboratdrio de informatica, o Linux Educacional (L.E) versdo 4.0, apresentamos
como alternativa a utilizacdo de um software capaz de executar os programas nativos de
outro sistema: o Wine.

O Wine traria familiaridade, evitando a necessidade de uma futura adaptacdo aos
programas mais conhecidos, além de contribuir para a desmistificacdo de que um sistema
livre e gratuito ndo pode ser bom, pois experiénciamos que cumpre muito bem suas tarefas,
além de nos permitir a possibilidade de executar programas de outras plataformas,
aumentando exponencialmente a quantidade de ferramentas disponiveis, afim de ndo
limitar o processo de aprendizagem.

Tais agBes ocorreram durante o desenvolvimento da disciplina Pesquisa e Prética
Pedagogica Il (PPPII) no segundo semestre do curso de Licenciatura em Ciéncia da



Computacdo do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Baiano campus
Senhor do Bonfim.

2. Em busca da aplicabilidade de uma Metodologia Problematizadora na
Licenciatura em Ciéncia da Computacéo

Neste tdpico descreveremos as etapas seguidas na construcéo desta proposta metodoldgica,
procurando identificar e analisar o locus, 0s sujeitos e as acdes que culminaram para
elaboracdo do estudo em questdo, visando enfatizar a relagdo entre as tecnologias e 0
processo educativo no contexto observado.

2.1 Relatos acerca da observacédo da Realidade

A Observacao da Realidade ocorreu no colégio municipal da rede pablica de ensino, Luiz
Viana Filho na cidade de Senhor do Bonfim - BA, durante os dias 13 (treze) e 14 (quatorze)
de marco de 2014 (dois mil e quatorze).

Iniciamos a observacdo, a partir do olhar sobre o Projeto Politico Pedagogico (PPP)
da escola referente ao ano de 2013 (dois mil e treze), este foi construido de forma coletiva
entre os professores e a gestdo escolar. Porém, foi constatado que o PPP de 2014 seréd
construido ao longo do primeiro semestre do ano letivo.

O corpo docente da instituicdo é composto por 14 (quatorze) profissionais, todos
com formacao superior, a equipe da gestdo escolar é composta por 6 (seis) profissionais,
dos quais 5 (cinco) possuem nivel superior. O espaco fisico da escola € utilizado como
extensdo pela comunidade local, para reunifes, palestras, debates, cursos, oficinas ou
mesmo como alojamento durante eventos que venham ocorrer.

Constatamos que a instituicdo possui tecnologias que permitem a leitura em Braile e
Libras, ha também uma sala de recursos multifuncionais onde os professores podem
acompanhar os alunos em turno oposto, dando-lhes auxilio psicopedagdgico, visto que
alguns alunos possuem necessidades especiais, como Hidrocefalia, TDAH (Transtorno do
Déficit de Atencdo com Hiperatividade), Baixa Visdo, Deficiéncia Fisica e Mental.

Ainda com relacdo a acessibilidade, é notavel a presenca de interpretes de Libras
para os deficientes auditivos. Informaram-nos que em breve haverd uma sala bilingue
(Portugués e Libras) e estda em andamento a formacdo dos funcionérios da escola, para
atender essa nova essa realidade. Os recursos de acessibilidade presentes na escola atendem
ndo s aos discentes e profissionais da educacdo, mas também fornecem auxilio para outras
escolas do municipio.

Na escola h4 o Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo a Docéncia (PIBID)
que consiste em “promover a inser¢do dos estudantes no contexto das escolas publicas
desde o inicio da sua formacdo académica para que desenvolvam atividades didatico-
pedagogicas sob orientagdo de um docente da licenciatura ¢ de um professor da escola”
(BRASIL 2006) e o Mais Educacdo que ¢ uma “estratégia do Ministério da Educacao para
induzir a ampliagdo da jornada escolar e a organizagdo curricular na perspectiva da
Educagéo Integral” (BRASIL, 2013).



Ha projetos extensdo como: O Aves da Caatinga, que foi desenvolvido em 2013
com parceria ao INEMA (Instituto do Meio Ambiente e Recursos Hidricos), Policia
Rodoviaria e Militar, além de outros 6rgdos, onde se teve a finalidade de os alunos
adquirirem informacGes sobre a fauna e como os 6rgdos citados atuam para manter a
preservacdo ambiental; Projetos para o aperfeicoamento da Leitura que ocorrem durante
todo o ano letivo visando & promogdo da interdisciplinaridade por proporcionar um
aprimoramento nas praticas de leitura e escrita; Oficina de Matematica, também em 2013 e
que ocorreu em parceria com a UNEB Campus VII.

Segundo relatos da diretora escolar, para o0 ano de 2014 pretende-se implantar na
escola um Projeto de Valores que seré desenvolvido em cada série do ensino fundamental
I, a partir da primeira unidade e culminara no compartilhamento das experiéncias do
projeto. Também estdo esquematizando um Projeto de Alfabetizacdo interdisciplinar para
os alunos que vem de outras comunidades escolares com a finalidade de equiparar o nivel
de aprendizado, ndo sé atendendo a lingua portuguesa, mas também a outras disciplinas.

A Sala de informatica é equipada com 16 (dezesseis) computadores, sendo que
destes, durante a visita, 10 (dez) estavam em manutencgdo. O sistema operacional utilizado é
0 Linux Educacional (L.E.), versdo 4.0 e todos os computadores estdo conectados a
internet. Foi possivel verificar que o espaco fisico é bem iluminado e possui equipamento
de ar condicionado.

Ao considerarmos o sistema operacional utilizado no laboratério de informatica, foi
possivel verificar que o leque de ferramentas presente no sistema Linux Educacional é
potencialmente menor e desatualizado, inclusive comparado as outras distribui¢des Linux,
isso implica em forcar o professor que ndo possui conhecimentos em informatica a instalar
programas de formas alternativas.

2.2 Elaborando os Pontos-Chave

Com base na realidade encontrada durante nossa observacdo, notamos que existe uma
grande dificuldade por parte dos professores em adaptar os conhecimentos obtidos no
sistema utilizado em casa para o Linux Educacional, por conta disso compreendemos que a
familiarizacdo com tecnologias que fazem parte do cotidiano, agiliza a execucdo de
atividades.

Os professores relataram que a maior dificuldade para utilizar o Linux Educacional
é a pouca familiaridade com o sistema operacional e que 0s poucos treinamentos que
ocorreram foram superficiais e ndo tiveram continuidade.

Notamos que a pouca familiaridade se da pois o sistema operacional que o professor
encontra em casa é normalmente o Microsoft Windows. Dessa forma, a estranheza causada
pelo uso de Softwares nativos do LE 4.0, seria sanada pela utilizagdo dos Softwares da
plataforma Windows diretamente no Linux. Estimulando entdo uma melhor adaptabilidade
de conhecimentos entre os sistemas operacionais disponiveis, visando uma aplicabilidade
no &mbito escolar e também nos espagos além-escola.



De acordo com Berbel e Colombo (2007, p. 133) “a reflexdo toma como foco os
possiveis determinantes maiores do problema. S&o aspectos da vida em sociedade que, de
modo indireto, podem influenciar sobre o problema e os proprios fatores ja& mencionados”.
Contemplamos que a inadequacdo do ambiente educacional a realidade do aluno implica
em potencial desinteresse.

2.3 Pensando nas Hipoteses de Solugéo

Ao relacionarmos as informacdes diversas, teorizadas ap0s a observacdo, vemos como
hipotese de solucdo o uso de Software Livre denominado Wine, com o objetivo de diminuir
o impacto gerado pelo uso de plataformas proprietarias e livres, pois, acreditamos que “o
problema ndo esta no computador, mas nas imposi¢Oes dos sistemas educacionais, fiéis a
toda sorte de objetivos, nem sempre educacionais, e, muitas vezes, dedicados a concepgdes
utilitarias da educacdo” (Holmes apud Pretto; Costa-Pinto, 2006, p.25).

Com o Wine é possivel executar softwares educacionais proprios para Microsoft
Windows no Linux. O aplicativo também é gratuito e Open source (codigo aberto),
podendo ser instalado pelos professores responsaveis pelos laboratérios de informatica.

Existe a dificuldade de adaptar o uso dos conhecimentos em outros sistemas
operacionais, pois € necessario considerar o abismo entre a disponibilidade de Softwares
proprios para o Linux Educacional e os encontrados nos computadores que estes
professoras utilizardo em seu dia a dia.

Morais (2003) relata que softwares educacionais sdo aqueles, cujo desenvolvimento
e utilizacdo volta-se para o processo educacional. Assim, torna-se necessario sua insercao
em contextos de ensino-aprendizagem para categoriza-lo como: software educativo e
software aplicativo.

Um software pode ser considerado “Educacional” mesmo que ndo tenha sido
inicialmente desenvolvido para este propdsito. Temos como exemplos os softwares para
edicdo de imagens, que podem ser utilizados para ensinar a mescla de cores em uma aula de
arte, ou um editor de texto, que pode se mostrar mais atrativo para o aluno escrever uma
redacdo, a0 mesmo tempo em que aprende conceitos basicos de formatacdo e regras
textuais.

Apresentamos como justificativa, para os fatores até aqui apresentados, a eminéncia
de que para um professor que tenha poucos conhecimentos em informatica, a utilizacdo de
um Software como o Wine oferece um leque maior de ferramentas disponiveis. E para
aqueles totalmente leigos no aspecto computacional torna-se mais facil o aprendizado,
devido a facilidade em conseguir ajuda, se comparado ao sistema nativo dos laboratérios.

Para fazer a instalagdo dos aplicativos Microsoft Windows no Linux Educacional
versdo 4.0 através do Wine, basta dar um duplo cliqgue no arquivo de instalador, e
prosseguir normalmente com a instalagéo.

2.4 Aplicando as Hipoteses a Realidade



A aplicacdo a realidade se deu através de oficina com a finalidade de promover um
primeiro contato dos professores responsaveis pelo laboratdrio de informéatica com o Wine,
desde seu processo de instalacdo até os Softwares cuja execucdo pode ser simulada nele,
pois:
A aplicacdo das hipoteses na realidade prética envolve os participantes com o
meio, proporcionando o desenvolvimento de um compromisso social. [...] Esta
etapa proporciona aos participantes, por meio de todo o estudo realizado, uma

nova contribuicdo para ampliar seus conhecimentos sobre a realidade
estudada.(BERBEL, N. A. N.; COLOMBO, A. A, 2007, p. 136)

Por conta disso, a oficina proposta foi realizada em um encontro com carga-
horéria de 2 (duas) horas, voltada para professores da instituicdo que se dispusessem a
participar. No momento da aplicacdo, participaram 02 (duas) professoras e a diretora. Por
sugestdo da coordenadora pedagdgica, 02 (dois) alunos do sétimo e oitavo ano do ensino
fundamental participaram conosco. Os contetidos trabalhados foram: “O que é o Wine?”,
“Como instala-10?”, “como utiliza-10?”” e um questionamento direcionado aos professores:
““como eu, enquanto professor, posso utilizar o Wine para aprimorar minhas aulas?”.

Durante a apresentacdo, exemplos que remetiam ao cotidiano e a ansia pela
utilizacdo das TICs a fim de aprimorar a préatica docente foram expostos pelas professoras e
dentre todos os participantes podemos constatar consideravel interesse pela utilizacdo do
Wine, visto que ao final, aplicamos um questionario a fim de que nossa apresentacdo e 0s
conteddos expostos nela fossem avaliados.

3. Concluséao

A observacdo do contexto escolar nos possibilitou compreender os fenbmenos educacionais
nele que se apresentam. A Metodologia da Problematizacdo oportunizou a aproximagao
entre os conteudos discutidos na nossa formacdo docente inicial e sua aplicacdo ao
cotidiano escolar.

Assim, levando em conta a realidade observada, notamos que 0s contextos
educacionais, no que se refere as tecnologias, carecem de uma maior adaptacdo as questdes
cotidianas e para tanto, o uso de ferramentas, como o Wine em ambientes de ensino, traria
grandes beneficios aos professores e alunos, ndao necessitando nos laboratérios de
informatica a utilizacdo de computadores com sistema operacional proprietario.
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