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O USO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS NO ATENDIMENTO DE
CRIANCAS DISLEXICAS: COMPREENSOES DOS PROFISSIONAIS DA
CLIPEM

Débora Gleice de Almeida Silva

Orientadora: Dra. Lilian Pereira da Silva Teixeira.

RESUMO

O presente artigo refere-se a um estudo relacionado ao uso de tecnologias digitais no atendimento de
criancas disléxicas a partir das compreens@es dos profissionais de uma Clinica Pedagdgica Municipal
de Filadélfia (CLIPEM), localizada no municipio de Filadélfia-Bahia. Os principais objetivos desse
trabalho foram: analisar o uso da tecnologia digital no acompanhamento de criangcas com dislexia a partir
das narrativas dos profissionais que realizam esse acompanhamento; identificar possiveis desafios
existentes no acompanhamento de alunos com dislexia em relag@o ao uso de tecnologias digitais. A
metodologia dessa investigacdo putou-se na abordagem qualitativa, visto que nesse tipo de abordagem,
0 pesquisador busca aprofundamento dos resultados esperados a partir de informacdes. Colhidas com
pessoas evolvidas na questdo. Na coleta de dados foram utilizados questionarios e entrevista semi-
estrurada com 05 profissionais que realizam atendimento e acompanhamento pedagogico de criancas e
adolescentes com diversos tipos de deficiéncias intelectuais. Conclui-se que a partir das compreensdes
dos profissionais da CLIPEM, as tecnologias digitais podem servir de importantes recursos de auxilio
para o trabalho com crianc¢as disléxicas ,proporcionando aprendizagem cognitiva, incentivando o ludico
e a leitura. Porém, observou-se que os profissionais entrevistados ndo fazem uso de tais tecnologias em
suas praticas cotidianas, estes profissionais indicam ainda que as criancas disléxicas fazem uso pessoal
de diversos aplicativos e redes sociais.

PALAVRAS-CHAVE: Tecnologias Digitais na Educacéo. Dislexia. Atendimento Educacional Especializado.

ABSTRACT

This article refers to a study related to the use of digital technologies in the care of dyslexic children
based on the understanding of professionals at a Philadelphia Municipal Pedagogical Clinic (CLIPEM),
located in the city of Filadélfia-Bahia. The main objectives of this work were: to analyze the use of digital
technology in monitoring children with dyslexia from the narratives of professionals who perform this
monitoring; identify possible existing challenges in monitoring students with dyslexia in relation to the use
of digital technologies. The methodology of this investigation was put into the qualitative approach, since
in this type of approach, the researcher seeks to deepen the expected results based on information.
Collected from people involved in the issue. In data collection, questionnaires and semi-structured
interviews were used with 05 professionals who provide care and pedagogical monitoring of children and
adolescents with different types of intellectual disabilities. It is concluded that, based on the
understanding of CLIPEM professionals, digital technologies can serve as important aid resources for
working with dyslexic children, providing cognitive learning, encouraging playfulness and reading.
However, it was observed that the interviewed professionals do not use such technologies in their daily
practices, these professionals also indicate that dyslexic children make personal use of various
applications and social networks.
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INTRODUCAO

O presente artigo apresenta os resultados de uma pesquisa que teve maior
objetivo investigar a compreensdo dos profissionais que atuam na Clinica Pedagdgica
Municipal de Filadelfia (CLIPEM) sobre o uso de tecnologias digitais como recursos
para auxiliar no acompanhamento de criancas e adolescentes com dislexia a fim de
melhorar a aprendizagem no contexto educacional.

A aprendizagem € um tema bastante comentado por diversos escritores. Na qual
estd relacionado ao desenvolvimento do individuo a capacidade de adquirir
conhecimento para sua formacéo académica e profissional, porém, existem individuos
que tém certa dificuldade em aprender de formas consideradas “normais” para suas
idade, todos somos diferentes, cada pessoa tem um ritmo préoprio de aprendizagem,
algumas pessoas possuem a capacidade em aprender rapido, outras precisam ser
estimuladas para acelerar a apropriacdo do conhecimento.

O dominio fluente da habilidade de leitura € fundamental para a aprendizagem
de qualquer individuo, pois ela possibilita a construcdo e o desenvolvimento de
diversos saberes, quer sejam saberes experienciais de vida quer saberes escolares.
De acordo com Sampaio (2011) saber ler, escrever e falar, sdo aspectos considerados
importantes para um cidadao, possibilitando a formac¢éo ao individuo, confirmando, por
exemplo, que desde a infancia, a crianca ja faz a diferenciacdo das cores, sons e
simbolos.

Entretanto, existem algumas pessoas que apresentam algum tipo de distlrbio ou
transtorno especifico de aprendizagem, por exemplo: existem criancas com Discalculia,
outras com Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade (TDAH) e ha ainda
aguelas que apresentam a Dislexia.

Falar de um transtorno especifico de aprendizagem, ainda que seja um assunto
bastante discutido por diversas literaturas especializadas, pode ser considerado um
termo desconhecido por muitos profissionais de educacao. Porém, na sala de aula este
tema pode ser claramente percebido, logo nas séries iniciais € possivel encontrar

inUmeras criangcas com algum tipo de transtorno. Geralmente algumas criancas com



transtornos especificos de aprendizagem listadas j& demonstram alguma dificuldade
em leituras, na decodificacdo de letras, sons, ortografia e muitas vezes apresentam
dificuldades em matematica.

Outro termo bastante comentado pela literatura especializada € a dislexia. A
dislexia trata-se de um transtorno especifico de aprendizagem, dificuldade na leitura e
escrita em especialmente na leitura. A crianca com dislexia possui a dificuldade de
concentragdo nos momentos de aula, de leitura individual e/ou coletiva, principalmente
em se tratando dos contetdos propostos pelo professor.

A insercdo das tecnologias como elementos de maior inclusdo escolar, pode
possibilitar as criancas e adolescentes um auxilio no tratamento da dislexia, instigando
seu desenvolvimento cognitivo, melhorando seu aprendizado e assim permitindo que
este discente se sinta incluido efetivamente no contexto educacional, possibilitando a
este aluno uma vida escolar como a dos demais colegas de sala, uma vez que as
tecnologias digitais ja fazem parte do nosso cotidiano e vem nos proporcionando
grandes avancos tanto na escola como na area da saude.

Nesse contexto, surgiu 0 seguinte questionamento que norteou a producao da
pesquisa:

Quais sdo as compreensfes dos profissionais que atendem criangas e
adolescentes com dislexia sobre o uso de tecnologias digitais como ferramenta de
apoio para melhoria da aprendizagem?

Na atualidade, as inovacdes educacionais através de tecnologias digitais da
informacao e comunicacao (TDIC) vém sendo temas bastante comentados em eventos,
através de palestras, trabalhos cientificos, oficinas de formacdo e entre outros. No
referente as dificuldades de aprendizagem, as pesquisas com inser¢ao tecnolégica no
cenario educacional tém mostrado significativa atencao, pois nos levam a refletir sobre
os direitos a educacao, os possiveis desafios que a educacdo enfrenta a incluséo de
todos no contexto educacional enfim, tratam da educagdo especial de forma a
contribuir com a diminuicéo das desigualdades sociais.

Partindo deste contexto, o uso das tecnologias digitais estd ganhando uma
ampla proporcao, alcancando varias areas do conhecimento, estdo por toda parte, no

nosso cotidiano, e principalmente nas escolas, o que nos leva a perceber que o



crescimento do uso de tecnologias digitais pela sociedade atual em todas as areas da
vida; principalmente com a evolucéo do aparelho telefénico mével, que hoje apresenta
uma infinidade de recursos que facilitam a vida social, bem como 0s recursos que
potencializam as interacbes entre as pessoas e do acesso imediato a uma gama
gigantesca de informacdes e conhecimentos; trata-se de uma realidade inevitavel que
interfere diretamente na pratica educativa, nas formas de ensinar e de aprender.

Assim, apresenta-se a seguir o desenvolvimento e o0s resultados de uma
pesquisa na qual foi utilizada a abordagem qualitativa, com o intuito de analisar as
compreensdes de profissionais sobre o uso de tecnologias digitais no atendimento
pedagdgico de criancas disléxicas, e também de conhecer como esse trabalho
acontece. A coleta de dados ocorreu a partir da utilizagdo de um questionario semi
aberto e de uma entrevista semi-estruturada. O publico-alvo desta investigagao foram 5
(cinco) profissionais da CLIPEM: 2 (duas) Psicopedagogas, 1(uma) Pedagoga, 1(uma)
Assistente Social e 1(uma) Psiclloga, que trabalham com criancas e adolescentes

com dislexia no municipio de Filadélfia, BA.

« QUADRO TEORICO

Para um maior aprofundamento do tema realizamos buscas nas plataformas Google
Académico e na plataforma de periddicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior e (CAPES), de artigos e producdes académicas que também
tratassem da mesma tematica aqui apresentada, ou de temas préximos. Foi possivel
identificar que existem quantidades elevadas de produ¢des académicas mencionando
0 uso de tecnologias digitais com criangas e adolescentes com dislexia, mas quando
refere-se ao objetivo geral da pesquisa aqui apresentada foi possivel perceber que
guase nao ha trabalhos que busquem as compreensdes dos profissionais que
acompanham essas criancas e adolescentes com dislexia, esse foi 0 maior propoésito

do trabalho aqui apresentado.

« O Uso de Tecnologias Digitais na Educacgao



As tecnologias ja fazem parte do nosso cotidiano e vém ganhando importancia
também no ambiente escolar, proporcionando a criancas e adolescentes um rico

aprendizado, de diversos saberes de acordo com Cortés:

Atualmente, ndo podemos mais adiar o encontro com as tecnologias; passiveis
de aproveitamento didatico, uma vez que os alunos voluntarios e
entusiasticamente imersos nesses recursos — ja falam outra lingua, pois
desenvolveram competéncias explicitadas para conviver com eles. (2009, p.18)

Quando Cortés (2009) menciona que ndo podemos mais adiar o encontro com
as tecnologias podemos refletir que ndo podemos deixar com que a era das
tecnologias passe por nés e ndo sejamos afetados diretamente.

As novas tecnologias digitais tem sido interpretadas como um novo meio para
solucionar diversos problemas do nosso dia a dia, as TDIC se tornaram uma linguagem,
um novo saber. Como afirma Moreira (2011, pag. 95): “[...] pode-se considerar que um
determinado corpo organizado de conhecimentos é um sistema articulado de
instrumentos e signos, ou seja, uma linguagem.”.

A tecnologia digital j& se tornou uma linguagem e, em um futuro muito préximo,
todos irdo necessitar falar a mesma lingua: a tecnologia de forma totalmente integrada
ao seu viver. Para conseguir viver com dignidade as pessoas terdo que ter a fluéncia
tecnolégica digital devida para quase todas as atividades essenciais da vida humana,
h4 um sério risco de maior exclusdo social para aqueles que estiverem no

ciberanalfabetismo.

O dromoapto, enquanto fomentador da tendéncia dromocratica, gera e mantém
padrdes sociotécnicos que produzem relagbes de violéncia em relagdo aos
dromoinaptos, com novas referéncias de preconceitos e exclusdo em relagdo a
falta de rapidez e desempenho no mundo cibertecnoldgico. a outra afirmagao é
guanto ao ciberanalfabetismo proliferado; ao contrario do que se pode pensar,
a regra da sociedade dromocratica ndo € a inclusdo, mas a exclusdo.
(SCHNEIDER, 2015, p. 80)

Assim, torna-se necessario que a escola, de forma critica possa tornar mais
frequente a insercdo de novas tecnologias digitais nas aulas das varias disciplinas do
curriculo escolar, bem como do acompanhamento de alunos com deficiéncias
intelectuais. Uma das formas que a tecnologia atua como objeto de ensino é com o

uso dos softwares educacionais, que poderiamos definir, segundo Tajra (2012, pag. 56),



como “a) Programa desenvolvido especificamente para finalidades educativas.”, e
também como “b) Qualquer programa que seja utilizado para atingir resultados
educativos.”

Existe uma infinidade de softwares e aplicativos que podem tornar o ensino mais
atrativo e efetivo, e quando se trata do acompanhamento pedagdgico de alunos como a
Dislexia, € muito importante que sejam utilizados aplicativos e softwares que auxiliem

no trabalho dos profissionais que fazem este atendimento.

1.2 Disturbios de aprendizagem: alunos com dislexia no Brasil

A dislexia especifica ou dislexia de evolu¢cdo como é chamado na qual refere-se
a um disturbio de aprendizagem. Segundo Monteiro (2014, pag.1) “[...] € a causa de
15% das reprovagdes escolares”. Atingindo no desenvolvimento da leitura e
consequentemente afetando a caligrafia, a ortografia de criancgas disléxicas. Quando se
menciona no ambiente escolar, criancas com este tipo de transtorno, tem se mostrado
com dificuldades na aprendizagem no processo de leitura. Segundo Sampaio (2011,

pag. 45):

Este disturbio é vulgarmente chamado de “um mal oculto” pois o portador ndo
apresenta nenhum comprometimento fisico ou intelectual. como a dificuldade
s6 é percebida no momento da leitura, muitos professores acabam atribuindo
sua dificuldade a algum outro fator antes de pensar em dislexia, o que leva a
uma demora no diagnostico.

Esse distarbio € mais evidente logo nas séries iniciais, na fase em que as
criangas jA comecam a desenvolver as habilidades de leitura, as primeiras palavras,
isso tem prejudicado a vida académica e profissional desses alunos, € nessa fase que
precisamos nos apropriarmos das habilidades de leitura, de desenvolver a escrita com
fluéncia, para futuramente ingressar no mercado de trabalho.

O Plano Nacional de Educacédo (PNE) tem como objetivo estabelecer metas
para melhoria da educacao do pais. O plano é contido de 20 metas que fala sobre

educacéo inclusiva e assegura que:

[...] a populacdo de 4 (quatro) a 17 (dezessete) anos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacao, o



acesso a educacdo béasica e ao atendimento educacional especializado,
preferencialmente na rede regular de ensino, com a garantia de sistema
educacional inclusivo, de salas de recursos multifuncionais, classes, escolas ou
servicos especializados, publicos ou conveniados (BRASIL, pag. 24, 2014).

Sabemos que ha essa garantia prevista pela politica de inclusdo do PNE com
relacio a pessoas com algum tipo de deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento ou com altas habilidades ou superdotacdo. O direito a educacao, ao
ingresso nas escolas e a acessibilidade que o espaco tem para oferecer a essas

pessoas também € muito importante para o desenvolvimento educacional desses

discentes.

* O Atendimento Educacional Especializado (AEE)

Falar de educacédo especial ndo é diferente, uma vez que, a educacao especial é
um “ramo” da educagao. Compartilham de desafios em comum e, ha toda uma questao
mais especifica jA& que a educacdo especial abrange trés tipos, que séo elas:
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades.

O Atendimento Educacional Especilazado (AEE) que baseia -se em uma
parceria juntamente com a escola e os profissionais especializados para atendimento

na area. De acordo: Diretrizes Operacionais do AEE (2009, p. 01)

O AEE tem como funcdo complementar ou suplementar a formacéo do
aluno por meio da disponibilizacdo de servigos, recursos de
acessibilidade e estratégias que eliminem as barreiras para sua plena

participacdo na sociedade e desenvolvimento de sua aprendizagem.

A inclusdo vai muito além de manter o convivio daqueles alunos junto aos
alunos “normais”. E necessario entender que proporcionar um aprendizado de
gualidade e dar a eles a oportunidade de desenvolver o cognitivo os inclui naquele
meio social, pois esses alunos tém o direito de ter acesso a esse processo de ensino-
aprendizagem e precisam do auxilio de profissionais para que se desenvolvam da

melhor maneira possivel.



Desse modo, ao tratarmos da inser¢cdo das TDIC no atendimento de pessoas
com disléxicas, é valido apresentarmos alguns aplicativos mais utilizados no
acompanhamento pedagdgico desse publico. Um dos softwares mais utilizados para
esse fim € o ARAMUMO.

Repetir palavras (3) Tempo de jogo: 5:47
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Figural: Interface do Aramumo

Os softwares educativos tém se mostrado muito eficazes como auxiliadores, nao
somente no ensino aprendizagem em escolas, como na educacdo especial, um
exemplo disso, € o aplicativo Ararumo, que basea-se em software educacional, voltado
para aprendizagem de criangas com disturbio de aprendizagem, especialmente dislexia.
Conforme Santos (2018),

Aramumo é um jogo para dispositivos mdveis compativel para plataforma
Android. Foi desenvolvido pelo grupo ITAbits. Trata-se de uma ferramenta com
um formato de palavras cruzadas com silabas, na qual cada crianca deve
formar as palavras arrastando para uma posicéo correta as “bolhas” de silabas
que flutuam pela tela (FIG. 1). O jogo trabalha quatro habilidades: separagéo
silabica, ortografia, reconhecimento e memorizagdo de sons e, coordenacao
motora.

O Aramumo funciona basicamente através de um comando de voz, na qual o
jogador ouve algumas palavras e entdo devera arrastar as bolhas flutuantes na tela as
posicdes corretas na grade quadricular, para que as setas correspondam as palavras
ouvidas.

Conforme Souza (2017) o uso do aplicativo ARAMUMO apresenta um potencial
para auxiliar a alfabetizacdo tanto de criancas dislexicas, quanto de criangas nao

disléxicas. Aponta como um dos elementos facilitadores para 0 uso desse aplicativo, &



gue ele pode ser utilizado em aparelhos celulares, pois nos dias atuais quase todas as
familias dispdem de aparelhos celulares. Sobre as vantagens do uso do aplicativo
ARAMUMO:

A utilizacdo desse aplicativo apresentou grandes vantagens: despertou a
curiosidade, auxiliou no aprendizado, teve uma produtividade maior, teve um
aumento até na criatividade, a proporcao e os beneficios desse aplicativo foram
tdo grande que a escola toda utilizou o método e passaram a estudar a
possibilidade de uma educacao inclusiva, ate mesmo outras escolas aderiram
essa forma de trabalhar com esses alunos portadores de dislexia . (SOUZA,
2017, s/p)

Outro software educacional voltado para crianga disléxicas é o jogo DOM, da
plataforma Domlexia, € um aplicativo para ensinar criancas com dificuldades de
aprendizagem na leitura e escrita, principalmente na fase de alfabetizacdo. Conforme
Gongalves (2016): "O processo de alfabetizagdo compreende elementos importantes

gue refletem direta ou indiretamente na aprendizagem das criancgas."

Figura 2: Domlexia

Conforme Coral (2018), esse aplicativo foi construido por duas profissionais
brasileiras que atuam no acompanhemnto de criancas disléxicas, uma educadora e a
outra é fonoaudidloga de Florionopolis, SC. O jogo DOM foi criado para criangas com
dislexia ou com alguma dificuldade de aprendizagem, possui um avatar "dragao”, um
comando de voz, no qual, quando o jogador acertar a letra indicada pelo comando de

voz, o dragéo fica feliz e quando erra, ele se entristece.

O aplicativo, em formato de game, divertido, interativo e conduzido pelo
simpatico dragdo Dom, foi desenvolvido para criancas em fase de pré-
alfabetizacéo/alfabetizacdo (1° e 2° anos do ensino fundamental) com o



objetivo de ampliar a consciéncia fonoldgica e facilitar a alfabetizacdo.[...] Os
resultados sdo animadores: o percentual de acerto no reconhecimento de letras
cresceu de 56% para 69%; ja os acertos no teste de consciéncia fonolégica
apresentaram um crescimento de 59% para 92%. “A consciéncia fonoldgica da
a base para uma boa alfabetizacdo, e realizar isso de uma maneira ludica traz
maior engajamento das criangas”, destaca Sabrina Luz, cofundadora da
plataforma. (CORAL, 2018)

« METODOLOGIA

Através da pesquisa o pesquisador pode investigar e analisar fatos que possam
melhorar o ambiente educacional e responder suas inquietacdes e dificuldades. Neste
sentido afirma Gil (1991, pag. 19): “Pode-se definir pesquisa como o procedimento
racional e sistematico que tem como objetivo proporcionar respostas aos problemas
que sao propostos.”

Para alcancar o objetivo da pesquisa é importante a utilizacdo de técnicas
adequadas, segundo Marconi e Lakatos (2003, pag.174) “...] toda pesquisa implica o
levantamento de dados de variadas fontes, quaisquer que sejam 0s métodos ou
técnicas empregadas.”

2.1 Tipo de pesquisa

Esse trabalho buscou investigar as compreensdes dos profissionais que
atendem criancas e adolescentes com dislexia sobre como a tecnologia digital pode
auxiliar no acompanhamento dessas criangcas e adolescentes a fim de melhorar a
aprendizagem no contexto educacional. Utilizou-se como método a pesquisa de carater
exploratdria a fim de identificar e descrever aspectos importantes do objetos de estudo
da pesquisa, como afirma Severino (2013, pag.123) “A pesquisa exploratéria busca
apenas levantar informacdes sobre um determinado objeto, delimitando assim um
campo de trabalho, mapeando as condi¢bes de manifestagdo desse objeto”.

Houve uma abordagem na modalidade qualitativa. A pesquisa do tipo
gualitativa, visto que esse tipo de abordagem, o pesquisador busca aprofundamento
dos resultados esperados usando um namero de pessoas e apresenta variedades de

materiais. Para Michaliszyn (2005):



A pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares, preocupando-se
com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado. Trabalha com o
universo dos significados, motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes. A
abordagem qualitativa, ao contrario da quantitativa, aprofunda-se no mundo
dos significados das acdes e relacdes humanas. (2005, p. 57).

Visto que, a pesquisa qualitativa esta atrelada aos significados das rela¢des dos

sujeitos, o que se torna dificil quantificar.

2.2 L6cus de pesquisa

O locus escolhido foi a Clinica Pedagogica Municipal de Filadélfia (CLIPEM),
localizada no municipio de Filadélfia-Bahia, a 32 km de Senhor do Bonfim-Bahia. A
escolha deste local permitiu uma maior interagcdo da pesquisadora com 0s sujeitos da

pesquisa, bem como o maior aprofundamento da problematica pesquisada.

2.3 Sujeitos da pesquisa

O publico-alvo desta investigacdo foram 5 (cinco) profissionais da CLIPEM: 2
(duas) Psicopedagogas, 1l(uma) Pedagoga, 1l(uma) Assistente Social e 1(uma)

Psicéloga, que trabalham com criancas e adolescentes com dislexia.

2.4 Instrumentos de coleta de dados

Para a obtencdo dos resultados utilizamos um questionario para levantamento
dos dados de identificacdo e uma entrevista semi-estruturada contendo 09 questdes no
roteiro de entrevista.

Segundo Marconi e Lakatos (2003, pag. 201) “questionario € um instrumento de
coleta de dados, constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser
respondidas por escrito e sem a presenga do entrevistador”.

E valido informar que inicialmente, a proposta para coleta de dados dessa
pesquisa seria a aplicacdo de softwares de poio a alfabetizac@o de criancas dislexicas

(Aramumo e DOM) com o publico atendido pela CLIPEM, porém por conta do



isolamento social e da interrupcdo do atendimento das criancas devido a propagacgao
do coronavirus, foi preciso rever parte da metodologia e dos instrumentos de aplicacao
da coleta de dados dessa investigagao, por iSso optamos por realizar entrevistas com

os profissionais que atuam com esse publico.

- ANALISE DE DADOS E DISCUSSAO

+ Dados de identificagcéo

Na Instituicdo pesquisada sdo atendidos 175 alunos (pacientes) entre 03 a 17
anos de idade com algum tipo de dificuldade na aprendizagem e algumas deficiéncias
e distarbios dentre elas estdo: Deficiéncia fisica, Deficiéncia mental, Microcefalia,
Autismo, Paralisia cerebral, Dislexia, Discalculia e deficiencias multiplas.

Em relacdo ao espaco fisico a CLIPEM dispde de: computadores, 1 (um)
ambiente de Recepcao, 8 (oito) salas de atendimento, 1(um) banheiro, 1(uma)
cozinha, 1(uma) coordenacgéo.

O primeiro contato com a CLIPEM ocorreu antes da Pandemia do Covid-19,
precisamente por volta do inicio de 2019, nesse momento a pesquisadora ja havia
sinalizado com alguns profissionais da Clinica que faria a coleta de dados desta
investigacdo naquele espaco.

Para chegar aos resultados utilizou-se um questionario semiaberto e uma
entrevista com 5 (cinco) profissionais da CLIPEM. Para resguardar as identidades
pessoais dos sujeitos investigados a identificacdo na analise foi feita da seguinte forma:
Psicopedagoga A e Psicopedagoga B. A Psicopedagoga A, trabalha com 36(trinta e
seis) alunos sendo com os seguintes diagnésticos: Autismo, Discalculia, Dislexia. E a
Psicopedagoga B, atende a 20(vinte) alunos: Autistas, Discalculia, Dislexia,
Microcefalia e Surdez; 1(uma) Pedagoga que trabalha com 15(quinze) alunos Autistas,
Discalculia, Dislexia, 1(uma) Assstente Social e 1(uma) Psicologa que atende 20(vinte)
alunos com Transtorno de Espectro Autista (TEA), Deficiéncia Intelectual (DlI),

Hiperatividade, Dislexia, entre outros.



A seguir serdo apresentadas as unidades de sentido que foram construidas a

partir do contetdo das narrativas colhidas nas entrevistas.

3.1 Concepgdes e Acompanhamento de Criangas Disléxicas

Ao serem indagadas sobre quais as caracteristicas de uma crianca disléxica, as
entrevistadas apresentaram respostas que evidenciam uma postura inclusiva do perfil
das criancas que apresentam essa condicdo neuroldgica, pois fizeram questdo de
ressaltar que sao “criangas normais”, com as mesmas caracteristicas fisicas de
qualquer crianga dita “normal”, porém indicaram as caracteristicas de dificuldades com
relacéo ao processo de apropriacdo da lingua escrita e falada.

A seguir apresenta-se algumas narrativas das entrevistadas que evidenciam a

concepcao de crianca disléxica:

"Crianca normal. ela ndo tem distincdo fisica de outra crianca. ela sé tem
somente na parte da leitura, na aprendizagem mesmo". (Psicopedagoga A)

“Os casos que aparecem na Clinica Pedagdgica em sua maioria se apresentam
com dificuldade na fala, na escrita e na leitura, com trocas de letras dificuldades em

perceber rimas e principalmente dificuldade de atengdo e concentragéo.” (Psicéloga)

Conforme as narrativas apresentadas compreende-se que a dislexia esta mais
relacionada com a dificuldade na leitura e na escrita ortogréfica e consequentemente

na fala. De acordo com Domiense (2011):

Por se tratar de uma patologia especifica, a dislexia € apresentada em varias
formas de dificuldades com as diferentes formas de linguagem, que ora incluem
frequentemente problemas de leitura e capacidade de escrever e soletrar.

O relato das entrevistadas no acompanhamento pedagdgico das criancas
disléxicas na Clinica Pedagogica Municipal de Filadélfia (CLIPEM), envolve atividades
especificas para cada individuo, porém foi possivel perceber que as atividades mais

frequentes envolvem a aplicacdo de jogos, quebra-cabeca, atividades com a



manipulacédo de objetos de montar, massas de modelar e atividades para explorar a
percepcao das criancas disléxicas.

"Aplicamos metodologia diferente dos demais, por que cada caso € um caso"
(Pedagoga)

Ao confrontar as falas das entrevistadas com as atividades disponiveis em
aplicativos digitais para o0 acompanhamento de criangas disléxicas, como por exemplo
0 Aramumo observamos que as mesmas atividades que as criangas executam com
materiais concretos poderiam ser exploradas também no espaco digital, por exemplo,
no software Aramumo encontramos atividades de quebra cabeca e outras que
desenvolvem as mesmas habilidades das atividades listasdas pelas entrevistadas

conforme as falas a seguir.

"jogos massinha de modelar brinquedos de encaixe, tabuleiros de forma geométrica de
varios tamanhos e de madeira também" (Psicopedagoga B).
" jogos de memoria, caca-palavras, 7(sete) erros, quebra-cabeca e desenhos, etc."

(Psicologa)

Repetir palavras (3) Tempo de jogo: 0:17

o .

Fonte 3: Jogo da memoria Fonte 4: Ararumo

Quando pergunta-se em relacdo a aprendizagem da crianca disléxicas as

entrevistadas falaram o seguinte:

"Uma evolucgdo lenta e continua, € um processo” (Psicologa)



“O professor ou a pessoa que lida com eles tem que ter muita paciéncia e persisténcia,
nao é uma aprendizagem rapida, sempre trazer atividades diferentes para eles.”

(Psicopedagoga B)

Percebe-se que o processo de desenvolvimento da aprendizagem de criancas
com dislexia ndo € uma tarefa facil, pois de acordo com o os profissionais € um
processo no qual exige-se paciéncia e persisténcia.

Conforme as entrevistadas quando perguntadas sobre quais sdo os desafios

enfrentados no acompanhamento de criangcas com dislexia, elas responderam

"dificuldades de concentracdo e aceitar alguma proposta que néo seja ludica e muito

interessante, onde muitos quer logo se retirar da sala" (Psicologa)

“Familia. criangas que sofrem Bullying dentro de casa (mde que faz atividades da
crianca para ela), isso atrapalha muito no desenvolvimento da crianca e 0 meu

trabalho.”(Psicopedagoga B)

Com relacdo aos desafios encontrados referente ao acompanhamento delas fica
evidente que sdo muitos, porem algo interessante é que muitas familias no decorrer do
acompanhamento acabam atrapalhando o trabalho das profissionais, muitas criancas
estdo um pouco acomodadas, os pais que fazem as atividades, ndo aceitam a
dificuldade do filho, com isso tornam mais dificil o trabalho dos profissionais da
CLIPEM.

3.2 0 USO DE TDIC NO ACOMPANHAMENTO DE CRIANCAS DISLEXICAS

Conforme ja citado na secdo tedrica deste trabalho, entendemos que as
tecnologias digitais tem um grande potencial para aprendizagem de criancas e
adolescentes disléxicos, pois além de ser uma ferramenta do dia- dia, quase inevitavel
ndo possui-las, as aulas se tornariam mais atrativas e ladicas.

Assim questionamos a equipe técnico-pedagogica da CLIPEM se conheciam ou

utilizavam algum aplicativo como auxilio para a aprendizagem de alunos disléxicos, das



05 entrevistadas, duas afirmaram que conheciam jogos, mas nao apresentaram
informacdes a respeito do uso em suas respectivas praticas.

No intuito de compreender de forma especifica a concepcdo e o
acompanhamento que € realizado pelas profissionais que atendem as criancas
disléxicas na CLIPEM, buscamos informagbes a respeito do uso de recursos
tecnoldgicos no acompanhamento das criancas na préatica pedagogica, porém entre as
05 pessoas entrevistadas apenas 01 pessoa relatou que ja utilizou jogos digitais na
area de alfabetizacao.

Diante desse fato, percebe-se uma certa resisténcia de algumas profissionais ao
uso de recursos tecnologicos digitais, conforme o relato da Psicopedagoga B:

“Nao, por que acredito que possam vir atrapalhar por que acredito que algo esteja
pronto.”

Para alguns profissionais da educacédo, o uso de TDIC ainda apresenta certa
inseguranca e crengas equivocadas a respeito do potencial que tais tecnologias podem
apresentar para o enriqguecimento da aprendizagem. Conforme Almeida (2002, p.2):
"Temos que esquecer o futuro para poder ter o futuro, ou seja, ndo adianta preparar 0s
alunos para o amanha que nao se conhece, se o presente, por si mesmo, constitui um
grande desafio a ser superado”.

Ao indagarmos as entrevistadas com a seguinte questdo: vocé acha que o uso
dos aplicativos digitais pode melhorar o potencial de aprendizagem dos alunos
disléxicos? As respostas apresentadas indicam algumas premissas que foram
levantadas a partir das falas das entrevistadas que justificam a dificuldade que as
mesmas apresentaram em questdes anteriores no que se refere ao ndo uso das TDIC
em suas praticas:

« As entrevistadas reconhecem que as TDIC podem contribuir qualitativamente
para a aprendizagem das criancas disléxicas;

* As entrevistadas reconhecem que necessitam de formacédo e apoio técnico
profissional para inserir as TDIC em suas praticas de acompanhamento com as

criancas disléxicas;
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“Sim demais. tem que ser um profissional, pois ndo vou mentir, essa parte € minha
maior dificuldade, infelizmente tivemos que nos adaptar a uma nova realidade devido a

pandemia do Covid-19, estavamos muito acomodados.” (Pedagoga)

“Quando sdo administrados com auxilio dos responsaveis, sim. pois em muitos casos
criangca estdo com ansiedade relacionada ao tempo e ao vicio nas telas, entdo €
importante que se traga a proposta para o ludico e para o social com interacdo com

outras pessoas.”(Psicdloga)

Ha& um forte indicativo nas falas das entrevistadas de que o uso de TDIC com
criancas disléxicas requer o0 monitoramento constante de um responsavel.

Conforme as entrevistadas com relacdo as redes sociais, fica evidente que
mesmo com suas limitagdes neurolégicas como a lingua e escrita, apresentam uma
aptidado para o uso de TDIC, principalmente de redes sociais, as quais ja fazem parte

do cotidiano delas. De acordo com Prensky (2012) :

Os alunos de hoje — do maternal a faculdade — representam as primeiras
geragBes que cresceram com esta nova tecnologia. Eles passaram a
vida inteira cercados e usando computadores, video games, tocadores
de musica digitais, cameras de video, telefones celulares, e todos os
outros brinquedos e ferramentas da era digital.
Falar do potencial que essas criancas tém em outras &reas, ha indicativo em
uma das falas de que algumas criancas produzem videos para a rede sociais,

conforme as falas das entrevistadas a seguir:

"Eles se sentem a vontade, usam bastante celulares redes sociais (Facebook, Intagram,
Tik Tok " (Psicopedagoga A)
"Sim. j4, a maioria deles usam celular, € da geracdo deles, usam facebook e
Istagram”(Assistente Social)
"A vontade, sim ja presenciei eles utilizando celulares e acessando aplicativos, jogando

e fazendo videos para Tik Tok" (Psic6loga).

Esses relatos evidenciam que as redes sociais e 0s aplicativos tais como Tik Tok,

Instagran, facebook, dentre outros despertam habilidades com as TDIC que podem



promover inUmeras aprendizagens que muitas vezes sao ignoradas pelo espaco de
atendimento especializado. Observa-se que aplicativos e redes sociais poderiam
contribuir para a alfabetizacdo de criancas disléxicas, pois tornariam esse processo
mais significativo, visto que os alunos disléxicos demonstram essa afinidade com essas

tecnologias digitais.

CONSIDERACOES FINAIS

Portanto devido a busca de informacbes mais precisas a partir das
compreensdes dos profissionais que acompanham esse publico, foi possivel observar e
compreender que o uso de tecnologias digitas € um forte auxiliador na educacao
especializada, em especialmente criancas disléxicas, propocionando aprendizagem
cognitiva, incentivando o ludico e a leitura, com softwares educativos que estimulem a
aprendizagem: por exemplo: Jogos da memodria, Tabuleiros geométricos, Jogos de
alfabetizacéo e caca-palavras.

Porém, mediante das compreensdes evidenciadas pelas profissionais,
constatou-se que esses profissionais ainda temem um pouco essas novidades que
essas tecnologias apresentam, mas, confirmam que as tecnologias digitais podem
realmente auxiliar no acompanhamento pedagdgico desse publico.

Porém, compreende-se que essas ferramentas ndo podem ser concebidas como
uma solucdo e a unica forma de melhorar a aprendizagem dos alunos disléxicos, elas
sdo ferramentas de suporte e apoio, 0 que pode ser decisivo para a melhoria da
aprendizagem sera a metodologia e a concepcdo pedagodgica do trabalho dos
professores e demais profissionais que atuam com essas criancas. Algumas
abordagens pedagogicas no uso das tecnologias digitais nas escolas defendem que
elas devem ser usadas como meio, e ndo como um fim em si.

Assim como um plano de aula que um professor constroi, o uso das tecnologias
digitais devera estar relacionado ao objetivo, portanto, é necessario adapta-lo. Sendo
portanto, uma ferramenta auxiliadora para este processo e nao é valido achar que ele

resolvera todos os problemas que enfrentamos na area da educacdo como todo, mas



sim a maneira no qual esta ferramenta sera usada que se torna a “chave” para abrir a

porta da aprendizagem.
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ROTEIRO PARA ENTREVISTA
1. QUAIS AS CARACTERISTICAS DE UMA CRIANCA COM DISLEXIA?

2. QUAIS SAO AS PRINCIPAIS ATIVIDADES QUE VOCE DESENVOLVE NO
ACOMPANHAMENTO DAS CRIANCAS DISLEXICAS?

3. VOCE UTILIZA ALGUM RECURSO DE TECNOLOGIA DIGITAL NO
ACOMPANHAMENTO DAS CRIANGCAS DISLEXICAS? SE A RESPOSTA FOR SIM,
CITE QUAIS?

4. QUAIS OS MAIORES DESAFIOS ENFRENTADOS NO ATENDIMENTO DAS
CRIANCAS E ADOLESCENTES DISLEXICOS?

5. VOCE CONHECE E/OU USA ALGUM APLICATIVO EDUCACIONAL COMO
AUXILIO PARA A APRENDIZAGEM DOS ALUNOS DISLEXICOS?

6. COMO VOCE CONSIDERA QUE OCORRE A APRENDIZAGEM DE UM ALUNO
DISLEXICO?

7. VOCE ACHA QUE O USO DOS APLICATIVOS DIGITAIS PODE MELHORAR O
POTENCIAL DE APRENDIZAGEM DOS ALUNOS DISLEXICOS? E QUAIS



8. COMO VOCE AVALIA O CONHECIMENTO DOS ALUNOS DISLEXICOS QUE
VOCE ATENDE, EM RELACAO AO USO DE RECURSOS TECNOLOGICOS
DIGITAIS?

9. COMO POR EXEMPLO, ELES FAZEM USO DE CELULAR? COMPUTADORES?
VOCE JA PRESENCIOU ALGUM DELES ASSINTINDO VIDEOS, ACESSANDO
APLICATIVOS OU JOGOS VIRTUAIS?






