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APRESENTAGAO

A Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) do Instituto Federal de
Educagao, Ciéncia e Tecnologia Baiano apresenta a comunidade o relatério
parcial com os resultados do Il Ciclo de Autoavaliacao Institucional.

A Autoavaliagao Institucional, juntamente com a avaliagdo externa
Coordenada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
(Inep) compéem a avaliacado das instituicbes de ensino, estabelecida pelo

Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior (SINAES).



A atuacédo da Comissao Prépria de Avaliagcdo (CPA) se fundamenta na
necessidade de promover a melhoria da qualidade da educacgéao superior, a
orientacdo da expansao da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia
institucional, da sua efetividade académica e social e, especialmente, do
aprofundamento dos seus compromissos e responsabilidades sociais.

Nesse sentido, a CPA do IF Baiano € um 6rgao colegiado, de natureza
consultiva, deliberativa e normativa, no ambito dos aspectos avaliativos das
areas académica e administrativa, integrando o Sistema Nacional de Avaliagéao
da Educacgado Superior (SINAES) e atende ao Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) do IF Baiano quanto aos niveis e modalidades de ensino.

O SINAES (Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004) esta fundamentado na
necessidade de promover:

A melhoria da qualidade da educacéao superior;

A orientacao da expansao de sua oferta;

O aumento de sua eficacia institucional; e

O aprofundamento do compromisso e responsabilidade social das

Instituicdes de Educagéo Superior.

A CPA tem atuagcdo autbnoma e amparo legal em relacdo aos
conselhos e demais 6rgaos colegiados existentes nesta Instituicdo, de modo
que a atividade desta comissao consiste em autoavaliar, através dos eixos
representativos do SINAES (Planejamento e Avaliagdo Institucional,
Desenvolvimento Institucional, Politicas Académicas, Politicas de Gestdo e
Infraestrutura), e diagnosticar, com o peso da anuéncia dos segmentos da
instituicao, os possiveis pontos fracos, medianos e fortes que a constitui, e, a
partir dessa pesquisa, focalizar os trabalhos, por intermédio dos gestores, com
vistas a uma educacgao de exceléncia.

Este Relatério esta dividido em duas partes: a primeira, referente a
introducao, contém breve histérico do IF BAIANO e da realizagdo da auto
avaliagao na Instituicao, a constituicao da CPA e a metodologia adotada neste
ciclo; a segunda parte apresenta os resultados da pesquisa, agrupados por
campus, em seis subitens, quais sejam: os resultados do Campus Bom Jesus
da Lapa; os resultados do Campus Catu; os resultados do Campus Guanambi;
os resultados do Campus Santa Inés; os resultados do Campus Senhor do
Bonfim, os resultados do Campus Uruguca, e, uma analise geral dos resultados

acerca do eixo Infraestrutura por campi. Por fim, a conclusdo aponta os rumos



necessarios ao processo de melhoria do IFBAIANO, que é o objetivo maior

desta acao.
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HISTORICO DA INSTITUIGAO

A histéria do Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia
Baiano - IF Baiano comec¢a na cidade de Catu em fins do século XIX com a
primeira oferta de ensino profissional na area Agraria na Bahia, através da Lei
75, que originou a Fazenda Modelo de Criagcao, implantada pelo Governo da
Bahia em 1897. O objetivo da fazenda era promover a criacdo de gado, através
do ensino de técnicas pecuarias. Em 1918, iniciou-se o processo de
federalizacao da Fazenda Modelo, adotando-se uma politica que consistia em
fornecer técnicas pastoris para a comunidade agricola local. Nela, foram
desenvolvidas atividades de criagao até o inicio de 1964.

Em 05 de margco de 1964, através do Decreto n° 53.666, passou a
chamar-se Colégio Agricola de Catu, tendo sido este subordinado a
Superintendéncia do Ensino Agricola e Veterinario do Ministério da Agricultura.
A designagao Colégio Agricola Alvaro Navarro Ramos foi estabelecida pelo
Decreto N°58.340, de 03 de maio de 1966, que tinha como finalidade ministrar

o ensino de segundo grau, formando Técnicos em Agropecuaria, fundamentado
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na filosofia do Sistema Escola-Fazenda: aprender a fazer e fazer para
aprender.

Em 19 de maio de 1967, através do Decreto n°60.731, o Colégio foi
transferido para o Ministério da Educagcdo e Cultura (MEC), passando a
funcionar como Escola em 1969. Em 1971, formou-se a primeira turma de
alunos: Técnicos em Agropecuaria. Em 4 de setembro de 1979, por meio do
Decreto n°® 83.935, passou a ser denominada Escola Agrotécnica Federal de
Catu Alvaro Navarro Ramos.

Em 1993, a Lei n° 8.670 criou as Escolas Agrotécnicas Federais de
Guanambi, Santa Inés e Senhor do Bonfim, subordinadas e mantidas pelo
Ministério da Educacdo. Ainda em 1993, por meio da Lei n° 8.731, estas
escolas foram transformadas em autarquias, passando a gozar de quadros e
orcamento préprios, além de autonomia disciplinar e académica. De acordo
com o Decreto n° 2548/1998, as escolas agrotécnicas federais tinham por
finalidade ofertar ampla formacdo articulada com os setores produtivos,
especialmente nas areas de agricultura e agroindustria.

Em 29 de dezembro de 2008, a Lei n° 11.892 criou os Institutos
Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, sendo a Bahia contemplada com
duas unidades, dentre estas, o IF Baiano, autarquia constituida, inicialmente,
pelas Escolas Agrotécnicas Federais de Senhor do Bonfim, Catu, Guanambi e
Santa Inés. Em 2010, na segunda expansao da rede profissional, duas novas
unidades foram implantadas nas cidades de Bom Jesus da Lapa e Governador
Mangabeira.

A essa trajetoria histoérica, integraram-se, em 2010, as Escolas Médias
de Agropecuaria Regional (EMARCs) criadas e mantidas pela Comisséo
Executiva do Plano da Lavoura Cacaueira (CEPLAC), 6rgao vinculado ao
Ministério da Agricultura.

As atividades das EMARC’s foram iniciadas em 1965, a partir da
criagdo da unidade EMARC — Uruguca-BA, tendo ocorrido a ampliagéo da rede
entre os anos de 1965 e 1980, em decorréncia do precario sistema
educacional, vivenciado pelas populagdes vinculadas ao agronegécio. Coube a
EMARGC, inicialmente, servir como Centro de Treinamento de méo de obra e de
formagéo de nivel médio, a fim de atender as necessidades da agropecuaria do

Sul da Bahia, associado a programas de pesquisa agricola e de extensao rural
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da CEPLAC, instrumentos importantes para o desenvolvimento da, entao,
incipiente estrutura socioeconémica da regiao cacaueira baiana.

De 1965 a 1980, a EMARC cresceu e transformou-se em um
importante centro de ensino técnico agropecuario e industrial e de formacao
profissional rural, de reconhecimento para a qualificacdo de trabalhadores.
Com o crescimento da demanda por técnicos e trabalhadores qualificados para
atuarem nas regides cacaueiras do pais, o Governo do Estado da Bahia, em
articulagcdo com o Conselho Deliberativo da CEPLAC e com o Ministério da
Agricultura, firmou, em 11 de abril de 1980, contrato de comodato, transferindo
a responsabilidade administrativa, pedagégica e financeira das Unidades
Escolares Polivalentes, localizadas nas cidades de Itapetinga, Teixeira de
Freitas e Valenga, para a Comissao Executiva do Plano da Lavoura Cacaueira.

Em 2010, as Escolas Médias de Agropecuaria Regional — EMARCs de
Itapetinga, Teixeira de Freitas, Uruguca e Valenca passaram a ser
administradas pelo IF Baiano. O Decreto n °7.952, de 12 de marco de 2013,
vinculou definitvamente as EMARCs ao Ministério de Educacgéo,
transformando-as em campi do IF Baiano.

Em 2012, o governo anunciou mais uma expansao da Rede Federal de
Educacao Profissional e Tecnolégica. O plano previu a criagcao de varios campi
nas 27 Unidades da Federacdo, sendo que, 09 desses campi seriam
implementados na Bahia. Para o IF Baiano, coube a implantagao de mais 04
Campi sediados nas cidades de Alagoinhas, Itaberaba, Serrinha e Xique-Xique.

Atualmente, o IF Baiano consolida-se como Instituicao multicampi no
estado e garante a interiorizacdo da educacéao profissional, sobretudo pela sua
inser¢cdo em diversos territérios de identidade. O IF Baiano é formado por 01
(uma) Reitoria, sediada em Salvador, e 10 (dez) Campi em funcionamento, nos
seguintes municipios: Bom Jesus da Lapa, Catu, Guanambi, Governador
Mangabeira,ltapetinga, Santa Inés, Senhor do Bonfim, Teixeira de Freitas,
Valenga e Uruguca. Possui, ainda, 04 Campi em fase de implantagéo, criados
em 2012, e situados nos municipios de Alagoinhas, Serrinha, Itaberaba e
Xique-Xique.Com a implantacao dessas novas unidades, em 2015, o IF Baiano
ampliara os seus desafios, somando 14 Campi implantados e 1 Campus

avancgado.
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MISSAOQ: Oferecer educacéo profissional e tecnolégica de qualidade, publica e

gratuita, nas diferentes modalidades, preparando pessoas para o pleno

exercicio da cidadania e contribuindo para o desenvolvimento social e

econdmico do pais, através de acdes de ensino, pesquisa e extensao.

VISAO DE FUTURO: Ser uma instituicio de educacdo profissional e

tecnolégica referéncia na Bahia, em todas as areas e modalidades de oferta,

sobretudo, no desenvolvimento e fortalecimento de tecnologias agrarias que

contribuam para o crescimento socioecondmico e cultural do estado.

VALORES:

a)

b)

d)

Exceléncia — pautada na eficiéncia, eficacia e efetividade nos processos

de gestao.
Gestao democratica — pautada nos principios de justica, participacgéao,

co-responsabilidade, igualdade nas relagdes sociais e nos processos de

gestao.
Etica — pautada nos principios de transparéncia, justica social e

responsabilidade com o bem publico.
Valorizagdo dos servidores — pautada no fortalecimento e

reconhecimento que o desempenho da instituicdo depende da
valorizacdo, do desenvolvimento pessoal e técnico, do bem-estar e da

realizacao profissional de todos os servidores.
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e) Comprometimento — pautado no comprometimento dos servidores com o

atendimento aos objetivos e a missao institucional.
f) Compromisso social — pautado no reconhecimento de diferencas

histéricas, econémicas, culturais e sociais.
g) Sustentabilidade — pautada na responsabilidade social e ambiental.

AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL NO IF BAIANO

O IF Baiano deu inicio ao seu Programa de Avaliagcao Institucional por
meio da Portaria n°. 471, de 31 de marco de 2014 que compds o primeiro ciclo
das atividades da CPA no Instituto. Os atuais membros da CPA, eleitos para o
segundo ciclo de atuacao, que compreende os anos de 2015 a 2017, conforme
Portaria n° 1.028 de 07 de agosto de 2015, darao continuidade aos trabalhos
avaliativos, buscando aperfeicoar e ampliar suas acgoes.

A atual Comissao Prépria de Avaliagdo continua realizando avaliagdes
institucionais nos campi que ofertam cursos superiores, ouvindo amplamente
as pessoas que compdem a administragcdo, também a area académica, em
todos os seus segmentos, discutindo sobre a avaliacao institucional e colhendo
sugestoes.

O relatério final da CPA, primeiro ciclo, foi apreciado e aprovado pelo
CONSUP e ja consta na pagina da CPA no site do IF Baiano. A partir dai, a
CPA buscou reunir os bancos de dados da Instituicdo, correspondentes ao
primeiro ciclo de avaliagdo compreendido entre 2014 e 2015. Limitagcbes de
recursos instrumentais, fisicos e humanos e a falta de uniformidade dos bancos
de dados foram os maiores obstaculos ao bom andamento dos trabalhos. Os
maiores frutos do esfor¢co desenvolvido nesse periodo foram a sistematizacao
dos trabalhos pertinentes a avaliagao, o inicio do processo avaliativo e as
analises iniciais em interagdo com as informacbdes do setor de Pesquisa
Institucional da Pré Reitoria de Ensino do IF Baiano. A partir desse ponto,
passamos a avaliar, novas sistematicas de coleta de informacbes para a
formacdo de bancos de dados adequados a avaliagdo. Foram também
realizadas varias tentativas de validar os dados, experiéncia que teve reflexos

positivos na continuidade do processo avaliativo.
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A COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO NO IF BAIANO

Desde a criagdo do SINAES - Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior, as Instituicbes de Ensino Superior (IES) no pais vém
sendo submetidas a um processo de avaliagdo formado por trés
componentes principais: avaliagdo da instituicdo, avaliagdo dos cursos e
avaliacdo do desempenho dos estudantes. O processo de avaliagdo das
instituicbes é coordenado pelas Comissdes Préprias de Avaliagao (CPA).

A CPA é composta por membros da comunidade universitaria (docente,
discente e técnico-administrativo), e um representante da sociedade civil
organizada.

A CPA tem como funcado coordenar e articular o processo de auto
avaliacao nos seis campi do IF BAIANO onde sao ofertados cursos superiores,
tendo como principais objetivos produzir conhecimentos; averiguar o
sentido do conjunto de atividades e finalidades cumpridas pela instituicao;
identificar as causas dos seus problemas e deficiéncias; aumentar a
consciéncia  pedagodgica e capacidade profissional do corpo docente e
técnico-administrativo; fortalecer as relagcdes de cooperagdo entre os diversos
atores institucionais; tornar mais efetiva a vinculagdo da instituicdo com a
comunidade; julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas
atividades e produtos; e prestar contas a sociedade.

No IF BAIANO os processos de autoavaliagdo ocorrem bi-anualmente,
sendo o primeiro ciclo referente a 2014\2015, e o segundo e atual ciclo de
avaliacao 2015-2017. Para tornar o processo mais representativo, a CPA tem
envidado esforcos para ampliar a divulgacdo e realizar campanhas de

incentivo a participagdo no processo de Autoavaliagao institucional.
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METODOLOGIA ADOTADA NO Il CICLO

O segundo ciclo de auto avaliagéo do IF BAIANO, referente ao periodo
2015-2017, teve inicio em Agosto de 2015, com a recomposicao dos
membros da CPA, formada por representantes de todos os segmentos dos
campi onde sao ofertados cursos superiores, quais sejam, Bom Jesus da Lapa,
Catu, Guanambi, Santa Inés, Senhor do Bonfim e Uruguca, além de um
representante da sociedade civil organizada. Nas varias reunides realizadas a
comissao trabalhou na elaboracdo do questionario de autoavaliacédo
institucional, considerando as especificidades dos seis campi avaliados. A
comissado abordou neste relatério a dimenséo Infraestrutura Fisica conforme
estabelecida pelo SINAES - Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacgao
Superior.

Neste Ciclo, a CPA elaborou o questionario — Eixo 5 Infraestrutura
Fisica, para a comunidade universitaria, sendo 0 mesmo composto por 19
questdes fechadas e 1 questdo aberta, distribuidas em 03 dimensbes de
desempenho institucional: (1) Estrutura Fisica; (2) Politicas de Atendimento
ao Discente; e (3) Sustentabilidade Financeira.

O contato com a comunidade universitaria foi realizado
presencialmente, solicitando o preenchimento manual do questionario, para
posterior tabulacao e analise dos dados. O processo de amostragem utilizado
baseou-se, portanto, no voluntarismo dos membros da comunidade
universitaria para dedicar cerca de 20 minutos ao preenchimento do
questionario da pesquisa e entrega-lo prontamente ao representante da CPA.
Varias agcdes de publicidade nos meios de comunicacao do IF BAIANO
foram realizadas, visando aumentar a disposi¢cdo dos membros da comunidade
universitaria para responderem a pesquisa.

O universo IF Baiano consultado, nesta pesquisa, € formado pela
soma das comunidades universitarias (segmentos docente*, discente e
técnico-administrativo) dos (06) seis campi que ofertam cursos superiores,
totalizando assim 2.075 pessoas. A representagcao do campus de Bom Jesus
da Lapa é de 73 pessoas ou 3,52% do total; a representacdo do campus de
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Catu é de 303 é pessoas ou de 14,60% do total; a representacdo do campus
Guanambi é de 656 pessoas ou 31,61% do total a representacdo do campus
Santa Inés € de 538 pessoas ou 25,93% do total a representacdo do campus
Senhor do Bonfim é de 361 pessoas ou 17,40% do total; e a representacédo do
campus Uruguca é de 144 pessoas ou 6,94% do total.

Entre novembro de 2015 a fevereiro de 2016, a pesquisa CPA IF
Baiano coletou 1.004 questionarios da comunidade universitaria, sendo que
deste total, os discentes foram 666, os docentes foram 130 e e os técnicos
(TAE) foram 208 do total de questionarios. Todos os questionarios foram

aplicados diretamente pelos entrevistadores nos campi que ministram cursos

superiores.
TABELA 03 — Composicao do Universo e participantes por campus.
Difereng
Campus Universo Participantes a
Bom Jesus da o
Lapa N° % N° % °
1,6 1,4
Discente 35 9 31 3,09 0
0,7 0,5
Docente 15 2 13 1,29 7
1,1 0,8
TAE 23 1 20 1,99 8
3,5 2,8
Total 73 2 64 6,37 6
Catu N° % N° % %
9.4 N
Discente 196 5 53 528 417
0,9 1,0
Docente 20 6 20 1,99 3
4,1 0,3
TAE 87 9 46 4,58 9
14,6 -
Total 303 0 119 11,85 2,75
Guanambi N° % N° % %
23,8 2,2
Discente 494 1 262 26,10 9
2,8 21
Docente 60 9 51 5,08 9
49 1,5
TAE 102 2 65 6,47 6
31,6 6,0
Total 656 1 378 37,65 3
Santa Inés N° % N° % %
20,8 2,0
Discente 432 2 230 22 .91 9
1,9 0,0
Docente 41 8 20 1,99 2
3,1 -
TAE 65 3 26 2,59 0,54
259 1,5
Total 538 3 276 27,49 6

17



Senhor do Bonfim N° % N° % %
12,1 -
Discente 252 4 73 7,27 487
1,9 -
Docente 40 3 9 0,90 1,03
3,3 0,2
TAE 69 3 36 3,59 6
17,4 -
Total 361 0 118 11,75 5,64
Uruguca N° % N° % %
3,8 -
Discente 79 1 17 1,69 2,11
1,5 0,1
Docente 33 9 17 1,69 0
1,5 -
TAE 32 4 15 1,49 0,05
6,9 -
Total 144 4 49 4,88 2,06

* Os docentes entrevistados s&o, somente, aqueles que ministram aulas nos cursos superiores
1. CAMPUS BOM JESUS DA LAPA

O municipio de Bom Jesus da Lapa esta situado a 789 km da capital da
Bahia, no Territério de Identidade Velho Chico, em pleno semiarido e teve sua
populacao estimada em 68.922 habitantes de acordo com os dados do IBGE.

O Campus Bom Jesus da Lapa localiza-se a margem esquerda da BR 349,
distante 14 km do centro da cidade de Bom Jesus da Lapa. Foi criado através
da Lei n° 11.892 de 2008, visando atender as demandas dos municipios
localizados na regidao do Médio Sao Francisco, através da formacao de mao de
obra qualificada para atuar em diversos setores da sociedade.

O curso de Engenharia Agronémica do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia Baiano - Campus Bom Jesus da Lapa abrange a
construcdo do conhecimento, de modo a atender tanto as demandas da
sociedade moderna, quanto as especificidades do Territério Velho Chico da
Bahia, regido do Semiarido baiano, no qual esta inserido. Nesta perspectiva, o
IF Baiano Campus Bom Jesus da Lapa propde o curso Superior em
Engenharia Agrondémica, por entender a relevancia do mesmo para o
desenvolvimento socioeconémico local e regional. Percebe-se em Bom Jesus
da Lapa e nos municipios de abrangéncia territorial uma grande demanda por
profissionais qualificados para contribuir com a elevacdo da qualidade dos
servicos prestados no setor agropecuario e ambiental, tanto publico quanto
privado, frente aos desafios tecnologicos, gerenciais e organizacionais que nele
se apresentam.

A CPA do campus Bom Jesus da Lapa deu inicio aos seus trabalhos através
da aplicagcao do questionario - dimensao Infraestrutura, para os trés segmentos
(docentes, discentes e técnicos administrativos). O universo consultado é
formado por 73 pessoas, que representam a soma dos discentes (35), técnicos
administrativos (23) e docentes que ministram aulas nos cursos superiores
(15), sendo que deste universo, 64 responderam ao questionario, atingindo
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assim 87,67% do publico pesquisado. Este total de 64 pessoas esta
subdividido em: 31 discentes, 13 docentes e 20 técnicos administrativos.

Ressalta-se que a variagdo no numero de respondentes em cada item
ocorre em funcao de questdes que permitiam a resposta “Sem condi¢cbes de
responder”, que nao compdem a estatistica.

A analise dos dados a seguir refere-se, especificamente, ao Eixo 5 -
INFRESTRUTURA FISICA, sendo uma das cinco dimensées relacionadas pelo
SINAES.

5. INFRAESTRUTURA FiSICA

Nesta dimensdo s&o avaliados aspectos relacionados a infraestrutura
disponibilizada para realizagao das atividades académicas e administrativas da
instituicdo, como equipamentos e sistemas de informagcdo, cantinas e
lanchonetes, segurangca no campus, transporte, qualidade das salas de aulas,
sala de professores, salas de coordenacgbes, auditério e dos laboratérios
didaticos, condi¢gbes de acessibilidade no campus, espacos de lazer e
convivéncia, refeitérios, vias de deslocamento e biblioteca.

5.1 Em relagao a Infraestrutura fisica, foi efetuada uma avaliagao dos itens
dispostos a seguir:

Foram estes os itens avaliados aqui: equipamentos de informatica;
sistemas informatizados; internet; cantinas e lanchonetes do campus;
segurancga e transporte.
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Em relagdo a Infraestrutura Fisica - Discente
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1 =Equipamentos de Informéatica 2 =Sistemas Informatizados 3=Internet 04 = Cantinaselanchonetes do Campus 05 = Seguranga no Campus
06 Transporte 7 = Dedicac8o pratentar solucionaros problemas

Em relacdo aos equipamentos de informatica(1) os discentes do campus Bom Jesus
da Lapa avaliaram como muito bom e excelente o item Sistemas informatizados(2) a
maioria dos respondentes avaliou como insuficiente e 16 respostas nesse mesmo
item consideraram como suficiente; item Internet(03) foi avaliado também entre os
conceitos insuficiente e suficiente, com maior percentual para suficiente; o item
Cantinas e lanchonetes(4) foi considerado insuficiente pela maioria dos respondentes;
No item Seguranca no campus(5) a avaliacao ficou relativa aos conceitos muito bom e
excelente; no item Transporte(6) o conceito insuficiente foi apontado pela maioria dos
respondentes e por fim o item Dedicacdo para tentar solucionar problemas(7) foi
avaliado como muito bom.
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Em relacdo a Infraestrutura Fisica - Docentes
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Os docentes do campus Bom Jesus da Lapa avaliaram o item Equipamentos de
Informatica(1) com o conceito muito bom; os itens Sistemas informatizados(2);
Internet(3); Cantinas e lanchonete do campus(4) e Transporte(6) foram apontados
como insuficientes por este grupo; ja o item Seguranca no campus(5) foi avaliado
entre os conceitos suficiente e muito bom; e o item Dedicacdo pra tentar solucionar os
problemas(7) foi avaliado como suficiente.

Em relacdo a Insfraestrutura Fisica - Técnico Administrativos
35
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Os Técnicos administrativos do campus Bom Jesus da Lapa avaliaram o item
Equipamentos de informatica(1) suficiente; no item Sistemas informatizados(2) a
avaliacdo unanime foi insuficiente; os itens Internet(3) e Cantinas e lanchonetes do
campus(4) também foram avaliados como insuficientes;, o item Seguranca(5) foi
avaliado como suficiente; ja o item Transporte(6) recebeu avaliagado insuficiente; e o
item Dedicacao pra tentar solucionar os problemas(7) foi avaliado como suficiente.

5.2. Em relagao as salas de aula, avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens em relagao as salas de aula: cuidado com
os ruidos externos; higiene do ambiente; condicbes e funcionalidade dos
moveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situagdo dos equipamentos
didaticos; luminosidade e climatizagao (artificial e natural).

Em relacdo as salas de aula - Discente

25
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1 =Cuidadocom ruidos externos 2 =Higiene do ambiente 3 = Condicdes e funcionalidade dos moveis e equipamentos 4 = Tamanho do espago
fisico 5=S5ituacdodosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizacdo

Os Discentes do campus Bom Jesus da Lapa avaliaram o item Equipamentos de
informatica(1) suficiente; no item Sistemas informatizados(2) a avaliacdo unanime foi
insuficiente; os itens Internet(3) e Cantinas e lanchonetes do campus(4) também foram
avaliados como insuficientes; o item Seguranca(5) foi avaliado como suficiente; ja o
item Transporte(6) recebeu avaliagdo insuficiente; e o item Dedicacdo pra tentar
solucionar os problemas(7) foi avaliado como suficiente.
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Em relacdo as salas de aula - Docente
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Os docentes do campus Bom Jesus da Lapa atribuiram o conceito muito bom a todos
os seis itens avaliados em relacao as salas de aula.

Em relacdo as salas de aula - Técnico Administrativo
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Os técnicos administrativos avaliaram apenas o item Higiene do ambiente(2) como
muito bom, os demais itens: (1); (3);(4); (5) e (6) tiveram conceito suficiente.

5.3. Em relagao ao Auditério, avalie os itens a seguir:
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Foram avaliados os seguintes itens do auditério do campus: cuidado com os
ruidos externos; higiene do ambiente; condi¢des e funcionalidade dos méveis e
equipamentos; tamanho do espaco fisico; situacdo dos equipamentos
didaticos; luminosidade e climatizagao (artificial e natural).

Em relagdo ao Auditdrio - Discente
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Em relacdo ao auditério, os discentes do campus Bom Jesus da Lapa atribuiram o
conceito excelente aos itens Cuidado com ruidos externos(1); Higiene do ambiente(2)
e Situacao dos equipamentos didaticos(5), ja os itens Condigbes e funcionalidade dos
moveis e equipamentos(3); Tamanho do espago fisico(4) e Luminosidade e
climatizagdo(6) foram avaliados com conceito muito bom. Isso demonstra que os
discentes tém grande satisfacdo com o ambiente Auditério.
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Em relagdo ao Auditorio - Docente
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O segmento docente, neste campus, avaliou o auditério positivamente,
principalmente nos itens cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente;
condicbes e funcionalidade dos méveis e equipamentos; e luminosidade e
climatizacao. No que diz respeito ao tamanho do espaco fisico e situagéo dos
equipamentos didaticos, o conceito atribuido foi suficiente.

Em relagdo ao Auditdrio - Técnicos Administrativos
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Os Técnicos administrativos atribuiram o conceito suficiente aos itens (1), (3), (4), (5) e
(6) e o conceito muito bom ao item Higiene do ambiente(2).
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5.4. Em relagao a(s) Sala(s) de Professor(es), avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens em relacao a sala de professores: cuidado
com os ruidos externos; higiene do ambiente; condi¢cdes e funcionalidade dos
moveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situacdo dos equipamentos
didaticos; luminosidade e climatizagao(natural e artificial).
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Em relacdo a Sala dos Professores - Discente
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fisico 5= Situac3odos equipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizaggo

Em relacéo a sala de professores, para os discentes do campus Bom Jesus da
Lapa houve empate nos conceitos muito bom e excelente em praticamente

todos os itens avaliados.
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Em relacdo a sala dos Professores - Docentes
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Os docentes do campus Bom Jesus da Lapa avaliaram sua sala com o
conceito muito bom em praticamente todos os itens avaliados, e houve empate
nos conceitos suficiente e muito bom no item Situacdo dos equipamentos
didaticos(5).

Em relacdo a sala dos Professores - Técnicos Administrativos
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Em relacdo a salas de professores, os técnicos administrativos atribuiram conceito
suficiente aos itens (2), (3), (4), (5) e (6), no item Cuidado com os ruidos externos(1)
recebeu conceito insuficiente.
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5.5. Em relacao a Sala da CPA (Comissao Prépria de Avaliagao), avalie os itens a
sequir:

Foram avaliados os seguintes itens da sala da Comissao Propria de Avaliagao:
cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente; condigcbes e
funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situagao
dos equipamentos didaticos; luminosidade e climatizacao (natural e artificial).

Em relacdo a sala da CPA - Discente
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Em relacdo a sala da CPA - Docente
14
12 12 12 12 12
12
11
10
z 8
]
£
]
a
o
= 6 6
Z 6
5 5
4 1 4 2
4
3 3 3
2
2
1 1 1
l o o 0 0 o l 0 l o o o
]
1 2 3 4 5 &
mS&iel 11 12 12 12 12 12
mS&ie? 1 0 1] 1 1 ]
ms&e3 4 3 4 3 2 3
S&ied 4 6 4 5 5 6
WSS 0 0 o] o o o

1 =Cuidadocom ruidosexternos 2 = Higiene do ambiente 3 = Condigdes e funcionalidade dos moveis e equipamentos 4 = Tamanho do espago
fisico 5= Situacdodos equipamentos didaticos 6= Luminosidadee climatizagdo
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Em relacdo a sala da CPA no campus Bom Jesus da Lapa, tanto o segmento discente

quanto docente, em sua maioria, indicaram o conceito Nao existe(m) para todos os
itens avaliados.

5.6. Em relacao aos Gabinetes Docentes, avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens dos Gabinetes docentes: espacos de lazer
e convivéncia, cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente; condi¢des
e funcionalidade dos moéveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico;
situacao dos equipamentos didaticos; luminosidade e climatizacao (natural e
artificial).

Em relacdo aos Gabinetes Docentes - Discentes
14
13

12

12 12 12 12 12
1 1
10 10
10
]
8
7 7
8 &
&
5 5 5
4 4 4 4
4
2
2
1 1
: : : 0 0 :
o
1 2 3 4 5 3
12 12 12 12 11

Participantes

m N30 Existe(m) 12

m Insuficiente o 0 o 1 1 o

m Suficiente 4 4 2 4 4 5
Muito Bom 12 11 13 10 10 9

m Excelente 5 7 & 6 5 7

1=Cuidadocom ruidos externos 2 =Higiene do ambiente 3 = Condi¢es e funcionalidade dos méveis e equipamentos 4 = Tamanho do espago
fisico 5 =Situacdo dosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizacio

Em relagido aos gabinetes docentes, os discentes do campus Bom Jesus da Lapa
atribuiram conceitos entre nao existe(m) e muito bom, em grau de equidade, para
todos os itens avaliados.
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Em relagdo aos Gabinetes Docentes - Docentes
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Em relacio aos gabinetes docentes deste campus, os docentes atribuiram os
conceitos nao existe(m) e muito bom, respectivamente, a todos os itens avaliados,
sendo que o conceito nao existe(m) recebeu maior percentual.

Em relacdo aos Gabinetes Docentes - Técnicos Administrativos
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1 =Cuidadocom ruidos externos 2 = Higiene do ambiente 3 = Condi¢des e funcionalidade dos moveis e equipamentos 4 = Tamanho do espago
fisico 5= Situac3odos equipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizaggo

Os técnicos administrativos de Bom Jesus da Lapa atribuiram os conceitos Nao
existe(m) ou sem condi¢des de responder a todos os itens avaliados.

5.7. Em relagao as instalagées administrativas, avalie os itens a seguir:

30



Foram avaliados os seguintes itens das instalagbes administrativas do campus:

cuidado com os

ruidos externos;

higiene do ambiente;

condicbes e

funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situagao
dos equipamentos didaticos; luminosidade e climatizacao (natural e artificial).

Em relacao as instalacdes administrativas - Dicente
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1= Cuidado com ruidos externos 2
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13
20
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Higiene do ambiente 3 = Condicoes e
4 = Tamanho do espaco fisico 5

Situacdo dos equipamentos didaticos 6 = Luminosidade e climatizacdo

W Sériel MSérie2 MSérie3 MSéried MSéries

Os discentes do campus Bom Jesus da Lapa atribuiram conceitos Muito bom e
Excelente, respectivamente, a todos os itens avaliados em relacdo as instalacdes
administrativas.

Em relacao asinstalagdes administrativas - Docente
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Higiene do ambiente 3 = Condicoes e
4 = Tamanho do espaco fisico 5
Luminosidade e climatizacdo

1= Cuidado com ruidos externos 2
funcionalidade dos moveis e equipamentos
Situacdo dos equipamentos didaticos 6
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Em relacdo as instalagées administrativas, os docentes avaliaram com conceito Muito
bom aos itens (1), (2), (3), (4) e (6), quanto ao item Situacdo dos equipamentos
didaticos(5) o conceito obtido foi Suficiente.

Em relacao as instalagdes administrativas - Tecnico
Administrativo

18 17 17 -
16 13
B 14 - 12 11
= 12 9
b 10 -
g 3 7 7
= 6 4 : -
& S 1l oolllo o ID 03 o o Mo 03 2,
2 o | | | L] = i
1 2 3 4 5 [
W Nao Existe(m) 1 0 0 0 0 0
B Insuficiente 4 0 2 3 2 3
Suficiente 17 13 12 11 17 15
o Muito Bom 1 9 7 7 1 2
M Excelente 0 0 0 0 0 0

Titulodo Eixo

M Nao Existe(lm)  H Insuficiente Suficiente W Muito Bom M Excelente

Os técnicos administrativos deste campus assinalaram com o conceito
Suficiente para todos os itens avaliados.

5.8. Em relacao a(s) Sala(s) de Coordenacgao(oes) do(s) Curso(s) e de Servigo(s)
Académico(s), avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens nas salas de coordenacgbes de cursos e
servicos académicos: cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente;
condicdes e funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco
fisico; situacdo dos equipamentos didaticos; luminosidade e climatizagcéao
(natural e artificial).
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Em relacdo a sala de Coordenador do Curso e de Cursos e
de Servicos Académicos - Discente

30
4 25 20
2 15 11 121 13
8 10 .3
=z 5 ¢l I 00' I 01 01
0 — l
1 2
W Nao Existe{m) 0 0 0 0 0 0
M Insuficiente 1 0 0 3 1 1
M Suficiente 14 3 11 12 15 13
M Muito Bem 20 25 20 20 14 17
M Excelente 11 18 15 11 16 15

1= Cuidado com ruidos externos 2 = Higiene do ambiente 3 = Condicoese
funcionalidade dos moveis e equipamentos 4 = Tamanho do espaco fisico 5
Situacdo dos equipamentos didaticos 6 = Luminosidade e climatizacdo

As salas de coordenagbes obtiveram um bom conceito no segmento discente
do campus Bom Jesus da Lapa, pois quase todos os itens avaliados
apresentam conceito muito bom ou excelente.

Os docentes também fizeram uma boa avaliacao das salas de coordenacgdes,
atribuindo conceito Muito bom a praticamente todos os itens avaliados,
somente o item Situacdo dos equipamentos didaticos(5) apresentou uma
equivaléncia entre os conceito suficiente e muito bom.

Em relacao a sala do Coordenador de Cursos e Servicos
Academicos - TAE

12 13

W
£ 7

=

I 2
2 OOIIO 00I 0 I 00 0 1y
= | | mila
= 2 3 6
D_ .
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1= Cuidado com ruidos externos 2 = Higiene do ambiente 3 = Condicoese
funcionalidade dos moveis e equipamentos 4 = Tamanho do espaco fisico 5
Situacdo dos equipamentos didaticos 6 = Luminosidade e climatizacdo

M Nao Existe(m) M Insuficiente M Suficiente W Muito Bom M Excelente
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Os técnicos administrativos atribuiram conceito Suficiente a todos os itens
avaliados, somente o item Higiene do ambiente(2) obteve conceito muito bom.

5.9. Em relagcao aos laboratoérios didaticos (salas especificas) destinados as
aulas praticas, avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens em relacdo aos laboratérios didaticos
(salas especificas): Normas de funcionamento, utilizacdo e seguranca;
qualidade dos equipamentos; cuidado com os ruidos externos; higiene do
ambiente; condi¢des e funcionalidade dos moveis e equipamentos; tamanho do
espaco fisico; situacdo dos equipamentos didaticos; luminosidade e
climatizacao (artificial e natural); softwares especificos para sua area de
atuagao/formacgao.

Em relacao aos laboratorios didaticos destinados as aulas
praticas - Discente

. 30 28

w 25

§ jﬂ 18 1 1716 1816

g 15 10 ] I Iu:q 9 1%0 I

5 10 o &

a0

3
W Nao existe(m) 0 3 0 0 0 0 0 0 3
M Insuficiente 12 28 0 0 9 18 16 0 18
Suficiente 18 6 15 10 16 10 8 17 3

M Muito Bom 11 6 21 16 12 9 12 13 16
M Excelente 5 3 10 20 9 9 10 16 5

1= Normas de funcionamento, utilizacdo e seguranca 2 = Quantidade de
equipamentos 3 = Cuidado com ruidos externos 4 = Higiene do amhbiente 5
Condicoes e funcionalidade dos moveis e equipamentos 6 = Tamanho do espaco
fisico 7 =Situacdo

Os discentes do campus Bom Jesus da Lapa atribuiram conceito insuficiente
aos itens Qualidade de equipamento(2), Tamanho do espaco fisico(6), Situagéo
dos equipamentos didaticos(7) e Softwares especificos a sua area de atuacao-
formacao(9). Os itens Normas de funcionamento, utilizagdo e seguranca(1) e
Luminosidade e climatizacao(8) obtiveram o conceito suficiente; ja os itens (3)
e (4) foram os melhores conceituados, respectivamente com muito bom e
excelente.
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Em relacao aos laboratorios didaticos destinados as aulas
praticas - Docente
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1= Normas de funcionamento, utilizacdo e seguranca 2 = Quantidade de
equipamentos 3 = Cuidado com ruidos externos 4 = Higiene do amhbiente 5
Condicoes e funcionalidade dos moveis e equipamentos 6 = Tamanho do espaco
fisico 7 =Situacdo

Os docentes deste campus atribuiram conceito insuficiente aos itens Qualidade
de equipamento(2), Tamanho do espaco fisico(6), Situacdo dos equipamentos
didaticos(7) e Softwares especificos(9). Consideraram Suficientes os itens
Normas de funcionamento, utilizagdo e seguranga(1); Condicdes e
funcionalidade dos moveis e equipamentos(5) e Luminosidade e
climatizacao(8). Os melhores conceitos recebidos foram para os itens Cuidados
com ruidos externos(3), Higiene do ambiente(4)

Em relacao aos laboratorios didaticos destinados as aulas
praticas - TAE

25
W
2 20 15 17 16
= 10
5 5 3 300 I 000 3! 00 0 I 00 000 ooo 1 oo :I{}oo
3 - ul I I | I
1 2 3 5

W Nao Existe{m) 3 8 3 1 5 2 4 1 3
M Insuficiente 12 12 4 1 9 20 16 6 11

Suficiente 3 0 15 17 6 0 0 16 0
M Muito Bom 0 0 0 5 0 0 0 0 0
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1= Normas de funcionamento, utilizacdo e seguranca 2 = Quantidade de
equipamentos 3 = Cuidado com ruidos externos 4 = Higiene do amhbiente 5
Condicoes e funcionalidade dos moveis e equipamentos 6 = Tamanho do espaco
fisico 7 =Situacdo
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Os técnicos administrativos avaliaram como insuficiente os itens (1), (2), (5),
(6), (7) e (9) e com conceito suficiente os itens (3), (4) e (8).

5.10. Avalie as condi¢6es de acessibilidade no seu Campus:

Foram avaliados os seguintes itens acerca das condi¢cdes de acessibilidade do
campus: Rampas; elevadores; sinalizacdo no chao; bebedouros adaptados e

banheiros adaptados.

As condicOes de acessibilidade - Discente
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1 16
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[ | m I
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14 16
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11 [
9 23

4 = Bebedouros

A acessibilidade no campus Bom Jesus da Lapa recebeu, por parte dos
discentes, conceito insuficiente no item Rampas(1). Conceito Nao existe(m)
nos itens Sinalizacdo no chao(3) e Bebedouros adaptados(4) e conceito

excelente no item Banheiros adaptados(5).
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Bebedouros

Os docentes deste campus atribuiram conceito Nao existe(m) aos itens
Elevadores(2) e Sinalizagdo no chao(3). O conceito suficiente foi para os itens

Rampas(1)

e Banheiros adaptados(5),

adaptados(4) recebeu conceito insuficiente.

quanto ao

item Bebedouros

As condicOes de acessibilidade - Tecnicos Administrativos
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3 =Sinalizacdo no chdo
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4 = Bebedouros

Os técnicos administrativos avaliaram essa questao atribuindo conceito
suficiente aos itens Rampas(1) e Banheiros adaptados(2), o conceito Nao
existe(m) foi para os itens (2) e (3), e, quanto ao item Bebedouros adaptados,
este recebeu conceito insuficiente.
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5.11. Em relacao aos espagos para lazer e convivéncia do seu Campus, avalie os
itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes quesitos dos espacos de lazer e convivéncia:
iluminacgao, limpeza do ambiente, atendimento pelos funcionarios, qualidade da
infraestrutura, sensacdo de seguranga e numero de espagos para as
atividades.

Em relagdo aos espacos para lazer e convivéncia - Discente

22
21

19 19

16 16
15 15 15

11 1 11

Participantes

1 2 3 B 5

W NZo existe(m)

B Insuficiente o 0 o o 19
Suficiente 15 21 16 9 11
Muio Bom 15 13 19 22 11

m Excelente 16 12 11 15 5

1=lluminacdo 2=Atendimento pelosfunciondrios 3= CondigdesdaInsfraestrutura 4= Sensac8odeseguranca 5=NOmerc de locaisparaas
atividades

As respostas dos discentes do campus Bom Jesus da Lapa apresentaram
empate técnico entre os conceitos suficiente, muito bom e excelente para o
item lluminagédo(1). Os itens Condi¢cdes de infraestrutura(3) e sensacédo de
seguranca(4) obtiveram conceito muito bom, e o item Atendimento pelo
funcionarios(2) foi avaliado como suficiente, ja o Numero de locais(5) foi
considerado por este segmento como insuficiente.
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Em relacdo aos espacos para lazer e convivéncia - Docentes
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A iluminacao(1) dos espacos nao foi avaliada pelos docentes do Campus Bom
Jesus da Lapa, o item Atendimento pelos funcionarios (2) foi considerado
excelente por esse segmento, ja o item Condicbes da infraestrutura(3) foi
avaliado como insuficiente. Os itens Sensacédo de seguranca(4) e Numero de
locais(5) receberam conceitos distintos entre Suficiente, Muito bom e Nao
existe(m).

Em relacdo aos espacos para lazer e convivéncia - Técnicos Administrativos
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A iluminacao(1) dos espacos foi considerada Suficiente pelo segmento técnico
administrativo, os itens (2), (3) e (4) também obtiveram conceito Suficiente, ja o
item Numero de locais para atividades(5) foi considerado Insuficiente pelos
técnicos administrativos.

5.12. Avalie as condi¢des de funcionamento das instalagcées sanitarias do seu
Campus:

Foram avaliados os seguintes quesitos das instalagbes sanitarias: privacidade;
higiene do ambiente; tamanho da espaco fisico; reposicdo de materiais e
produto; adequacdo aos padrées da vigildncia sanitaria; iluminacao e
climatizacao.

Condigdes das instalagfes sanitarias - Discente

18 18 18 18

15 15 15 15

Participantes
=

11

W N30 Existe(m)

B Insuficiente
Suficiente 18 7 8 11 10 7
Muio Bom 13 15 15 15 18 18

m Excelente 15 24 23 20 18 21

1 =Privacidade 2= Higiene do ambiente 3=Tamanho do espacofisice 4 = Reposicdode materizise produtos 5 = Adequacdo aos padries da
Vigilancia Sanitaria 6 = lluminagdo e climatizagdo

Os itens higiene do ambiente; tamanho do espaco; reposicdo de material e
produto; adequacao aos padrbées de vigilancia sanitaria;
iluminacao/climatizagcao obtiveram conceito de exceléncia para os discentes do
campus Bom Jesus da Lapa. E o item privacidade foi considerado suficiente
para este grupo.
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Condigdes de funcionamento das instalagtes sanitdrias - Docente
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1=Privacidade 2=Higiene do ambiente 3=Tamanho do espacofisicc 4 = Reposicdodemateriaise produtos 5 = Adequacdo aos padries da
Vigildncia Sanitédria 6 = lluminac8o e climatizacdio

Os docentes do campus Bom Jesus da Lapa avaliaram os itens higiene do
ambiente; tamanho do espacgo; adequacgao aos padrbes da vigilancia sanitaria e
iluminacgao/climatizacdo como muito bom. Os quesitos privacidade e reposicao
de material obtiveram conceito suficiente, para este grupo pesquisado.

Condigdes de funcionamento das instalagdes sanitarias - Técnicos
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1=Privacidade 2=Higiene do ambiente 3=Tamanho doespacofisico 4 = Reposicdodemateriais e produtos 5 = Adequacdo aos padries da
Vigilancia Sanitdria 6= lluminag¢do e climatizacio

Os cinco itens avaliados foram considerados como insuficientes para os
técnicos administrativos.
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5.13. Avalie as condi¢coes de funcionamento do refeitorio do seu Campus:

Os refeitérios do IF Baiano foram avaliados em varios aspectos: qualidade dos
alimentos, higiene do ambiente, variedade dos alimentos, tamanho do espaco
fisico, alimentos para atender restricbes alimentares, atendimento, respeito a

Condigbes de funcionamento do refeitdrio - Docente
20
18 18 18 18
18 17
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4 12 1
2
2
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= 10
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=
i 8
g 7
6
4
4
2 2
2
0 00O ] 00 0 0O 0 0000 00 0 0O 00 0 O
0
1 2 3 4 5 6 7
m N30 Biste(m) 17 13 18 12 18 18 hE:3
m Suficiente 0 4 ] 11 0 0 ]
m Insuficiente 0 8 0 7 0 0 0
Muito Bom 0 2 ] 2 0 0 ]
mExcelerte o0 0 ] o0 o0 0 ]

1=Qualidadedosalimentos 2 = Higiente do ambiente 3= Variedadedos alimentos 4 = Tamanho do espacofisico 5 = Alimentos pra atender
as restrigdes alimentares 6 = Atendimento 7 = Respeito a fila do Refeitdrio

Os docentes nao fizeram uma boa avaliacdo do refeitério do campus Bom
Jesus da Lapa, atribuindo-lhe conceito Nao existe(m) a praticamente todos os
itens avaliados. Apenas o item Tamanho do espaco fisico alcangou o conceito
suficiente.
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Condigdes de funcionamento do refeitorio - Técnicos Administrativos
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1=Qualidadedos alimentos 2 = Higiente do ambiente 3= Variedadedos alimentos 4 = Tamanho do espacofisico 5= Alimentos pra atender
asrestricBes alimentares 6 = Atendimento 7 = Respeito afila do Refeitdrio

Os técnicos administrativos atribuiram conceito Nao existe(m) para dois itens
avaliados: higiene do ambiente(2) e tamanho do espaco fisico(4), para os
demais itens, ndo houve avaliacao.

5.14. Em relacao as vias de deslocamento (ruas, avenidas e passeios) no interior
do seu Campus, avalie os itens a seguir:

As vias de deslocamento do IF Baiano foram avaliadas sob os seguintes
aspectos: iluminacgao, limpeza, sinalizagcao, seguranca e transito de veiculos.

Em relagdo as vias de deslocamento no interior do seu Campus - Discente
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Os discentes do campus Bom Jesus da Lapa consideraram como muito bons
os itens Limpeza(2); Seguranca (4) e Transito de veiculos(5). A sinalizagao(3)
foi considerada insuficiente e o a iluminagao(1) suficiente.

Participantes
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Em relacdo as vias de deslocamento no interior do seu Campus - Docente
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Os docentes deste campus sinalizam de modo distinto os conceitos para esta
pesquisa, sendo muito bom os itens limpeza e seguranca; suficiente os itens
lluminagéo e transito de veiculos e, por fim, insuficiente a sinalizagao das vias.
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Os técnicos acharam suficientes a limpeza, a seguranca e o transito de
veiculos nas vias de deslocamento da campus. Ja a iluminacao e a sinalizacao
foram consideradas insuficientes.

5.15. Em relagao ao ambiente da Biblioteca do seu Campus, avalie os
itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes aspectos no ambiente da biblioteca:
atendimento ao publico, privacidade,disponibilidade do acervo, higiene do
ambiente, iluminacao/climatizacdo, instalagdes elétricas, condicbes e
funcionalidade dos moveis e equipamentos, condi¢cdes e atualizagcbes do
acervo em sua area de interesse, siléncio, espagco para estudo, Acesso a
internet.

Em relagdo ao ambiente da Biblioteca - Discente
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A Biblioteca do campus Bom Jesus da Lapa foi bem avaliada pela grande
maioria dos respondentes do segmento discente. Os conceitos muito bom e
excelente prevaleceram nos itens atendimento ao publico, privacidade, higiene
do ambiente, iluminagao/climatizagao, instalacées elétricas, condicbes dos
moveis, siléncio e espaco para estudo. Somente os itens disponibilidade do
acervo; condi¢des e atualizagdo do acervo em area de interesse e acesso a
internet foram compreendidos como suficientes.
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Em relagdo ao ambiente da Biblioteca - Docente
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Os docentes deste campus também fizeram uma boa avaliagdo do setor
biblioteca, atribuindo o conceito muito bom aos itens 1,2,4,5,6,7,9 e10. Os itens
3 e 11 foram avaliados como suficientes, somente as condi¢gbes e atualizacao
do acervo(8) foram considerados insuficientes.

Em relacdo ao ambiente de Biblioteca - Técnico Administrativos
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O segmento técnico administrativo também realizou uma avaliagcao positiva da

biblioteca, atribuindo conceitos suficiente e muito bom a todos os
pesquisados.
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5.15.1. Em relacao ao acervo da Biblioteca do seu Campus, avalie os itens a
sequir:

O acervo bibliografico foi avaliado nos seguintes aspectos: bibliografia basica,
bibliografia complementar, peridédicos especializados, multimeios e atualidades.

Em relacdo ao acervo da Biblioteca - Discente
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A maioria dos discentes do campus Bom Jesus da Lapa foi mais critica no que
diz respeito ao acervo da biblioteca, pois atribuiu conceito insuficiente a todos
os itens avaliados:
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Em relacdo ao acervo da biblioteca - Docente
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O segmento docente também atribuiu conceito insuficiente aos aspectos
avaliados sobre o acervo bibliografico.

Em relacdo ao acervo da biblioteca - Técnicos Administrativos
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Os técnicos administrativos também avaliaram como insuficientes todos os
itens pesquisados.

5.16. Politicas de atendimento aos discentes:
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As politicas de moradia, saude e atendimento psicossocial, apoio didatico,
bolsas assistenciais, recepcdo a calouros e suporte a portadores de
necessidades especiais e intercambistas foram submetidas a avaliagdo nesta
dimensao.

5.16.1. Para quem é morador do alojamento, avalie os itens a
seguir:

O alojamento foi avaliado nos seguintes aspectos: tamanho do espaco fisico,
instalagdes elétricas, instalacbes hidraulicas, seguranca, condicbes dos
moveis, limpeza e conservacao, relacionamento com os colegas de moradia,
relacionamento com os funcionarios. Nesse item da pesquisa ndo aparecem

graficos dos segmentos docente e técnico.
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A pesquisa no campus Bom Jesus da Lapa apontou, através do conceito
Nao existe(m), que nao é ofertado alojamento para discentes de graduacéo.

5.16.2. Em relagao ao atendimento ao discente, avalie:

O atendimento discente foi avaliado nos seguintes aspectos: tutoria académica,
monitoria, orientacao psicossocial, recep¢ao de calouros, concessao de bolsas
assistenciais, suporte a portadores de necessidades especiais, suporte aos
discentes em intercambio e prestacao de servigo de seguro estudantil.
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Em relagdo ao atendimento ao discente - Discente
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As atividades de monitoria(2) concessao de bolsas assistenciais(5) e suporte
aos discentes em intercAmbio(7) foram considerados insuficientes pelo
segmento discente do campus Bom Jesus da Lapa. O conceito suficiente foi
atribuido aos seguintes itens: tutoria académica(1); orientacao psicossocial(3)
e suporte a portadores de necessidades especiais(6) e foram majoritariamente
avaliadas como muito boas a recepgao aos calouros(4) e prestacao de servigo
do seguro estudantil(8).

Em relagdo ao atendimento discente - Docente
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Observou-se uma equidade entre os conceitos insuficiente e suficiente na
maioria dos itens avaliados pelos docentes deste campus. A recepg¢ao dos
calouros foi o unico item melhor avaliado, com conceito muito bom.

Em relacdo ao atendimento discente - Técnicos Administrativos
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O melhor item avaliado pelos técnicos-administrativos deste campus foi a
orientacao psicossocial que recebeu conceito suficiente, nos demais aspectos
o conceito que prevaleceu foi o insuficiente.

5.17. Quanto ao setor de saude do seu Campus, avalie os itens a seguir:

A disponibilidade de vaga para consulta, a qualidade do atendimento, higiene
do ambiente e a adequacado da infraestrutura ao servico prestado seréo
aspectos avaliados no setor de saude do campus. O segmento técnico
administrativo nao avaliou este item da pesquisa, por isso, hdo havera mostra
de grafico deste segmento.
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Quanto ao setor de saude do Campus - Discente
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Os discentes do campus Bom Jesus da Lapa foram praticamente unanimes em
responder com o conceito nao existe(m) para todos os itens pesquisados.

Quanto ao setor de salide do campus - Docente
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Os docentes deste campus também deram o mesmo indicativo de resposta que
os discentes deram: nao existe(m).
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5.18. Em relagao aos Recursos de Tecnologia de Informacgao e
Comunicagao, faga uma avaliagao dos itens dispostos a seguir:

Os aspectos avaliados neste ambito foram: equipamentos de informatica,
sistemas informatizados (sapiens, compra, pergamum, outros),
internet/wireless (wi-fi) e equipe técnica disponivel para solugéao de problemas.

Em relacdo aos recursos de Tecnologia de Informacgdo e Comunicacdo - Discente
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Os discentes do campus Bom Jesus da Lapa indicaram a inexisténcia da
Internet e wireless (wi-fi); os itens (1)Equipamentos de informatica e (4)Equipe
técnica disponivel para solugéo dos problemas foram avaliados com o conceito

suficiente; ja os sistemas informatizados(2) foram considerados como
insuficientes.
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Em relacdo aos recursos de Tecnologia de Informacdo e Comunicagdo -
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Os docentes deste campus avaliaram positivamente os equipamentos de
informatica e a equipe técnica disponivel para solugcao de problemas. Ja aos
itens (2) e (3) foram atribuidos os conceitos insuficiente e suficiente,

respectivamente.

Em relacdo aos recursos de Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo - Técnicos Administrativos
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O segmento técnico avaliou como insuficiente os itens (2); (3) e (4). Quanto ao
item equipamentos de informatica, este recebeu conceito suficiente pelo grupo.
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5.19. Sustentabilidade Financeira:

Nesta dimensao, foram avaliados os aspectos relacionados ao volume de
recursos orgcamentarios disponiveis na Instituicdo para a oferta de ensino de
qualidade, bem como a eficiéncia e a transparéncia em sua aplicacgao.

Sustentabilidade Financeira - Discente
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Os discentes do campus Bom Jesus da Lapa avaliaram como suficiente o item
sobre a eficacia de aplicagao dos recursos orgamentarios, € o conceito
insuficiente foi aplicado aos itens (1) e (3).
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Sustetabilidade Financeira - Docente
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Os docentes deste campus atribuiram conceitos parecidos aos conceitos
discentes nos itens pesquisados. Ou seja, Insuficiente para os itens (1) e (3);
suficiente para o item (2).

Sustentabilidade Financeira - Técnico Administrativo
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O segmento técnico administrativo foi mais critico e atribuiu o conceito
insuficiente a todos os itens pesquisados.

5.20. Vocé tem algum comentario sobre as dimensdes abordadas nesse
questionario?
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Esta foi a Unica questdo aberta do questionario - Dimensao Infraestrutura.
Espacos como este sdo importantes para que o respondente sinta-se mais livre
para expressar seus anseios e inquietagdes, inclusive sobre algo que nao
tenha sido abordado nas questdes formuladas e que seja pertinente a nossa
investigacao.

As respostas apresentadas foram:
Segmento Discente:

A disponibilidade de internet deixa a desejar, poucos livros na biblioteca, os
laboratérios tém poucos materiais, necessita de pelo menos15 microscopios
para as aulas praticas. Poucos auxilios; precisa de alojamento para o
integrado. E necessario um refeitério.

As condi¢cdes de internet nos laboratérios sao precarias, inviabilizando o
acesso € o0 aprendizado.

Segmento Docente:

Com relacao ao item 5.19 - Sustentabilidade Financeira considera importante
uma gestao participativa e uma Comissdo de acompanhamento para
decisbes quanto ao uso dos recursos.

Os interesses politicos estdo superando os interesses institucionais. A
instituicdo assume compromissos que nao podem ser executados com
qualidade, além da falta de apoio apds a tomada de decisédo precipitada.Deve
melhorar a comunicacéao e o planejamento.

Tornar mais eficiente o planejamento das acgdes, ou seja, ha muito
planejamento para acbes praticamente impossiveis de serem realizadas. O
desejo pessoal esta acima dos anseios do Instituto. Falta de comunicacéo
entre os setores e gestores, causando inumeros transtornos. Muitos recursos
sao utilizados desnecessariamente, ou seja, sao alocados para fins menos
importantes. No Campus ha somente um espagco para lazer, ndo ha
alojamento, refeitdério ndo estda em funcionamento, e na cantina o atendimento
fica a desejar. A Instituicdo assume compromissos que nao podem ser
cumpridos, causando transtornos diversos.

Existe a necessidade de priorizar os interesses e projetos institucionais
(académico), pois a gestao politica tem atrapalhado (dificultado) o crescimento
institucional e, consequentemente, interferindo na qualidade do trabalho, assim
como no rendimento discente.

O barulho emitido pelos aparelhos de ar condicionado € elevado por causa de
falhas na instalacao desses equipamentos.

Segmento Técnico Administrativo:

Nenhuma resposta

57



1.1. AVALIACAO GERAL DO CAMPUS BOM JESUS DA LAPA

Esse tépico tem o propésito de analisar mais amplamente os resultados
obtidos pela autoavaliagdo institucional realizada pela CPA no campus Bom
Jesus da Lapa, de acordo com a percepgcao dos membros consultados da
comunidade académica.

Observou-se que a visao dos trés segmentos: discentes, docentes e
técnicos administrativos acerca da infraestrutura fisica deste campus foi muito
positiva. Por exemplo, as salas de aula, auditério, sala(s) de professor(es),
instalagdes administrativas e sala(s) de coordenacao(des) de curso(s) e
servico(s) académico(s) obtiveram conceitos entre muito bom e excelente, em
todos os itens avaliados, ou seja, uma demonstracao clara de satisfacdo com
os ambientes citados.

A sala da CPA bem como os Gabinetes docentes sdo espacgos ainda
inexistentes neste campus, conforme apontam os graficos 5.5 e 5.6 da
pesquisa. Esta € uma informacao muito importante para os gestores, visto que
ambos os itens entram como critérios de avaliacdo qualitativa do MEC com
vistas ao credenciamento e/ou recredenciamento da instituicdo e cursos
ofertados, de modo a ser imprescindivel que a instituicdo se prepare, a fim de
contemplar todos os itens pesquisados na avaliagao externa.

Quanto aos Laboratérios didaticos, os docentes e discentes mostraram
ter uma visdo semelhante acerca dos pontos fortes, medianos e fracos deste
ambiente, pois apontaram, conforme o grafico 5.9, os seguintes itens com o
conceito insuficiente: quantidade de equipamentos; tamanho do espaco fisico;
situacdo dos equipamentos didaticos e softwares especificos para a sua area
de atuacao/formacao. O entendimento parece ter sido o mesmo para ambos os
segmentos, ou seja, a ampliagdo de oferta de vagas para o curso superior
podera ficar prejudicada por ser, em alguns aspectos, diretamente proporcional
a infraestrutura apresentada. Os técnicos administrativos acrescentaram aos
itens determinados pelos segmentos citados o item Normas de funcionamento,
utilizagdo e seguranca, como sendo insuficiente. Diante disso, sugerimos aos
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gestores que realizem uma entrevista e uma inspegao com os técnicos de
laboratério deste campus para verificar a procedéncia dessa informacao.

A acessibilidade no campus, no item rampas, foi avaliada pelo técnicos
administrativos e docentes como sendo suficiente, conforme o grafico 5.10, ja
pelos discentes, como insuficiente. Talvez seja necessario verificar se os
espacos ocupados majoritariamente por esse segmento estdo realmente em
déficit nesse item de acessibilidade. Elevadores, sinalizacdo no chédo e
bebedouros adaptados sao itens inexistentes, segundo as informagdes obtidas.

O numero de espacos destinados ao lazer e convivéncia do campus
Bom Jesus da Lapa foi considerado insuficiente pelos trés segmentos
institucionais. Os demais itens avaliados sobre area de lazer e convivéncia,
certamente em referéncia ao local existente no campus, foram compreendidos
como suficientes e em alguns aspectos, tais como iluminagao; atendimento
pelos funcionarios e sensagao de segurang¢a alcangcaram conceito muito bom,
conforme grafico 5.11.

As instalagbées sanitarias 5.12; as vias de deslocamento dentro do
campus 5.14 e a Biblioteca 5.15 foram, de modo geral, muito bem avaliadas em
Bom Jesus da Lapa. As instala¢des sanitarias receberam conceito entre muito
bom e excelente para todos os itens avaliados; as vias de deslocamento foram
conceituadas como muito boas nos itens limpeza, seguranca e transito de
veiculos, apenas a sinalizacao e a iluminagao foram consideradas insuficientes.
A satisfacdo com a infraestrutura fisica da biblioteca do campus € evidenciada
através dos conceitos muito bom e excelente, sinalizados pelos trés segmentos
da instituicao. Ja o acervo bibliografico 5.15.1 foi considerado insuficiente pelos
mesmos segmentos, ou seja, no momento, aparelhar a biblioteca do campus
com bibliografias basicas e complementares, periddicos especializados,
multimeios e atualidades se mostrou como a maior necessidade dos usuarios
deste setor.

Quanto ao refeitério 5.13; alojamento 5.16.1 e setor de saude 5.17 do
campus Bom Jesus da Lapa, todos foram sinalizados como ambientes
inexistentes neste campus, conforme mostram os graficos.

Os discentes avaliaram o atendimento dispensado a eles 5.16.2 como
insuficiente nos quesitos monitoria; concessdao de bolsas assistenciais e
suporte em intercambio. Os demais itens avaliados alcangaram conceito entre
suficiente e muito bom. O segmento docente avaliou também como
insuficientes os mesmos itens apontados pelos discentes. Ja os técnicos
administrativos foram mais criticos, apontando praticamente todos os itens
avaliados como insuficientes.

Quanto aos Recursos de tecnologia de informacédo e comunicagao 5.18
somente os itens Equipamentos de informatica e Equipe técnica disponivel
para solucao de problemas foram bem avaliados, os demais itens da pesquisa
foram avaliados como insuficientes. Os discentes, deste campus, sinalizaram,
conforme grafico, que nao existe internet e Wireless (Wi-fi) disponivel para
eles. Sugerimos aos gestores verificar a procedéncia dessa informacao e se
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constatado o fato, buscar solugdes praticas para soluciona-lo, visto que ha uma
equipe técnica disponivel para solugao de problemas bem avaliada no campus,
pois 0 acesso a internet é condigao basica e essencial para que os alunos do
ensino médio e, principalmente, de graducao avangem em estudos e
pesquisas.

A sustentabilidade financeira também foi avaliada nesta pesquisa,
conforme grafico 5.19, a eficacia na aplicagdo dos recursos orgcamentarios na
instituicao foi considerada como suficiente para os segmentos docentes e
discentes, no entanto, estes mesmos grupos avaliaram como insuficientes os
recursos que o campus possui para oferecer ensino de qualidade, bem como a
transparéncia financeira na aplicagdo dos recursos recebidos. Ja os técnicos
administrativos avaliaram todos os itens da pesquisa como insuficientes. A
questao da transparéncia nas ag¢des da instituicdo, principalmente no que se
refere aos recursos orcamentarios, podera ser conduzida com uma proposta a
comunidade como um todo, de uma reunido mensal ou trimestral conforme a
realidade de cada campus, a fim de expressar e/ou solicitar sugestdes na
aplicacao desses recursos, e, assim, compartilhar os resultados e
responsabilidades, além de auferir confianga da comunidade por meio de
acoes transparentes.

De modo geral, o campus Bom Jesus da Lapa foi avaliado
positivamente na dimensao Infraestrutura, com apenas algumas ressalvas, ja
sinalizadas neste relatério. Essas ressalvas poderao sofrer alteragées, a fim de
alinha-las com os anseios da comunidade institucional. Outras autoavaliagbes
se seguirao, através da CPA, em diferentes dimensbes, e com elas esperamos
uma participacao efetiva de todos os segmentos deste campus, com um olhar
mais atento as questbes pesquisadas para que nao hajam incongruéncias nas
respostas e, consequentemente, nos resultados, de modo que a CPA possa
sinalizar com seguranga quais sdo os pontos fortes, medianos e fracos de cada
campus do IF Baiano, e, assim, ajudar a transformar a realidade atual através
de informacdes fidedignas, que possam contribuir para a busca pela
exceléncia.
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2. CAMPUS CATU

O municipio de Catu esta localizado a 87 km da capital, possui clima
tropical e esta inserido no Territorio de ldentidade Litoral Norte e Agreste
Baiano. Tem uma populacdo estimada em 55.380 habitantes, sendo um
municipio que desponta no desenvolvimento de atividades nos setores
petrolifero e comercial.

O Campus Catu esta situado na Rua Bardo de Camacari, 118, Centro, na
cidade de Catu, BA. Esse Campus foi criado a partir da estrutura da Escola
Agrotécnica Federal de Catu, apés a promulgacao da Lei n° 11.892, de 29 de
dezembro de 2008. Dessa forma, quando surgiu como Campus do IF Baiano,
ja possuia uma estrutura fisica € um corpo docente com considerada tradigao
no territério, em razao de ter sido a primeira Escola Agrotécnica Federal da
Bahia e uma das primeiras do Nordeste brasileiro. Desde 1969, essa instituicao
tem formado técnicos em agropecuaria e prestado relevantes contribuicées a
sociedade. Como unidade de ensino, o Campus Catu tem 50 anos de historia.
Porém, suas origens remontam a Fazenda Modelo de Criacao, implantada pelo
Governo da Bahia em 1897.

Atualmente, sao ofertados dois Cursos Superiores (Tecnologo em Analise
de Sistemas e Licenciatura em Quimica). Distribuidos nestes dois cursos, estao
matriculados 196 alunos, sendo: 112 no curso de Licenciatura em Quimica e 84
alunos no curso de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas
(ADS).

O curso de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas(ADS)
tem como objetivo a formacao de profissionais capazes de compreender o
processo de construcdo e reconstrugdo do conhecimento no dominio de
desenvolvimento de sistemas e, dessa forma, realizar atividades de concepcao,
especificacdo, projeto, implantacdo, avaliacdo, suporte e manutencao de
sistemas computacionais, orientando sua acado na sociedade em geral, € no
mundo do trabalho em particular, para a busca de solugbes para o setor
produtivo e para a melhoria da qualidade de vida das populagbes. O curso de
Licenciatura em Quimica visa oportunizar, por meio da formagdo de
profissionais, 0 recurso humano necessario para apoiar as a¢des de ensino,
pesquisa e extensao na Educacéo Basica da regido, atender as expectativas e
necessidades sociais, sem perder de vista os principios legais e éticos que
regem uma educacao de qualidade.

A CPA do campus Catu iniciou seus trabalhos aplicando o questionario -
dimensao Infraestrutura, para os trés segmentos (docentes, discentes e
técnicos administrativos). O universo consultado € formado por 303 pessoas,
que representa a soma dos discentes dos cursos superiores (196), técnicos
administrativos (87) e docentes que ministram aulas nos cursos superiores
(20), sendo que deste universo, 119 pessoas responderam ao questionario,
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atingindo assim 39,27% do publico pesquisado. Este total de 119 pessoas esta
subdividido em: 53 discentes, 20 docentes e 46 técnicos administrativos.

Ressalta-se que a variagdo no numero de respondentes em cada item
ocorre em funcao de questdes que permitiam a resposta “Sem condi¢cbes de
responder”, que nao compdem a estatistica.

A anadlise dos dados a seguir refere-se, especificamente, ao Eixo 5 -
INFRESTRUTURA FISICA, sendo uma das cinco dimensées relacionadas pelo
SINAES.

5. INFRAESTRUTURA FiSICA

5.1. Em relacdao a Infraestrutura fisica, faca uma avaliacdo dos itens
dispostos a seguir:

Foram estes os itens avaliados aqui: equipamentos de informatica; sistemas
informatizados; internet; cantinas e lanchonetes do campus; seguranca e
transporte.

Em relacdo a Infraestrutura Fisica - Discente
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1 = Equipamentos de Informatica 2 =Sistemas Informatizados 3 = Internet 04 = Cantinas e lanchonetes do Campus 05 = Seguranga no Campus
06 Transporte 7 = Dedicagdo pratentar solucionaros problemas

Os discentes do campus Catu avaliaram como insuficientes os itens internet(3);
cantinas e lanchonetes(4); transporte(6) e dedicagcao para tentar solucionar os
problemas(7). E, consideraram suficientes os itens equipamentos de
informatica(1); sistemas informatizados (sapiens, compras, outros)(2); e a
seguranca no campus(5).
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Em relacdo a Infraestrutura Fisica - Docentes
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1 =Equipamentos de Informatica 2 =Sistemas Informatizados 3 =Internet 04 = Cantinas e lanchonetes do Campus 05 = Seguranga no Campus
06 Transporte 7 = Dedicacdo pratentarsclucionaros problemas.

Em relagado ao item equipamentos de informatica, os docentes do campus Catu
se dividiram entre os conceitos insuficiente, suficiente e excelente, sendo que o
conceito excelente foi o mais votado. Receberam conceito Insuficiente os itens
internet(3); cantinas e lanchonetes(4); transporte(6) e dedicagado pra tentar
solucionar os problemas(7). O conceito Suficiente foi para os itens: sistemas
informatizados(2) e seguranga no campus(5).

Em relacdo a Insfraestrutura Fisica - Técnico Administrativos
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06 Transporte 7 = Dedicacdo pratentar solucionaros problemas.
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Os técnicos administrativos do campus Catu avaliaram todos os itens
relacionados a infraestrutura fisica como insuficientes.

5.2. Em relagao as salas de aula, avalie os itens a seguir:

Os aspectos avaliados neste ambito foram: cuidados com os ruidos externos;
higiene do ambiente; condigbes e funcionalidade dos méveis e equipamentos;
tamanho do espaco fisico; situacdo dos equipamentos didaticos; luminosidade

e climatizacao (artificial e natural).
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Em relacdo as salas de aula - Discente
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3 = CondigBes e funcionalidade dos mdveis e equipamentos 4 = Temanhodo espago

fisico 5 = Situacdo dos equipamentos didaticos  6=Luminosidadee climatizaggo

Os discentes do campus Catu avaliaram como suficientes todos os itens aqui

dispostos.
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Em relacdo as salas de aula - Docente
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Os docentes também atribuiram conceito suficiente para todos os itens
avaliados neste tépico.

Em relacdo as salas de aula - Técnico Administrativo
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Os técnicos administrativos do campus Catu consideraram muito boa a
luminosidade e climatizagao, ja os demais itens foram avaliados como
suficientes.

5.3. Em relagao ao Auditorio, avalie os itens a seguir:
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Foram avaliados os seguintes itens acerca do auditério do campus: Cuidado
com os ruidos externos; higiene do ambiente; condigdes e funcionalidade dos
moveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situagdo dos equipamentos
didaticos; luminosidade e climatizacao (artificial e natural).

Os discentes do campus Catu demonstraram satisfacdo com o auditério,

Em relagdo ao Auditdrio - Discente
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atribuindo-lhe conceitos entre suficientes, muito bom e excelentes para todos
os itens avaliados.
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Em relagdo ao Auditdrio - Docente
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Os docentes também apreciam o ambiente auditério do campus Catu pois
atribuiram conceito muito bom para os itens cuidado com os ruidos externos(1);
higiene do ambiente(2); luminosidade e climatizacao (artificial e natural)(6). Ja
o conceito suficiente foi usado para os itens condigbes e funcionalidade dos
moveis e equipamentos(3) e tamanho do espaco fisico(4). Houve empate entre
os conceitos muito bom e suficiente para avaliacado do item (5)situacdo dos
equipamentos didaticos.
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Em relacdo ao Auditdrio - Técnicos Administrativos
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O segmento técnico administrativo também avaliou positivamente este
ambiente, atribuindo conceito muito bom a praticamente todos os itens
avaliados, somente o item tamanho do espacgo fisico(4) foi considerado
suficiente.

5.4. Em relacao a(s) Sala(s) de Professor(es), avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens em relacao a(s) sala(s) de professor(es) do
campus: Cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente; condicdes e
funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situagao
dos equipamentos didaticos; luminosidade e climatizacao (artificial e natural).

68



Em relacdo a 5ala dos Professores - Discente
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Os discentes do campus Catu atribuiram conceito suficiente para todos os itens

Em relacdo a sala dos Professores - Docentes
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Os docentes do campus Catu também atribuiram o conceito suficiente para
todos os itens avaliados.
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Em relacdo a sala dos Professores - Técnicos Administrativos

Participantes
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1 =Cuidadocom ruidos externos 2 =Higiene do ambiente 3 = Condigdes e funcionalidade dos maveis e equipamentos 4 = Tamanho do espago
fisico 5=S5ituacdodosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizacdo

Os técnicos administrativos do campus Catu avaliaram positivamente, com o
conceito muito bom, a maior parte dos itens avaliados. Consideraram
suficientes apenas os itens cuidado com os ruidos externos(1) e higiene do
ambiente(2).

5.5. Em relacdo a Sala da CPA (Comissao Propria de Avaliagao), avalie os itens a
seguir:

Foram avaliados os seguintes itens em relacao a(s) sala(s) de professor(es) do
campus: Cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente; condigbes e
funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situacao
dos equipamentos didaticos; luminosidade e climatizacao (artificial e natural).
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Em relacdo a sala da CPA - Discente
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Os discentes do campus Catu apontaram como inexistente o ambiente sala da
CPA.

Em relacdo a sala da CPA - Docente
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Ambiente inexistente segundo os docentes do campus Catu.
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Em relacdo a sala da CPA - Técnicos Administrativos
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Os técnicos administrativos também afirmam néo existir tal ambiente no
campus Catu.

5.6. Em relagao aos Gabinetes Docentes, avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens em relagcdo aos gabinetes docentes do
campus: Cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente; condicbes e
funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situacéo
dos equipamentos didaticos; luminosidade e climatizacao (artificial e natural).
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Em relacdo aos Gabinetes Docentes - Discentes
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Segundo os discente do campus Catu estes ambientes nao existem.
Em relacdo aos Gabinetes Docentes - Docentes
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Ambiente inexistente segundo o segmento docente deste campus.
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Em relacgdo aos Gabinetes Docentes - Técnicos Administrativos
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Os técnicos administrativos também informaram que os gabinetes docentes
nao existem no campus Catu.

5.7. Em relagao as instalagées administrativas, avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens em relacéo as instalagbes administrativas
do campus: Cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente; condi¢des e
funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situagao
dos equipamentos utilizados e necessarios; luminosidade e climatizacao
(artificial e natural).
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Em relagdo as instalagdes administrativas - Dicente
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Os discentes do campus Catu atribuiram conceito suficiente a maior parte dos
itens avaliados. Somente o item cuidado com os ruidos externos obteve
conceito insuficiente.

Em relacdo asinstalacdes administrativas - Docente
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fisico 5=S5ituacdodosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizacdo

A avaliagdo do segmento docente foi semelhante a dos discentes, com
conceito suficiente para todos os itens avaliados, exceto o item cuidado com os
ruidos externos que apresentou empate entre o0s conceitos
suficiente/insuficiente.
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Em relacdo as instalag@es administrativas - Técnico Administrativo
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Os técnicos administrativos também atribuiram conceito suficiente para quase
todos os itens avaliados, somente o item cuidado com os ruidos externos(1)
apresentou empate entre os conceitos insuficiente/muito bom.

5.8. Em relacao a(s) Sala(s) de Coordenacao(oes) do(s) Curso(s) e de Servigo(s)
Académico(s), avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens em relacdo a(s) salas(s) de
coordenacao(des) do(s) curso(s) e de servigo(s) do campus: Cuidado com os
ruidos externos; higiene do ambiente; condi¢des e funcionalidade dos méveis e
equipamentos; tamanho do espaco fisico; situacdo dos equipamentos
didaticos; luminosidade e climatizacao (artificial e natural).
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Em relacdo a Sala de Coordenacdo dos Cursos e de Servigos Académicos - Docente
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Em relacdo a sala de Coordenador do Curso e de Cursos e de Servigos Académicos - Discente
14
13 13
12 12
12
11
10 10
10
8
£ 8
=
&
o
o
k=l 6 6 6
=2 &
5 5 5
4 4 4
4
3 3 3 3 3
2
2
1 1 1 1
0 0 [ [ . [
o
1 2 3 4 5 &
mNE0 Exste{m) o o 1 1 1 1
mInsuficierte 8 5 & 10 & 4
msuficiente 10 12 11 13 12 13
®MuicBem 4 3 3 3 2 3
mExcelente 4 6 5 o 3 5
1=Cuidadocom ruidosexternos 2 = Higiene do ambiente 3 = Condicdes e funcionalidade dos méveis e equil 1tos 4 = Tamanhodo espago
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Os discentes deste campus avaliaram como suficientes todos os itens aqui
alistados.

Os docentes do campus Catu também atribuiram conceito suficiente a todos os
itens avaliados.
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Em relagdo a sala do Coordenador de Cursos e Servigos Académicos - TAE
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Os técnicos administrativos também consideram a estrutura fisica das salas de
coordenacgdes de cursos como suficientes em todos os itens avaliados.

5.9. Em relacdo aos laboratorios didaticos (salas especificas) destinados as
aulas praticas, avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens acerca dos laboratérios didaticos do
campus: normas de funcionamento, utilizacdo e seguranca; quantidade de
equipamentos; cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente;
condi¢cdes e funcionalidade dos moéveis e equipamentos; tamanho do espaco
fisico; situacdo dos equipamentos didaticos; luminosidade e climatizagédo
(artificial e natural); softwares especificos para sua area de atuacao/formacao.
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Em relacdo aos laboratorios didaticos destinados as aulas praticas - Discente
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Os discentes deste campus atribuiram conceito suficiente a maior parte dos
itens avaliados: (1), (2), (3), (4), (5), (7) e (8). Alcangaram conceito excelente os
itens tamanho do espaco fisico(6) e softwares especificos para sua area de
atuacao/formacao(9).

Em relagdo aos laboratorios didaticos destinados as aulas praticas - Docente
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ambiente 5 =CondicBes e funcionalidade dos méveis e equipamentos 6 =Tamanho do espago fisico 7 = Situacdo

Os docentes do campus Catu também avaliaram boa parte dos itens aqui
delineados com o conceito suficiente. Somente os itens normas de
funcionamento, utilizagcdo e seguranca(1); tamanho do espacgo fisico(6) e
softwares especificos para sua area de atuacao/formacado(9) alcangcaram
conceito muito bom ou excelente.
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Em relagdo aos laboratorios didaticos destinados as aulas praticas - TAE
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ambiente 5 =Condicdese funcionalidade dos mdveis e equipamentos 6 =Tamanho do espacofisico 7 = Situacdo

O segmento técnico administrativo avaliou bem os laboratérios didaticos do
campus com conceitos que variam entre muito bom e suficiente para todos os
itens avaliados.

5.10. Avalie as condi¢6es de acessibilidade no seu Campus:

Foram avaliados os seguintes itens acerca das condi¢cdes de acessibilidade do
campus: rampas,; elevadores; sinalizacdo no chao; bebedouros adaptados;
banheiros adaptados.
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As condigdes de acessibilidade - Discente
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As condigbes de acessibilidade foram avaliadas pelos discentes nos itens
sinalizacao no chao(3) e bebedouros adaptados(4) como inexistentes no
campus. O conceito suficiente foi atribuido ao item elevadores(2) e insuficiente
para o item rampas(1). Ja o item banheiros adaptados(5) alcangou o conceito
excelente.

As condicdes de acessibilidade - Docente
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O segmento docente avaliou a acessibilidade do campus como insuficiente nos
itens sinalizagdo no chéao(3); bebedouros adaptados(4) e banheiros
adaptados(5). O item elevadores(2) como inexistente e o item rampas(1) como
suficiente.
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As condigtes de acessibilidade - Técnicos Administrativos
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Os técnicos administrativos apontaram as rampas(1) e os bebedouros
adaptados(4) como suficientes. Os elevadores(2) e a sinalizagao no chao(3)
foram considerados inexistentes por esse grupo, e o item banheiros
adaptados(5) foi considerado insuficiente.

5.11. Em relacao aos espagos para lazer e convivéncia do seu Campus, avalie os
itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens acerca dos espacos para lazer e
convivéncia do campus: iluminacgao; atendimento pelos funcionarios; condi¢des
da infraestrutura; sensacao de seguranca; numero de locais para as atividades.
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Em relacdo aos espacos para lazer e convivéncia - Discente
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A grande maioria do segmento discente do campus Catu considerou todos os
itens avaliados neste tdpico, como insuficientes.

Em relacdo aos espacgos para lazer e convivéncia - Docentes
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Os docentes do campus Catu foram menos criticos em suas avaliagdes sobre
os espacos de lazer, pois atribuiram conceitos entre muito bom e excelente aos
itens iluminacdo(1); atendimento pelos funcionarios(2); e condigbes da
infraestrutura(3). Ja o item sensacao de seguranca(4) foi considerado como
inexistente pela maioria dos respondentes e 0 numero de locais para as
atividades(5) foi considerado suficiente.
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Em relacdo aos espacos paralazer e convivéncia - Técnicos Administrativos
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Os técnicos administrativos mantiveram a linearidade no conceito insuficiente
para todos os itens avaliados.

5.12. Avalie as condi¢coes de funcionamento das instalagdes sanitarias do seu
Campus:

Foram avaliados os seguintes itens sobre as instala¢des sanitarias do campus:
privacidade; higiene do ambiente; tamanho do espaco fisico; reposicao de
materiais e produtos; adequacdo aos padrées da vigilancia sanitaria;
iluminagao/climatizacao.
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O segmento discente do campus Catu considerou suficiente os itens

privacidade(1);

higiene do ambiente(2); tamanho do espacgo fisico(3);

adequacao aos padroes sanitarios(5) e iluminagao/climatizacdao(6). Mas a
reposicao de materiais e produtos foi avaliada como insuficiente.
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O segmento docente fez uma avalicdo muito proxima do ponto de vista dos

alunos, pois apenas o item

reposicdo de materiais e produtos(4) foi

considerado insuficiente. Os demais itens alcangaram o conceito suficiente.
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Condigdes de funcionamento das instalagdes sanitarias - Técnicos
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O segmento técnico administrativo também manteve a mesma linha de
entendimento sobre os itens avaliados e considerou insuficiente apenas a
reposicao de materiais e produtos(4).

5.13. Avalie as condigoes de funcionamento do refeitorio do seu Campus:

Os refeitérios do IF Baiano foram avaliados em varios aspectos: qualidade dos
alimentos, higiene do ambiente, variedade dos alimentos, tamanho do espaco
fisico, alimentos para atender as restricdes alimentares, atendimento, respeito
a fila do refeitério.
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Condigtes de funcionamento do refeitdrio - Discente
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Os discentes do campus Catu avaliaram com o conceito suficiente os itens
qualidade dos alimentos(1); higiene do ambiente(2); tamanho do espaco
fisico(4); atendimento(6) e respeito a fila(7). Mas os itens variedade dos
alimentos(3) e alimentos para atender as restricdes alimentares(5) foram
considerados insuficientes.
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Condigdes de funcionamento do refeitorio - Docente
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Trés itens foram considerados insuficientes pelo avaliagdo dos docentes deste
campus, a saber. variedade dos alimentos(3); alimentos para atender as
restricdes alimentares(5) e atendimento(6). Ja os demais itens foram listados
como suficientes.
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Condigdes de funcionamento do refeitdrio - Técnicos Administrativos
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Os técnicos administrativos avaliaram trés itens como suficientes: qualidade
dos alimentos(1); higiene do ambiente(2) e respeito a fila(7). Insuficientes foram
os itens tamanho do espaco fisicos(4) e alimentos para atender as restricdes
alimentares. Houve empate entre os conceito suficiente e insuficiente nos itens
variedade dos alimentos(3) e atendimento(6).

5.14. Em relacao as vias de deslocamento (ruas, avenidas e passeios) no interior
do seu Campus, avalie os itens a seguir:

As vias de deslocamento no interior do campus foram avaliados nos seguintes
aspectos: iluminagao; limpeza, sinalizagao; segurancga; transito de veiculos.
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Em relagdo as vias de deslocamento no interior do seu Campus - Discente
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Os discentes do campus Catu avaliaram a iluminagédo(1) e a sinalizagao(3)
como insuficientes. Os demais itens com o conceito suficiente.

Em relacdo as vias de deslocamento no interior do seu Campus - Docente
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A avaliacao dos docentes também indica os itens iluminacao(1) e sinalizagao(3)
como insuficientes e acresta a essa lista o item seguranca(4). Os demais itens
avaliados foram considerados suficientes.
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Em relagdo as vias de deslocamento no interior do Campus - Técnicos administrativos
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O segmento técnico também ficou entre os conceitos suficiente/insuficiente.
Insuficientes para os itens (1); (3) e (4). Suficiente para o item (2).

5.15. Em relagdao ao ambiente da Biblioteca do seu Campus, avalie os itens a
sequir:

Foram avaliados os seguintes aspectos no ambiente da biblioteca:
atendimento ao publico, privacidade, disponibilidade do acervo, higiene do
ambiente, iluminacao/climatizacdo, instalagdes elétricas, condicbes e
funcionalidade dos moveis e equipamentos, condi¢cdes e atualizagdes do
acervo em sua area de interesse, siléncio, espaco para estudo, acesso a
internet.
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Em relagdo ao ambiente da Biblioteca - Discente
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Os discentes do campus Catu avaliaram com os conceitos muito bom ou
excelente os itens: atendimento ao publico(1); iluminagao/climatizagao(5) e
instalacdes elétricas(6). Os demais itens foram considerados por esse grupo
como suficientes ou muito bom.

Em relagdo ao ambiente da Biblioteca - Docente
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Os docentes também avaliaram positivamente a biblioteca do campus Catu,
atribuindo conceitos entre muito bom e excelente aos ites: atendimento ao
publico(1); iluminagao/climatizacao(5) e instalagbes elétricas(6). Os demais
itens avaliados ficaram entre os conceitos suficiente ou muito bom.
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Em relagdo ao ambiente de Biblioteca - Técnico Administrativos
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Os itens atendimento ao publico(1); higiene do ambiente(4);
iluminagao/climatizacao(5); instalagcbes eletricas(6) e condigbes e
funcionalidade dos moveis e equipamentos(7) alcangaram o conceito muito
bom segundo os técnicos administrativos. O Unico item mais criticamente
avaliado foi condicbes e atualizagdo do acervo(8) que ficou entre os conceitos
insuficiente e suficiente.

5.15.1. Em relagdo ao acervo da Biblioteca do seu Campus, avalie os itens a
Seguir:

O acervo bibliografico foi avaliado nos seguintes aspectos: bibliografia basica,
bibliografia complementar, peridédicos especializados, multimeios e atualidades.
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Em relacdo ao acervo da Biblioteca - Discente
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Os discentes do campus Catu consideraram todos os itens avaliados como
suficientes.

Em relacdo ao acervo da biblioteca - Docente
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Os docentes deste campus fizeram uma avaliagdo semelhante aos alunos no
que se refere ao acervo bibliografico, atribuindo conceito suficiente a todos os
itens avaliados.
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Em relagdo ao acervo da biblioteca - Técnicos Administrativos
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Os técnicos administrativos foram um pouco mais criticos neste aspecto pois
consideraram os itens peridédicos especializados(3) e multimeios(4) como
insuficientes. Quanto aos demais itens, obtiveram o conceito suficiente.

5.16. Politicas de atendimento aos discentes:

As politicas de moradia, saude e atendimento psicossocial, apoio didatico,
bolsas assistenciais, recepcdo a calouros e suporte a portadores de
necessidades especiais e intercambistas foram submetidas a avaliagdo nesta
dimensao.

5.16.1. Para quem é morador do alojamento, avalie os itens a seguir:

O alojamento foi avaliado nos seguintes aspectos: tamanho do espaco fisico,
instalacdes elétricas, instalacbes hidraulicas, seguranca, condicbes dos
moveis, limpeza e conservagao, relacionamento com os colegas de moradia,
relacionamento com os funcionarios.
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Os discentes do campus Catu indicaram como inexistentes os itens tamanho
do espaco fisico(1); instalacbes elétricas(2); instalagbes hidraulicas(3) e
seguranca(4). Ja os itens condi¢cbes dos méveis(5) e limpeza e conservacao(6)
foram avaliados como suficientes. Houve empate entre os conceito nao
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Politicas de Atendimento ao discente - Morador de Alojamento - Técnico Administrativo
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Este grafico devera ser desconsiderado pois os técnicos administrativos nao
sao beneficiados com as politicas publicas destinadas ao atendimento discente.

5.16.2. Em relagcao ao atendimento ao discente, avalie:

O atendimento discente foi avaliado nos seguintes aspectos: tutoria académica,
monitoria, orientacao psicossocial, recep¢ao de calouros, concesséo de bolsas
assistenciais, suporte a portadores de necessidades especiais, suporte aos
discentes em intercambio e prestacao de servigo de seguro estudantil.
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Em relacdo ao atendimento ao discente - Discente
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Os discentes do campus Catu avaliaram os itens tutoria académica(1),
monitoria(2), orientacdo psicossocial(3) e recepcao aos calouros(4) como
insuficientes. A concessad de bolsas(5) e suporte a portadores de
necessidades especiais(6) foram consideradas suficientes para os avaliadores.
E o indicativo que nao existe ou é insuficiente foram para os itens suporte aos
discentes em intercambio(7) e prestacao de servico do seguro estudantil(8).
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Em relagdo ao atendimento discente - Docente
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Os docentes deste campus fizeram uma avaliagdo menos critica dos
itens monitoria(2); concessad de bolsas assistenciais(5) e suporte a portadores
de necessidades especiais(6) por atribuir-lhes conceito suficiente. Quanto aos
itens (1), (3) e (4), estes obtiveram conceito insuficiente. Os docentes ainda
sinalizaram como inexistentes ou insuficientes os itens suporte aos discentes
em intercambio(7) e prestacao de servigo do seguro estudantil(8)
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Em relagdo ao atendimento discente - Técnicos Administrativos
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O segmento técnico administrativo apontou como inexistentes os itens
monitoria(2); orientacdo psicossocial(3) e prestacdo de servico do seguro

estudantil(8). O conceito

insuficiente foi

atribuido aos

itens

tutoria

académica(1); recepcao de calouros(4) e suporte a portadores de
necessidades especiais(6).E o conceito suficiente para os itens concessao de

bolsas assistenciais(5) e suporte aos discentes em intercambio(7)

5.17. Quanto ao setor de saude do seu Campus, avalie os itens a seguir:

A disponibilidade de vaga para consulta, a qualidade do atendimento, higiene
do ambiente e a adequacado da infraestrutura ao servico prestado seréo
aspectos avaliados no setor de saude do campus. Os técnicos administrativos
nao avaliaram este item da pesquisa, por isso, ndo havera mostra de grafico

deste segmento.
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Quanto ao setor de satde do Campus - Discente
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Os discentes do campus Catu foram bastante criticos na avaliagdo do setor de
saude, pois os conceitos ndo existe(m) e insuficiente(s) prevaleceram para a
maior parte dos itens pesquisados. Somente o item higiene do ambiente(3)
alcangou o conceito suficiente.

Quanto ao setor de satde do campus - Docente
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1 =Disponibilidade devaga para consulta 2= Qualidade do atendimento prestado 3 = Higiene do ambiente 4 = Adequacdo da infraestruturaao
servico prestado

Os docentes deste campus seguiram a mesma unidade de avaliagao indicada
pelos discentes, com os conceitos ndo existe(m) ou insuficiente(s) para a
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maioria dos itens avaliados na pesquisa. Apenas para o item higiene do
ambiente(3) coube o conceito suficiente.

5.18. Em relagao aos Recursos de Tecnologia de Informagado e Comunicagao,
faca uma avaliagao dos itens dispostos a seguir:

Os aspectos avaliados neste ambito foram: equipamentos de informatica,
sistemas informatizados (sapiens, compra, pergamum, outros),
internet/wireless (wi-fi) e equipe técnica disponivel para solu¢ao de problemas.

Em relagdo aos recursos de Tecnologia de Informacdo e Comunicagdo - Discente
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Na avaliagdo dos recursos tecnologicos do campus Catu, os discentes
sinalizaram a maior parte dos itens pesquisados com os conceitos
insuficientes ou suficientes. Destaque para a internet(3) do campus que
alcancou o maior indice de insatisfacao pelo grupo.
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Em relacdo aos recursos de Tecnologia de Informacdo e Comunicagdo - Docente
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Os docentes do campus Catu também avaliaram a intenet(3) disponibilizada
como insuficiente. Os itens equipamentos de informatica(1); sistemas
informatizados(2) e equipe técnica disponivel para solugcdo de problemas(4)
apresentaram empate técnico entre os conceitos insuficientes e suficientes.

Em relacdo aos recursos de Tecnologia de Informacdo e Comunicagdo - Técnicos Administrativos
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O segmento técnico administrativo avaliou positivamente apenas a equipe
técnica disponivel para a solugdo de problemas(4) com o conceito suficiente.
Quanto aos demais itens pesquisados, todos foram considerados insuficientes,
por este grupo.
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5.19. Sustentabilidade Financeira:

Nesta dimensao, foram avaliados os aspectos relacionados ao volume de
recursos orcamentarios disponiveis na Instituicdo para a oferta de ensino de

Sustentabilidade Financeira - Discente
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qualidade, bem como a eficiéncia e a transparéncia em sua aplicacgao.

Os discentes sinalizaram que os recursos que o campus possui sao suficientes
para que possa oferecer um ensino de qualidade. No entanto, este mesmo
grupo, avaliou a aplicacao dos recursos orcamentarios e a transparéncia na
aplicagcao desses recursos como insuficientes.
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Sustetabilidade Financeira - Docente
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Os docentes do campus Catu fizeram uma avaliagdo muito parecida com a
dos discentes, ou seja, os recursos sao suficientes, a aplicacdo que nao é
eficiente e a tranparéncia financeira também.

Sustentabilidade Financeira - Técnico Administrativo
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Os técnicos administrativos também avaliaram a eficacia e a transparécia na
aplicacdo dos recursos como insuficiente. Ja o item recursos disponiveis(1),
apresentou empate entre os conceitos insuficiente e suficiente.

5.20. Vocé tem algum comentario sobre as dimensdes abordadas nesse
questionario?
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Esta foi a Unica questao aberta do questionario - Dimenséo Infraestrutura.
Espacos como este s&o importantes para que o respondente sinta-se mais livre
para expressar seus anseios e inquietacées, talvez sobre algo que nao tenha
sido abordado nas questbées formuladas e que seja pertinente a nossa
investigacao.

As respostas foram:
Segmento Discente:
O colégio precisa de melhor gestao.

Abertura de mais vagas no PAISE, pois as atuais vagas deixaram muitos
alunos sem os auxilios do PAISE.

Os recursos passados para o campus Catu, como bolsas de iniciagdo
cientifica, sdo pouco divulgadas ou inexistentes, ndo ha como os alunos
saberem.

Sim. Em relacao ao item 5.16.2 a tutoria académica deveria ser levada em
consideracgao, pois iria ajudar na hora de montar os horarios do semestre, com
certeza iria atender muitos mais discentes, fazendo com que existissem cada
vez menos alunos dessemestralizados.

Reposicdo de materiais de higienizagdo nos banheiros; Facilitar o
cadastramento do acesso a internet dos alunos noturnos.

O questionario € de uma importancia para a evolugéao deste campus. O mesmo
deve ser levado em conta na escolha de reforgos prioritarios e manutencao da
mesma utilidade educacional. Sinto na obrigacdao também de pedir, ou até
mesmo implorar por mais professores para que possamos ter disciplinas
ofertadas semestralmente, evitando o atraso deste curso.

Campus necessita de um melhor atendimento de internet, melhor atendimento
interpessoal entre os funcionarios e os discentes

O wi-fi tanto para estudantes como para visitantes ndo sao disponibilizados aos
estudantes para acesso livre e pelos dispositivos moveis, como exemplo:
celulares, tablet, Ipad, etc.

"Sim. O campus Catu esta localizado em uma area privilegiada da cidade, o
que faltou ser explorado;, um outro ponto que nao fora abordado no
questionario foi a relacdo de trabalho entre funcionarios efetivos e funcionarios
contratados e estudantes."

Gostaria de parabenizar o atendimento da biblioteca, no entanto gostaria de
chamar a atencao para uma das atendentes (Débora) a qual trata os discentes
com descaso, indiferenca, chegando a ter antipatia de grande parte dos
discentes por conta de algumas atitudes da mesma. O atendimento médico
também é outra colocacdo a ser feito, este servico ndo € ofertado para os
alunos noturnos. Uma pergunta: N6s ndo somos humanos? N&o possuimos
saude? Nao fazemos parte desta instituicao.
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A internet wifi-visitantes deveria ser liberada para todos utilizarem no campus.
Além disso, ha sites bloqueados para acesso nos laboratérios de informatica
gue sao necessarios para pesquisa e estudo, inclusive sites ".org"

"Em questdo aos refeitérios, deveria ter uns ventiladores no local, pois faz
muito calor tanto pelo dia quanto pela noite.A internet também, deveria ser
aberta para os discentes e nao s6 quando tiver visitante no Campus."

Segmento Docente:

O questionario precisar avancar para aprender as condi¢cdes de trabalho e
formacao dos docentes, precisa avancar para a questdao da democratizacao
da instituicdo via GTs, para as questdes da especificidade do trabalho
educativo da pesquisa e extensao etc.

O prédio de aulas novo apresenta varios problemas na rede elétrica que
afetam as salas de aula. Em algumas salas a refrigeracdo nao funciona
corretamente e os alunos e professores ja infformaram a Dire¢do Geral e
Administragcéo varias vezes deste o final de 2014,porém nenhuma foi tomada.

Segmento Técnico Administrativo:

A higiene nos ambientes sédo realizadas mas as pessoas nao conservam,
principalmente os alunos. Ja presenciei situagcdes como rolo de papel higiénico
limpo no cesto de lixo. Os trincos das portas sumiram e nao fecham.

A equipe da limpeza desempenha bem o seu papel dentro das condigbes de
trabalho que Ihe sado oferecidas. as vezes, falta material pra reposicéo e
pessoal em numero suficiente para dar manutencao a limpeza dos banheiros,
por exemplo, visto que muitos usuarios destes espagcos causam desordem e
sujeira evitaveis.

Mais transparéncia nas questdes financeiras. Mais salas de estudo em grupo e
individual na biblioteca.

Falta de planejamento para que os recursos orgcamentarios sejam aplicados
com eficiencia e sem desperdicio de dinheiro publico.

Faltou avaliar o ambiente secretaria assim como foi avaliado o ambiente
biblioteca.

Que a distribuicao de recursos orgamentarios do campus fosse divulgada com
transparéncia, trimestralmente, através de graficos e colocados em murais

Verificar a questao da evasdo em um questionario como esse.

2.1. AVALIAGAO GERAL DO CAMPUS CATU

Esse tépico tem o propésito de analisar mais amplamente os resultados
obtidos pela autoavaliacao institucional realizada pela CPA no campus Catu de
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acordo com a percepgao dos membros consultados da comunidade
académica.

Observou-se que a visao geral dos trés segmentos: discentes, docentes
e técnicos administrativo acerca da infraestrutura fisica deste campus foi muito
positiva. A exemplo, das salas de aula, auditorio, sala(s) de professor(es),
instalagdes administrativas, sala(s) de coordenacao(ées) de curso(s) e
servico(s) académico(s) e laboratérios didaticos, conforme graficos 5.2, 5.3,
5.4, 5.8 e 5.9 que alcancaram conceitos entre suficientes e muito bom, em
todos os itens avaliados, ou seja, uma demonstracao clara de satisfagdo com
os ambientes citados.

Quanto aos equipamentos de informatica disponibilizados no campus, a
pesquisa mostrou que os docentes consideram este item como excelente, os
itens que nao obtiveram conceito positivo, ou seja, que foram considerados
insuficientes, por este grupo, segundo grafico 5.1, foram a internet, as cantinas
e lanchonetes, transportes e a dedicagdo para solucionar problemas. Os
discentes e técnicos administrativos também partiham dessa mesma
avaliacao. A infraestrutura fisica do campus precisa ser revista nos aspectos
citados como insuficientes pelos trés segmentos institucionais, a fim de
atender, de forma ampla e irrestrita, aos anseios da comunidade académica.

A sala da CPA bem como os Gabinetes docentes sdo espacos ainda
inexistentes no campus Catu, conforme apontam os graficos 5.5 e 5.6 da
pesquisa. Esta € uma informagao muito importante para os gestores, visto que
ambos os itens entram como critérios de avaliacdo qualitativa do MEC com
vistas ao credenciamento e/ou recredenciamento da instituicdo e cursos
ofertados, de modo a ser mister que a instituicdo se prepare a fim de
contemplar todos os itens pesquisados na avaliagao externa.

A acessibilidade do campus Catu, no item rampas, foi avaliada pelo
técnicos administrativos e docentes como sendo suficiente, conforme o grafico
5.10, ja pelos discentes, como insuficiente. Talvez seja necessario verificar se
0s espacos ocupados majoritariamente por esse segmento esteja realmente
em déficit desse item de acessibilidade. Elevadores, sinalizagdo no chao,
bebedouros e banheiros adaptados foram sinalizados como itens inexistentes
e/ou insuficientes no campus, segundo as informagdes dos grupos docentes e
técnicos..

Todos os itens avaliados, a saber: iluminagdo, atendimento pelos
funcionarios, condi¢cdes de infraestrutura, sensagcéo de seguranca e o numero
de espacos destinados ao lazer e convivéncia do campus Catu foram
considerados insuficientes pelos segmentos discentes e técnicos
administrativos. Ja os docentes sinalizaram o quantitativo de espacos para
lazer e convivéncia como suficientes e os demais itens avaliados como muito
bons e/ou excelentes. Certamente, ha visdes distintas sobre o campo area de
lazer e convivéncia entre os segmentos discentes/técnicos se comparados ao
docentes. Nesse aspecto, & importante verificar o grau de busca e
permanéncia na instituicido e a consequente necessidade desses locais para os
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diferentes segmentos, a fim de entender a grande variagdo apresentada nas
respostas, conforme grafico 5.11.

As instalacdes sanitarias 5.12; as vias de deslocamento dentro do
campus 5.14 e a Biblioteca 5.15 foram, de modo geral, muito bem avaliadas em
Catu. As instalagbes sanitarias receberam conceito entre suficiente e muito
bom para quase todos os itens avaliados, a excec¢ao foi para o item reposicao
de materiais e produtos que foi avaliado como insuficiente nos trés segmentos.
Cabera a administracado do campus Catu instar com a empresa prestadora de
servico e cobrar a reposicado, a contento, desses materiais. As vias de
deslocamento no interior do campus foram conceituadas como suficientes e/ou
muito boas nos itens limpeza, segurancga e transito de veiculos, apenas os itens
sinalizacao e iluminacao foram consideradas insuficientes. A satisfacdo com a
infraestrutura fisica da biblioteca do campus Catu é evidencgiada através dos
conceitos muito bom e excelente, sinalizados pelos trés segmentos da
instituicdo, apenas o item condi¢cdes e atualizacao do acervo em sua area de
interesse foi conceituado pelos técnicos administrativos como insuficiente.
Quanto ao acervo bibliografico 56.15.1 o conceito suficiente prevaleceu na
analise dos trés segmentos, mas os itens peridodicos especializados e
multimeios foram considerados insuficientes para os técnicos administrativos,
ou seja, no momento, aparelhar a biblioteca do campus com periddicos
especializados, multimeios e atualidades tem sido uma necessidade real dos
usuarios deste setor, embora sua estrutura fisica esteja servindo a contento.

O refeitério 5.13 do campus Catu obteve uma avaliagdo mediana
perante os trés segmentos da instituicao, os itens qualidade dos alimentos,
higiene do ambiente, atendimento ao publico e respeito a fila do refeitorio
foram os melhores pontos avaliados com o conceito suficiente. E, por
unanimidade, os itens variedade dos alimentos e atendimento as restricdes
alimentares foram considerados insuficientes. E de conhecimento que o
refeitério do campus nao esta destinado ao atendimento discente dos cursos
de graduacao, visto que esses alunos recebem ajuda adicional de assisténcia
aos discentes para este e outros fins, mas essa concessao feita pelo campus
funciona como um bdénus da instituicdo a esses alunos.

O alojamento do campus Catu € destinado apenas aos discentes do
ensino médio integrado ao técnico e aos cursos subsequentes nas diferentes
areas do conhecimento, de acordo com o Regimento Interno de Assisténcia ao
Educando, elaborado e referendado pelo proprio campus Catu, por conta disso,
os discentes dos cursos superiores, sinalizaram, amplamente, conforme grafico
5.16.1 que o alojamento € inexistente para eles, pelo menos por enquanto,
neste campus.

Ainda fazendo reféncia as politicas de atendimento discente, conforme
grafico 5.16.2, os discentes do campus Catu avaliaram como insuficientes os
quesitos tutoria académica, monitoria, orientacéo psicossocial e recepgao aos
calouros. Mas, compreenderam a concessdo de bolsas assistenciais e o
suporte a portadores de necessidades especiais como suficientes. Os docentes
e técnicos administrativos deste campus tiveram um entendimento muito
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parecido com os discentes, a excessao esta apenas para o item monitoria que
foi avaliado, pelos docentes, como suficiente, e o item orientagcao psicossocial
€ apontado pelos técnicos como inexistente. Chamou atencéo nesta avaliagéao
os itens suporte aos discentes em intercambio e prestacdao de servico do
seguro estudantil, os quais foram sinalizados, nos trés segmentos, como
servigos inexistentes no campus Catu.

O setor de saude foi avaliado apenas pelos segmentos discentes e
docentes, os técnicos nao apresentaram graficos. A avaliacao foi bem sucinta,
conforme grafico 5.17, ou seja, para os dois grupos a higiene do ambiente foi o
unico item bem avaliado. Para os demais itens o conceito atribuido foi
insuficiente, com destaque para o item disponibilidade de vaga para consulta
que foi indicado pelos dois segmentos, praticamente, como inexistente.

Quanto aos Recursos de tecnologia de informagédo e comunicagao,
somente os itens Equipamentos de informatica e Equipe técnica disponivel
para solu¢do de problemas foram bem avaliados, os demais itens da pesquisa
foram considerados como insuficientes. Destaca-se o item internet como o
mais severamente avaliado para os trés segmentos institucionais deste
campus, conforme grafico 5.18. Sugerimos aos gestores verificar a procedéncia
dessa informacdo e se constatado o fato, buscar solugdes praticas para
soluciona-lo, visto que ha uma equipe técnica disponivel para solucdo de
problemas bem avaliada no campus, pois o acesso a internet € condi¢cao
basica e essencial para que os alunos do ensino médio e principalmente de
gradugao avangcem em estudos e pesquisas.

A sustentabilidade financeira também foi avaliada nesta pesquisa,
conforme grafico 5.19, no campus Catu, somente o item (1)Os recursos que o
campus possui sao suficientes para oferecer ensino de qualidade? foi
sinalizado, pelos segmentos discentes e docentes, com o conceito suficiente.
Ja os itens que abordam a aplicacédo eficaz dos recursos orcamentarios e a
transparéncia financeira na aplicacdo desses recursos foram compreendidos
como insuficientes pelos mesmos grupos. Os técnicos administrativos foram
mais criticos em sua avaliagcédo pois atribuiram, a todos os itens da pesquisa,
conceito insuficiente. A questdo da transparéncia nas acbes da instituicao,
principalmente no que se refere aos recursos or¢camentarios, podera ser
conduzida com uma proposta a comunidade como um todo, de uma reuniao
mensal ou trimentral conforme a realidade de cada campus a fim de expressar
e/ou solicitar sugestées na aplicagado desses recursos, e, assim, compartilhar
os resultados e responsabilidades, além de auferir confianga da comunidade
por meio de ac¢des transparentes.

De modo geral, o campus Catu foi avaliado positivamente na dimensao
Infraestrutura, com apenas algumas ressalvas, ja sinalizadas neste relatério.
Essas ressalvas poderao sofrer alteracbes ao longo do processo de
autoavaliacdo, a fim de alinha-las com os anseios da comunidade institucional.
Outras autoavaliagbes se seguirdo, através da CPA, em diferentes dimensdes,
e € esperada uma participacao efetiva de todos os segmentos deste campus,
com um olhar mais atento as questdes pesquisadas para que nao hajam
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incongruéncias nas respostas e portanto nos resultados, de modo que a CPA
possa sinalizar com seguranga os pontos fortes, medianos e fracos de cada
campus do IF Baiano, e, desse modo, ajudar a transformar a atual realidade,
através de informacgdes fidedignas, com vistas a uma educacao de exceléncia.

3. CAMPUS GUANAMBI

O municipio de Guanambi esta situado no Territério de ldentidade Sertao
Produtivo, na regido Sudoeste da Bahia, a 677 Km da capital. Com uma area
de 1.296,654 Km?, o municipio possui uma populacao estimada, em 2014, de
85.237 habitantes, sendo considerado o vigésimo mais populoso do estado.
Além disso, Guanambi possui grande influéncia comercial sobre os municipios
da regiao cuja populagao € de aproximadamente 401.741 habitantes.

Situado no Distrito de Ceraima, zona rural do municipio de Guanambi, o
Campus foi criado a partir da Lei n° 11.892/08, com a incorporacdo da antiga
Escola Agrotécnica Antonio José Teixeira a estrutura do IF Baiano. As
atividades da antiga Escola Agrotécnica tiveram inicio em 1995, com o curso
Técnico em Agropecuaria.

Além dos cursos de nivel médio, o Campus passou a oferecer, a partir de
de 2010, cursos de nivel superior, hoje, ja sao ofertados quatro cursos
superiores, a saber: Bacharelado em Engenharia Agrondmica; Tecndélogo em
Agroindustria; Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas e o curso
de Licenciatura em Quimica. O curso de Licenciatura em Quimica possui a
finalidade de formar profissionais para atuar na Educacdo Basica, em
particular, nos ensinos Fundamental, Médio e Médio Integrado, bem como em

111



cursos superiores e ainda atuar em laboratorios de industrias quimicas,
farmacéuticas, alimenticias, de pesquisa e do setor quimico, de acordo com a
legislagdo vigente. O curso Tecnologo em Agroindustria é responsavel por
planejar e acompanhar todo o caminho percorrido pela matéria-prima, desde a
recepcao até a distribuicdo. Para oferecer produtos de qualidade ao
consumidor, o tecnélogo deve estar atento as transformacgdes quimicas, fisicas,
bioquimicas, sensoriais e nutricionais dos alimentos. O profissional formado
nesta area podera atuar também na preservacao e seguranca dos produtos
agroindustriais, de controle e qualidade, analises laboratoriais, estudo e
desenvolvimento de embalagens, estocagem e pesquisa de mercado. Além
disso, podera prestar servicos de consultoria e assessoria, tanto no setor
publico como privado.

O curso de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas forma
profissionais que atuardo na area de desenvolvimento de sistemas, podendo
exercer atividades no campo da analise de sistemas, engenharia de software e
geréncia de projetos. E, o curso de Bacharelado em Engenharia Agronémica
pretende que o estudante, com base no conjunto de conteudos das varias
disciplinas, desenvolva sua capacidade intelectual de construcdo do
conhecimento, por meio de aulas tedricas, praticas em laboratério e em campo,
além do cumprimento de estagio supervisionado na propria instituicdo e/ou
outras instituicbes de ensino superior, bem como em empresas parceiras de
pesquisa, extensao ou producao. As disciplinas abrangem as seguintes linhas
curriculares: Ciéncias Sociais; Engenharia Rural; Fitossanidade; Fitotecnia;
Ciéncia do Solo; Recursos Ambientais; Tecnologia de Produtos Agropecuarios
e Zootecnia.

A CPA do campus Guanambi iniciou seus trabalhos de aplicacdo do
questionario - dimensao Infraestrutura, para os trés segmentos (docentes,
discentes e técnicos administrativos). O universo consultado € formado por 656
pessoas, que representam a soma dos discentes dos cursos superiores (494),
técnicos administrativos (102) e docentes que ministram aula nos cursos
superiores (60), sendo que deste universo, 378 responderam ao questionario,
atingindo assim 57,62% do publico pesquisado. Este total de 656 pessoas esta
subdividido em: 262 discentes, 51 docentes e 65 técnicos administrativos.

Ressalta-se que a variagdo no numero de respondentes em cada item
ocorre em funcédo de questbes que permitiam a resposta “Sem condi¢des de
responder”, que nao compdem a estatistica.

A analise dos dados a seguir refere-se, especificamente, ao Eixo 5 -
INFRAESTRUTURA FiSICA, sendo uma das cinco dimensdes relacionadas
pelo SINAES.

5. INFRAESTRUTURA FiSICA

5.1. Em relagao a Infraestrutura fisica, faga uma avaliagao dos itens dispostos a
sequir:

Foram estes os itens avaliados aqui: equipamentos de informatica; sistemas
informatizados; internet; cantinas e lanchonetes do campus; seguranca e
transporte.
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Em relagdo a Infraestrutura Fisica - Discente
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1 = Equipamentos de Informatica 2 = Sistemas Informatizados 3= Internet 04 = Cantinas e lanchonetes do Campus 05 = Seguranga no Campus
06 Transporte 7 = Dedicagdo pratentar solucionaros problemas

Os discentes do campus Guanambi avaliaram a infraestrutura fisica com uma
equidade entre os conceitos suficiente/insuficiente, e, foram mais criticos nos
itens internet(3); cantinas e lanchonetes(4) e transporte(6) atribuindo conceito
insuficiente. Os itens equipamentos de informatica (1) e segurangca no
campus(5) foram os melhores avaliados com conceitos suficientes.
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Em relacdo a Infraestrutura Fisica - Docentes
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06 Transporte 7 = Dedicagdo pra tentar selucionaros problemas

Os conceitos suficientes e insuficientes oscilaram entre os itens avaliados pelos
docentes do campus Guanambi. Os itens mais criticados foram: sistemas

informatizados(sapiens, compras,

lanchonetes(4); transportes(6). Ja os melhores avaliados foram equipamentos
de informatica(1); seguranca no campus(5) e dediicacdo para solucionar os

outros)(2); internet(3); cantinas

Em relacdo a Insfraestrutura Fisica - Técnico Administrativos

problemas(7)

140

120

100
£ 80
=
5
a
g
=
3 60

a0

20 I I

o . mm [ | I | I I —
1 2 3

BN Bste{m) 3 12 11
B Insuficiente 91 69 122
mSuficieme B 59 %
= Muio Bom 35 7 16
m Excelente 7 5 1

2 s 5
12 12 1

7

13

109 T 95 89
103 105 B6 89
20 42 22 36
2 18 6 5

1 =Equipamentos de Informatica 2 =Sistemas Informatizados 3 =Internet 04 = Cantinas e lanchonetes do Campus 05 = Seguranga no Campus
06 Transporte 7 = Dedicacdo pratentarsclucionaros problemas.
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O segmento técnico administrativo seguiu praticamente o mesmo crivo de
avaliacao utilizado pelos docentes e discentes, sendo os itens mais criticados:

internet(3); cantinas e lanchonetes(4); transporte(6).

5.2. Em relagdo as salas de aula, avalie os itens a seguir:

Os aspectos avaliados neste ambito foram: cuidados com os ruidos externos;
higiene do ambiente; condi¢cdes e funcionalidade dos méveis e equipamentos;
tamanho do espaco fisico; situagcdo dos equipamentos didaticos; luminosidade
e climatizacao (artificial e natural).
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Em relacdo as salas de aula - Discente
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As salas de aula do campus Guanambi foram bem avaliadas pelos discentes
atribuiram conceitos entre suficientes/muito bom, a todos os itens
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Em relacdo as salas de aula - Docente
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Os docentes do campus Guanambi também mantiveram a mesma qualidade
da avaliacdo apontada pelos discentes, com os conceitos suficientes/muito

Em relacdo as salas de aula - Técnico Administrativo
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bom, para todos os itens avaliados.

As salas de aula do campus Guanambi também foram bem avaliadas pelo
segmento técnico administrativo, com os conceitos suficientes/muito bom, para
todos os itens avaliados.

5.3. Em relagdo ao Auditério, avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens acerca do auditério do campus: Cuidado
com os ruidos externos; higiene do ambiente; condi¢cdes e funcionalidade dos
moveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situacdo dos equipamentos
didaticos; luminosidade e climatizagao (artificial e natural).
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Em relacdo as salas de aula - Técnico Administrativo
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Os discentes do campus Guanambi fizeram uma boa avaliacdo do auditorio
com alternancia entre os conceitos suficiente e muito bom para todos os itens
avaliados.

Em relacdo ao Auditdrio - Docente
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1=Cuidadocom ruidosexternos 2 =Higiene do ambiente 3 = Condigdes e funcionalidade dos méveis e equipamentos 4 = Tamanho do espago
fisico 5=S5ituacdodosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizacdo

Os docentes avaliaram positivamente todos os itens da pesquisa sobre o
auditério do campus Guanambi, alternando conceitos suficientes/muito bom.
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Em relagdo ao Auditdrio - Técnicos Administrativos
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1=Cuidadocom ruidosexternos 2 = Higiene do ambiente 3 = Condicdes e funcionalidade dos méveis e equipamentos 4 = Tamanho do espago
fisico 5=S5ituacdodosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizacdo

O segmento técnico administrativo manteve o mesmo nivel de avaliagdo do
auditério do campus Guanambi, feita pelos discentes e docentes, ou seja,
conceitos suficientes/muito bom.

5.4. Em relacao a(s) Sala(s) de Professor(es), avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens em relacao a(s) sala(s) de professor(es) do
campus: Cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente; condicbes e
funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situagao
dos equipamentos didaticos; luminosidade e climatizacao (artificial e natural).
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Em relacdo a 5ala dos Professores - Discente
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fisico 5=S5ituacdodosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizacdo

A sala de professores do campus Guanambi foi bem avaliada palo segmento
discente que atribuiu conceitos suficientes/muito bom para a maioria dos itens
pesquisados.

Em relacdo a sala dos Professores - Docentes
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1 =Cuidadocom ruidosexternos 2 = Higiene do ambiente 3 = Condigdes e funcionalidade dos méveis e equipamentos 4 = Tamanhodo espago
fisico 5 =Situac8odosequipamentos didaticos 6=Lluminosidadee climatizacBo

Os docentes deste campus também consideraram o ambiente da sala de
professores muito bom, atribuindo conceitos suficientes/muito bom para a
maioria dos itens pesquisados
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Em relacdo a sala dos Professores - Técnicos Administrativos
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fisico 5 =Situagdodosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizaggo

Os técnicos administrativos do campus Guanambi mantiveram o mesmo nivel
de avaliagao dos discente e docentes sobre a sala de professores, oscilando
entre os conceitos suficiente/muito bom, para todos os itens pesquisados.

5.5. Em relacdo a Sala da CPA (Comissao Propria de Avaliagao), avalie os itens a
seguir:

Foram avaliados os seguintes itens em relacao a sala da CPA do campus:
Cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente; condigbes e
funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situacéo
dos equipamentos didaticos; luminosidade e climatizacao (artificial e natural).
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Em relacdo a sala da CPA - Discente
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fisico 5 =Situagdodosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizaggo

A sala da CPA no campus Guanambi foi bem avaliada pelos discentes, com
conceitos entre suficientes/muito bom, para todos os itens pesquisados.

Em relacdo a sala da CPA - Docente
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1 =Cuidado com ruidos externos 2 = Higiene do ambiente 3 = CondigBes e funcionalidade dos moveis e equipamentos 4 = Tamanho do espaco
fisico 5= Situagdodosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizaggo

Os docentes do campus Guanambi seguiram a mesma linha de avalicdo do
grupo discente, com conceitos suficientes/muito bom para todos os itens
pesquisados.
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Em relacdo a sala da CPA - Técnicos Administrativos
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fisico 5= Situagdodosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizaggo

Os técnicos do campus Guanambi apresentaram o mesmo nivel de avaliagéo
dos outros segmentos, com conceitos suficientes/muito bom para todos os
itens pesquisados.

5.6. Em relagdo aos Gabinetes Docentes, avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens em relacdo aos gabinetes docentes do
campus: Cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente; condicbes e
funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situacéo
dos equipamentos utilizados e necessarios; luminosidade e climatizagcao
(artificial e natural).
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Em relacdo aos Gabinetes Docentes - Discentes
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fisico 5 =Situagdodosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizaggo

O(s) gabinete(s) docente(s) do campus Guanambi foram bem avaliados pelos
discentes que mantiveram uma equidade entre os conceito suficiente/muito
bom, para todos os itens pesquisados.

Em relacdo aos Gabinetes Docentes - Docentes
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Os docentes do campus Guanambi avaliaram positivamente este ambiente,
com conceitos equivalentes aos sinalizados pelos discentes.
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Em relacdo aos Gabinetes Docentes - Técnicos Administrativos
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Os técnicos administrativos consideraram este ambiente do campus Guanambi
positivamente, atribuindo conceitos suficientes/muito bom, para todos os itens
avaliados.

5.7. Em relagao as instalagées administrativas, avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens em relacado as instalagbes administrativas
do campus: Cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente; condi¢des e
funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situacao
dos equipamentos utilizados e necessarios; luminosidade e climatizacao
(artificial e natural).
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Participantes
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Em relacdo as instalacdes administrativas - Dicente
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As instalagdes administrativas foram bem avaliadas pelo segmento discente

que

atribuiu conceitos entre suficiente/muito bom para todos os itens

pesquisados.

Em relacdo asinstalacBes administrativas - Docente
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Os docentes do campus Guanambi avaliaram as instalacées administrativas

com

conceitos que variam entre suficientes/muito bom, para todos os itens

analisados.
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Em relacdo as instalag@es administrativas - Técnico Administrativo
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Os técnicos administrativos deste campus mantiveram o mesmo nivel de
avaliacao dos outros segmentos.

5.8. Em relacao a(s) Sala(s) de Coordenacgao(oes) do(s) Curso(s) e de Servigo(s)
Académico(s), avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens em relacdo a(s) salas(s) de
coordenacao(des) do(s) curso(s) e de servigo(s) do campus: Cuidado com os
ruidos externos; higiene do ambiente; condi¢des e funcionalidade dos méveis e
equipamentos; tamanho do espaco fisico; situacdo dos equipamentos utilizados
€ necessarios; luminosidade e climatizacao (artificial e natural).
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Em relacdo a sala de Coordenador do Curso e de Cursos e de Servigos Académicos - Discente
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fisico 5 =Situagdodosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizaggo

Os discentes do campus Guanambi fizeram uma boa valiagdo das salas de
coordenacao, atribuindo conceitos entre suficiente/muito bom para todos os
itens examinados na pesquisa.

Em relacdo a Sala de Coordenacdo dos Cursos e de Servicos Académicos - Docente
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Os docentes do campus Guanambi mantiveram o mesmo nivel de avalicao
realizado pelos discentes, com uma oscilacdo entre os conceitos
suficientes/muito bom, para todos os itens pesquisados.
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Em relacdo a sala do Coordenador de Cursos e Servigos Académicos - TAE
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A avaliacdo positiva das salas de coordenacao de cursos e servigos
académicos foi mantida também pelo segmento técnico administrativo do
campus Guanambi.

5.9. Em relacdo aos laboratorios didaticos (salas especificas) destinados as
aulas praticas, avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens acerca dos laboratérios didaticos do
campus: normas de funcionamento, utilizacdo e seguranca; quantidade de
equipamentos; cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente;
condicdes e funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco
fisico; situacdo dos equipamentos didaticos; luminosidade e climatizagcéao
(artificial e natural); softwares especificos para sua area de atuagao/formacao.
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Em relacdo aos laboratorios didaticos destinados as aulas praticas - Discente
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1=Normas de funcionamento, utilizac8oe seguranca 2 = Quantidade de equipamentos 3 = Cuidado com ruidos externos 4 = Higiene do
ambiente 5 =Condig8es e funcionalidade dos moveis e equipamentos 6 =Tamanho do espacofisico 7 = Situagdo

O grupo discente do campus Guanambi fez uma avalicdo positiva da maior
parte dos itens pesquisados acerca dos laboratérios do campus, com conceitos
entre suficientes/muito bom. Apenas os itens: quantidade dos equipamentos(2)
e softwares especificos para sua area de atuacao/formacao(9) foram
conceituados como insuficientes.
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Em relacdo aos laboratorios didaticos destinados as aulas praticas - Docente
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Os docentes do campus Guanambi também fizeram uma avaliagao positiva da
maioria dos itens pesquisados acerca dos laboratérios didaticos, a saber,
conceitos suficiente/muito bom. Exceto para o item quantidade dos
equipamentos(2).

Em relacdo aos laboratdrios didaticos destinados as aulas praticas - TAE
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Os técnicos do campus Guanambi mantiveram uma boa avaliagdo dos
laboratérios didaticos, exceto para o itens (2), considerado insuficiente.

5.10. Avalie as condi¢6es de acessibilidade no seu Campus:
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Foram avaliados os seguintes itens acerca das condi¢cdes de acessibilidade do
campus: rampas,; elevadores; sinalizacdo no chao; bebedouros adaptados;
banheiros adaptados.

As condic8es de acessibilidade - Discente
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1=Rampas 2 =Elevadores 3=Sinalizacdonoch3o 4 =Bebedouros adaptados 5=Banheirosadaptados

A acessibilidade do campus Guanambi foi sinalizada pelo grupo discente com
0s conceitos nao existe(m)/excelente nos itens elevadores(2) e sinalizagao no
chao(3), ou seja, parece ter havido um equivoco no entendimento da avaliagcao
desse item. Os itens rampas(1); bebedouros(4) e banheiros(5) adaptados
oscilaram entre os conceitos nao existe(m)/insuficientes.
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As condigdes de acessibilidade - Docente
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Os docentes do campus Guanambi sinalizaram a inexisténcia de elevadores(2)
e a insuficiencia nos itens sinalizagdo no chao(3); bebedouros(4) e
banheiros(5) adaptados, somente as rampas(1) foram consideradas
suficientes.

As condices de acessibilidade - Técnicos Administrativos
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Os técnicos também confirmaram a inexisténcia de elevadores no campus
Guanambi e a insuficiencia dos demais itens avaliados.
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5.11. Em relagdo aos espacgos para lazer e convivéncia do seu Campus, avalie os
itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes quesitos dos espacos de lazer e convivéncia:
iluminacgao, limpeza do ambiente, atendimento pelos funcionarios, qualidade da
infraestrutura, sensacdo de seguranga e numero de espagos para as
atividades.

Em relagdo aos espacos para lazer e convivéncia - Discente
180

160 153
148 126

140

120 118

103
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g 100 5
E|
£ 91
a
o
=
= 80
s

60 54

51 .
ap a1 43
40 35 35 34
30
18
20 15 13 14
[] ] L] | 5
0 |
1 2 3 4 5
W N exie(m) 30 4 35 35 34
W insuficiente 91 103 104 102 153
mSuficiente 143 118 145 126 95
Muito Bom 51 48 a1 54 43

m Excelente 15 hE:3 12 14 5

1=lluminacdo 2=Atendimento pelosfuncionarios 3= Condi¢Bes dainsfraestrutura 4= Sensac8odeseguranca 5 =Numero de locaisparaas
atividades

Os discentes do campus Guanambi avaliaram como suficientes os itens (1);
(2); (3) e (4), somente o item numero de locais para as atividades(5) foi
considerado insuficiente por este grupo.
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Em relacdo aos espacos para lazer e convivéncia - Docentes
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5
g
39 A 40 39
0 34
Yo oo
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mNE Existe(m) 0 7 112 39 13
mInsuficiente 27 75 ) a1 16
mSuficierte 25 77 108 34 1
=Muto Bom 25 78 ES 0 10
mExcelerte 25 109 72 39 2

1=lluminagdce 2=Atendimento pelosfuncionarios 3= CondigBes da Insfraestrutura 4 = Sensag3ode seguranga 5 =Ndmero de locaisparaas
atividades

Os docentes ficaram bem divididos na avaliagdo dos espacos de lazer e
convivéncia do campus Guanambi, pois no item rampas(1) a indicacdo de
suficiente ficou praticamente equiparada aos demais conceitos, o que
aconteceu também com os outros itens da pesquisa. A exceléncia foi atribuida
ao item atendimento pelos funcionarios(2), a inexisténcia ao item(3) e a
insuficiéncia aos itens sensacao de seguranca(4) e numeros de locais(5).

Em relacdo aos espacos para lazer e convivéncia - Técnicos Administrativos
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34 33 33
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Participantes
Z

m Insuficiente 57 64 66 68 o)
m Suficiente 99 75 91 83 66
mMuio bom 37 34 33 39 32
mExcelente 11 15 9 & 4

1=lluminagdo 2=Atendimento pelosfuncionarios 3= Condigles da Insfraestrutura 4= Sensacdode seguranga 5 =Nimero de locaisparaas
atividades
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Os técnicos sinalizaram com o conceito suficiente para a maior parte dos itens
pesquisados, apenas o item (5)numero de locais para as atividade, foi
considerado insuficiente.

5.12. Avalie as condi¢6es de funcionamento das instalagdes sanitarias do seu
Campus:

Foram avaliados os seguintes quesitos das instalagbes sanitarias: privacidade;
higiene do ambiente; tamanho da espacgo fisico; reposicdo de materiais e
produto; adequacdo aos padrdes da vigildncia sanitaria; iluminacido e

Condic8es das instalacBes sanitdrias - Discente
180

165
161
160 157 156
144
140
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120 114
] 99
£ 100 o o3 57
o
G 72 83
= a 77 7
]
o 70

66
61
60
" * 3
27
21 21 2
20 16 16
I I . : I I . I :
. = ] [ | [
1 2 3 4 5 &
W N0 Existe{m) 16 7 B 21 10 11
W nsuficiente 91 70 77 114 99 83
mSuficiente 157 161 156 144 129 165
Muic Bom 79 93 92 61 66 77
mExcelente 21 38 35 24 16 27
1=Privacidade 2= Higiene do ambiente 3=Tamanho do espacofisico 4= Reposi¢dodemateriais e produtos 5= Adequacdo aos padries da
Vigilancia Sanitdria 6= lluminagdo e climatizacio

Os discente do campus Guanambi avaliaram todos os itens da pesquisa com o
conceito suficiente.
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Condigdes de funcionamento das instalagdes sanitarias - Docente
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. 123
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100 13
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= 70
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g 80 55
= 53
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a5
40
33 2
3
- 21
20 15
1 1 . R
I . 7 . I
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1 2 3 4 5 6

ms&el 1 5 7 11 8 8
mSérie2 68 a5 52 84 68 55
mSeried 118 128 120 109 [ 123
mSéried 60 69 70 50 53 64
mSaEs 19 33 32 271 15 3

1=Privacidade 2= Higiene do ambiente 3=Tamanho do espagofisico 4 = ReposicZode materiais e produtos 5 = Adequago zos padries da
Vigilancia Sanitariz 6 = lluminagdo e climatizacdo

Os docentes deste campus também indicaram o conceito suficiente para todos
os itens da pesquisa.

Condigbes de funcionamento das instalagfes sanitarias - Técnicos

140
120 117
108
106
103 101
100
92
.
= B0 78
:
g
£
2 59 5 59
g
E 50 58 58 58
5
48 48 45
41 40
40
28
22
19
o 12 12 1?
11 10
N | i - m [ | m H =
1 2 3 4 5 6
mNEo Existe(m) 12 5 7 11 7 7
m Suficiente 59 41 48 74 58 46
m Insuficiente 103 117 106 101 92 108
®mMuto Bom 58 58 63 40 48 59
mExcelente 12 28 22 17 10 13

1 =Privacidade 2= Higiene do ambiente 3=Tamanho do espagofisicc 4 = ReposicSode materiaise produtos 5 = AdequacSo aos padries da
Vigilancia Sanitariz 6 = lluminagdo e climatizagdo

Os técnicos do campus Guanambi seguiram a mesma avaliagdo dos outros
segmentos.

5.13. Avalie as condi¢6es de funcionamento do refeitério do seu Campus:
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Participantes

N3 Bxiste{m]

Os refeitérios do IF Baiano foram avaliados em varios aspectos: qualidade dos
alimentos, higiene do ambiente, variedade dos alimentos, tamanho do espaco
fisico, alimentos para atender restricbes alimentares, atendimento, respeito a

200

180

160

140

120

100

80

60

40

20

o

M Insuficiente

m Suficiente

Muito Bom

m Excelente

fila.

Condigdes de funcionamento do refeitdrio - Discente

174

161
184
132735
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1 3
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132 62 174 9% 147

130 161 28 144 93

36 68 7 64 30
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93
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30
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5 3
39

151

1011gg
58 59
44
23 21
7

21 59
78 101
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58 44

23 21

1=Qualidadedos alimentos 2 =Higiente do ambiente 3= Variedadedos alimentos 4 = Tamanho do espacofisico 5 =Alimentos pra atender

asrestricdes alimentares 6 = Atendimento 7 = Respeito afila do Refeitdrio

Os discentes do campus Guanambi atribuiram conceito suficiente aos itens
higiene do ambiente(2), tamanho do espaco fisico(4) atendimento(6) e respeito
a fila do refeitério(7). Ja os itens qualidade dos alimentos(1), variedade dos
alimentos(3) e restricbes alimentares(5) foram considerados insuficientes pelo

grupo.
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Condigdes de funcionamento do refeitorio - Docente
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11
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100 o5
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1
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1 2 3 4 5 3 7
BN Existeim) 13 B 17 3 2% 1
mSuficiente £ 2 137 71 111 56 74
mInsuficiente 102 121 73 107 &7 118 81
= Muto Bom 32 54 21 a8 2% 5 21
mExcelente 3 25 4 2 4 18 13

1=Qualidade dos alimentos 2 =Higiente do ambiente 3= Variedadedos alimentos 4 = Tamanho do espagofisico 5 =Alimentos pra atender
as restrigles alimentares 6 = Atendimento 7 = Respeito afila do Refeitorio

Os docentes deste campus atribuiram conceito insuficiente aos itens (3); (5).
Os demais, foram considerados suficientes.

Condicdes de funcionamento do refeitdrio - Técnicos Administrativos
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o 5
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1 2 3 4 5 5 7
mNE Bste(m) 13 3 18 & b3 14 35
= Insuficiente 3 39 121 63 [ 47 85
mSuficiente 3 109 61 o g1 105 71
=Muito bom 29 28 18 a2 71 3 34
mExcelente 3 20 3 15 5 12 10

1=Qualidadedos alimentos 2 =Higiente do ambiente 3= Variedade dos alimentos 4 = Tamanho do espacofisico 5 =Alimentos pra atender
asrestrigdes alimentares 6 = Atendimento 7 = Respeito a fila do Refeitdrio

Os técnicos deste campus também atribuiram conceito insuficiente aos itens
(3); (5). Os demais foram considerados suficientes.
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Condigdes de funcionamento do refeitorio - Docente
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1=Qualidade dos alimentos 2 =Higiente do ambiente 3= Variedadedos alimentos 4 = Tamanho do espagofisico 5 =Alimentos pra atender
as restrigles alimentares 6 = Atendimento 7 = Respeito afila do Refeitorio

Os técnicos deste campus também atribuiram conceito insuficiente aos itens
(3); (5). Os demais foram considerados suficientes.

5.14. Em relacao as vias de deslocamento (ruas, avenidas e passeios) no interior
do seu Campus, avalie os itens a seguir:

As vias de deslocamento no interior do campus foram avaliados nos seguintes
aspectos: iluminagao; limpeza, sinalizagao; segurancga; transito de veiculos.
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Em relacdo as vias de deslocamento no interior do seu Campus - Discente
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1=lluminagc 2=Limpeza 3=Sinzlizacdc 4=Seguranga 5=Transitode veiculos

Os discentes do campus Guanambi atribuiram conceito suficiente a todos os

Em relacdo as vias de deslocamento no interior do seu Campus - Docente
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mSuficiente 100 139 5 125 134
=Muto Bom 51 79 2 a3 51
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1=lluminacdo 2=Limpeza 3=S5inalizacdc 4=Seguranca 5=Trénsitode veiculos

itens da pesquisa.

Os docentes do campus Guanambi também atribuiram conceito suficiente a
todos os itens da pesquisa. Apenas a sinalizagdo(3) foi indicada como
insuficiente.
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Em relacdo as vias de deslocamento no interior do Campus - Técnicos administrativos
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W nsuficiente 78 21 Bl 64 40

m Suficiente B9 126 92 112 118
Muio bom 48 72 40 47 53

mExcelente 12 24 9 11 14

1=lluminagc 2=Limpeza 3=Sinalizagdo 4=Seguranga 5= Transitode veiculos

Os técnicos do campus Guanambi atribuiram conceito suficiente a todos os
itens da pesquisa.

5.15. Em relagao ao ambiente da Biblioteca do seu Campus, avalie os itens a
seguir:

Foram avaliados os seguintes aspectos no ambiente da biblioteca:
atendimento ao publico, privacidade. disponibilidade do acervo, higiene do
ambiente, iluminacao/climatizacdo, instalagcdes elétricas, condicbes e
funcionalidade dos moveis e equipamentos, condi¢cdes e atualizagcbes do
acervo em sua area de interesse, siléncio, espago para estudo, acesso a
internet.
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A biblioteca do campus Guanambi foi
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Bl 42
28 13

102
152
69
22

Em relacdo ao ambiente da Biblioteca - Discente

164
154
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65
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31
27
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IREED AR,
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31 51 101 70 120 154
143 134 138 164 134 115
109 101 72 B6 65 27
7 74 22 20 16 8

27
11 10
141 172
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1 =Atendimento ao publico 2= Privacidade 3= Disponibilidadedoacerve 4= Higiene do ambiente 5= lluminagdoeclimatizagio 6=
InstalagBeselétricas 7= CondigBes e funcionalidade dos equipamentos & = Condiges e atualizagdo do acerv

bem avaliada pelos discentes,

alcancando o conceito suficiente para quase todos os itens pesquisados, as
excegOes foram os itens privacidade(2), siléncio(9), espago para estudo(10) e
acesso a internet(11).

142



Em relacdo ao ambiente da Biblioteca - Docente
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1=Atendimento ao publico 2= Privacidade 3= Disponibilidadedoacerve 4= Higiene do ambiente 5= Iluminac8oeclimatizaco 6=
InstalacBeselétricas 7 = CondicBes e funcionalidade dos equipamentos 8 = Condices e atualizacdo doacerv

Os docentes também fizeram uma boa avaliagdo da biblioteca do campus
Guanambi, alcancando o conceito suficiente para quase todos os itens
pesquisados, as exce¢des foram os itens siléncio(9), espaco para estudo(10) e
acesso a internet(11).

Em relacdo ao ambiente de Biblioteca - Técnico Administrativos
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1=Atendimento ao publico 2= Privacidade 3= Disponibilidadedoacerve 4= Higiene do ambiente 5= Iluminac8oeclimatizaco 6=
InstalacBeselétricas 7 = CondicBes e funcionalidade dos equipamentos 8 = Condices e atualizacdo doacerv

A biblioteca do campus Guanambi foi bem avaliada também pelos técnicos
administrativos que atribuiram conceito suficiente para quase todos os itens
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pesquisados, as exceg¢des foram os itens siléncio(9), espacgo para estudo(10) e
acesso a internet(11).

5.15.1. Em relag¢ao ao acervo da Biblioteca do seu Campus, avalie os itens a

Seguir:

O acervo bibliografico foi avaliado nos seguintes aspectos: bibliografia basica,
bibliografia complementar, periédicos especializados, multimeios e atualidades.

Em relacdo ao acervo da Biblioteca - Discente
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1=Bibliografia basica 2 = Bibliografiacomplementar 3 = Periddicos Especializados 4= Multimeios 5 = Atualidades

Os discentes do campus Guanambi atribuiram conceito suficiente a quase
todos os itens pesquisados sobre o acervo bibliografico, apenas o item
atualidade(5) foi considerado insuficiente.

Em relacdo ao acervo da biblioteca - Docente
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Os docentes do campus Guanambi atribuiram conceito suficiente a quase
todos os itens pesquisados sobre o acervo bibliografico, apenas o item
atualidade(5) oscilou entre os conceitos suficiente/insuficiente.

Em relagdo ao acervo da biblioteca - Técnicos Administrativos
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1=gibliografia bdsica 2 = Bibliografiacomplementar 3 = Periddicos Especializados 4= Multimeios 5 = Atualidades

Os técnicos administrativos do campus Guanambi atribuiram conceito
suficiente a todos os itens pesquisado sobre o acervo bibliografico.

5.16. Politicas de atendimento aos discentes:

As politicas de moradia, saude e atendimento psicossocial, apoio didatico,
bolsas assistenciais, recepcdo a calouros e suporte a portadores de
necessidades especiais e intercambistas foram submetidas a avaliacao nesta
dimensao.

5.16.1. Para quem é morador do alojamento, avalie os itens a seguir:

O alojamento foi avaliado nos seguintes aspectos: tamanho do espaco fisico,
instalagdes elétricas, instalacbes hidraulicas, seguranca, condicbes dos
moveis, limpeza e conservacao, relacionamento com os colegas de moradia,
relacionamento com os funcionarios.
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Politicas de Atendimento ao discente - Morador de Alojamento - Discente
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1=Tamanho do espacofisicc 2= InstalacBes elétricas 3= Instalagdes hidraulicas 4= Seguranca 5 =Condicdes dos mdveis 6= Limpeza e
conservacdo 7= Relacionamento com os colegas de moradia 8 = Relacionamento com os funcionarios

Os discentes consideraram o alojamento do campus Guanambi suficiente em
todos os itens da pesquisa.

Politicas de Atendimento ao discente - Morador de Alojamento - Docente
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1 =Tamanhe do espagofisico 2= Instalacles elétricas 3= Instalagles hidraulicas 4= Seguranca 5 =Condigles dos moveis 6= Limpeza e
conservagdo 7 = Relacionamento com os colegas de moradia & = Relacionamento com os funcionarios

Os docentes consideraram o alojamento do campus Guanambi suficiente em
todos os itens da pesquisa.
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Politicas de Atendimento ao discente - Morador de Alojamento - Técnico Administrativo
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1=Tamanho do espacofisico 2= InstalacBeselétricas 3 = InstalacBes hidrdulicas 4= Seguranca 5 =Condicdes dos méveis 6= Limpeza e
conservacdo 7= Relacionamento com os colegas de moradia 8 = Relacionamento com os funcionarios

Os técnicos administrativos consideraram o alojamento do campus Guanambi
suficiente em todos os itens da pesquisa.

5.16.2. Em relagao ao atendimento ao discente, avalie:

O atendimento discente foi avaliado nos seguintes aspectos: tutoria académica,
monitoria, orientacao psicossocial, recep¢ao de calouros, concesséo de bolsas
assistenciais, suporte a portadores de necessidades especiais, suporte aos
discentes em intercambio e prestagcao de servigo de seguro estudantil.
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Em relacdo ao atendimento ao discente - Discente
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aportadores de necessidades especiais 6 =5uporte zos discentes em intercdmbio 7 Prestacdode ser

Os discentes do campus Guanambi atribuiram conceitos que oscilaram entre
suficientes/insuficientes para a maior parte dos itens pesquisados. Os itens
tutoria académica(1), monitoria(2) e concessad de bolsas assistenciais(5)
foram os mais criticos na visdo deste grupo.

Em relacdo ao atendimento discente - Docente
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1=Tutoria Académica 2= Monitoria 3 = Orientac8o Psicossocial 4= Recepc8o de calouros 5=Concessdode bolsas assistenciais 6= Suporte
@ portadores de necessidades especiais 7 =Suporte aos discentes em intercdmbic 8= Prestac3odes

Os docentes do campus Guanambi atribuiram conceitos que oscilaram
entre suficientes/insuficientes, com maior margem de pontos para o conceito
suficiente, para todos os itens pesquisados.
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Os técnicos administrativos do campus Guanambi atribuiram conceito
suficiente para todos os itens da pesquisa.

5.17. Quanto ao setor de saude do seu Campus, avalie os itens a seguir:

A disponibilidade de vaga para consulta, a qualidade do atendimento, higiene
do ambiente e a adequacado da infraestrutura ao servico prestado seréo
aspectos avaliados no setor de saude do campus.
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servigo prestado
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Os discentes do campus Guanambi consideraram boa parte dos itens da
pesquisa sobre o setor de saude como suficientes, apenas o item
disponibilidade de vaga para consulta(1) foi avaliado com insuficiente.

Quanto ao setor de saude do campus - Docente
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servigo prestado

Os docentes do campus Guanambi consideraram boa parte dos itens da
pesquisa sobre o setor de saude como suficientes, apenas o item
disponibilidade de vaga para consulta(1) foi avaliado com insuficiente.
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Quanto ao setor de salde do campus - Técnicos Administrativos
80
75

70

60

72
70
&7
59
53 54
50
a2
40
32
30
2 22 22
20 21
20 18
11
10
7 I :
: ]
, . (]
1 2 3
2 20 3

Participantes

4

mSaiel 11

mSaie2 70 53 22 54
mSaie3 59 67 72 75

S&red 18 21 42 22
mSaies 7 10 32 6
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servigo prestado

Os técnicos administrativos do campus Guanambi consideraram boa parte dos
itens da pesquisa sobre o setor de saude como suficientes, apenas o item
disponibilidade de vaga para consulta(1) foi avaliado com insuficiente.

5.18. Em relacao aos Recursos de Tecnologia de Informagado e Comunicagao,
faca uma avaliagao dos itens dispostos a seguir:

Os aspectos avaliados neste ambito foram: equipamentos de informatica,
sistemas informatizados (sapiens, compra, pergamum, outros),
internet/wireless (wi-fi) € equipe técnica disponivel para solugéao de problemas.

151



Titulo do Eixo

20

[}

m N Existe{m)
W nsuficiente
msuficiente

m Muio Bom

m Excelente

Em relagdo aos recursos de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo - Discente

173

130
116
107
]
B4
45
36
30 31
23
19
S
| - —
1 2 3

23 18 36
116 107 173
130 ] 84 136
45 30 31 45

7 5 3 10

Titulo do Eixo

mN3o Bxiste{m) minsuficiente  m Suficiente = Muito Bom  m Excelente

Os discentes do campus Guanambi compreenderam os itens sistemas
informatizados(sapiens, compras, pergamum, outros)(2) e principalmente o
item internet(3) como insuficientes. Os demais pontos pesquisados foram
avaliados positivamente.
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Em relacdo aos recursos de Tecnologia de Informacdo e Comunicagdo - Docente
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Os docentes do campus Guanambi compreenderam os itens sistemas
informatizados(sapiens, compras, pergamum, outros)(2) e principalmente o
item internet(3) como insuficientes. Os demais pontos pesquisados foram
avaliados positivamente.

Em relacdo aos recursos de Tecnologia de Informacdo e Comunicagdo - Técnicos Administrativos
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Os técnicos administrativos do campus Guanambi compreenderam os itens
sistemas informatizados(sapiens, compras, pergamum, outros)(2) e
principalmente o item internet(3) como insuficientes. Os demais pontos
pesquisados foram avaliados positivamente.
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5.19. Sustentabilidade Financeira:

Nesta dimensao, foram avaliados os aspectos relacionados ao volume de
recursos orgcamentarios disponiveis na Instituicdo para a oferta de ensino de

Sustentabilidade Financeira - Discente
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1=0s recursos que o Campus possui s8o suficientes para oferecer ensino de qualidade 2 = Os recursos orgcamentarios da instituicBo sdo aplicados
de forma eficiente 3 = Existe transparénciafinanceirana aplicag8o dos recursos

qualidade, bem como a eficiéncia e a transparéncia em sua aplicacao.

A sustentabilidade financeira nao foi bem avaliada pelo segmento discente do
campus Guanambi, visto que atribuiu o conceito insuficiente a todos os itens da
pesquisa.
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Sustetabilidade Financeira - Docente
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de forma eficiente 3 = Existe transparénciafinanceirana aplicac8o dos recursos

A sustentabilidade financeira também n&o foi bem avaliada pelo segmento
docente do campus Guanambi, visto que atribuiu o conceito insuficiente para
os itens: recurso que o campus possui para oferecer ensino de qualidade(1) e
eficacia na aplicagdo desses recursos orgcamentarios(2). A transparéncia(3) na
aplicacao dos recursos foi considerada boa.

Sustentabilidade Financeira - Técnico Administrativo

120
100
80
n
=1
£
]
= 60
]
£
=
a
40
33
25 26
22
20
I o . 5 5 o
] . . . . .
1 2 3
m N0 Existe{m) 22 13 15
m Insuficiente 97 76 66
mSuficiente 53 70 69
Muto Bom 25 26 33
mExcelente 12 13 12

1=0s recursos que o Campus possui s8o suficientes para oferecer ensino de qualidade 2 = Os recursos orgcamentarios da instituicBo sdo aplicados
de forma eficiente 3 = Existe transparénciafinanceirana aplicag8o dos recursos

A sustentabilidade financeira ndo foi bem avaliada pelo segmento técnico
administrativo do campus Guanambi. Apenas o item transparéncia na aplicagao
dos recursos(3) foi avaliado como suficiente pela maioria dos respondentes da
pesquisa.
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5.20. Vocé tem algum comentario sobre as dimensdes abordadas nesse
questionario?

Esta foi a uUnica questdo aberta do questionario - Dimensao Infraestrutura.
Espacos como este sdo importantes para que o respondente sinta-se mais livre
para expressar seus anseios e inquietacdes, talvez sobre algo que nao tenha
sido abordado nas questbes formuladas e que seja pertinente a nossa
investigacao.

As respostas apresentadas foram:
Segmento Discente:

Em relagao a cantina ndo ao refeitério ,mas sim a lanchonete ,essa possui uma
series de coisas,sem 0 minimo de higiene,e também nao tem lanches
suficientes isso podera ser resolvido ,deixando os alunos venderam lanche
para os colegas.E isso nao foi permitido,dar prioridade na reprografia ao alunos
do noturno,que chegamos e ficamos nas filas com os alunos do internato,até
com roupa de dormir sendo que eles possuem o dia todo para ir na mesma e
nds so até 9:00 horas.

"MELHORIA DA VARIEDADE NAS REFEICOES,CONSERTOS DE
COMPUTADORES."

MELHORAR AALIMENTACAO
Em alguns aspectos deixa a desejar, mas € um 6timo Instituto de ensino.
Falta maior participacao e opinido no processo de gestao da instituicao,

Sobre o0 acesso a internet ndo temos técnicos no periodo noturno para fazer
ajustes nos notebooks para liberar o acesso a internet, e no CGAE alguns
funcionarios que dao informagdes sobre alguns assuntos sé estdo presentes no
periodo diurno.

Falta de professores no ensino de Quimica, falta de transporte publico. Setor
de atendimento aos alunos s6 fica fechado durante a noite, a Secretaria de
Registros Académicos quase nunca funciona no horario noturno. Queria dar os
parabéns ao grupo de funcionarios do CGAE (que estao sempre funcionando)
que estao com todos prontos para atender o aluno.

Tenho. Estudo a noite e ndo entendo porque o ndo funcionar a cantina nesse
turno. E o pessoal que nao tem condi¢cbes de pagar um lanche todos os dias?
Também temos direito.

Gostaria de realizar o comentario sobre a queda na qualidade, quantidade e
variedade da alimentacdo no refeitério ou refeicdo. Deveria haver uma
disponibilidade e acessibilidade na melhoria de alimentos no Campus

"Cantina muito cara.
Falta de variedade dos alimentos do refeitorio.

Funcionarios mal preparados no refeitério.
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Servigo de saude precario. "

Comida de péssima qualidade no refeitério, cantina com pregos exorbitantes,
biblioteca barulhenta, falta de espaco para os estudantes no intervalo, os
mesmos deitam-se no chao, agua quente nos bebedouros, professores faltam
muito.

Nao foram postos em questdo nem a metade dos problemas e erros que
acontecem no Instituto

Segmento Docente:

As opgdes deveriam ser mais especificas.

Para os itens que atribui conceito 0 (zero), espagos que nao tenho condi¢bes
de avaliar por nao conhecer e nao pelo fato de serem ruins.

"Quanto as instalagbes administrativas, respondi as que fazem parte
diretamente do meu fazer profissional. Em relacdo a(s) sala(s) de
Coordenacao(6es) do(s) Curso(s) Académico(s) nao frequento diariamente.
Em relacdo as condi¢cées de funcionamento de refeitério do Campus, nao
posso responder pois nao utilizo esse servico."

A velocidade da internet e a disponibilizagcdo para estudantes devem ser
melhoradas

O questionario deve ser melhor elaborado,atendendo as especificidades dos
Campi, bem como desse funcional das pessoas entrevistadas

"5.4 Qual a diferenca entre sala de aula para gabinete docente? Caso seja
especificado de forma diferente a resposta € um para todos

5.1 item Dedicagéo para tentar solucionar os problemas. Seria de quem?
Eixo 57"

"Em relacdo as instalagdes administrativas, respondi as que fazem parte
diretamente do meu fazer

Em relacdo as salas de aula de Coordenagdes de Cursos e de Servigos
Académicos nao frequento diariamente

Em relagdo as condi¢gdes de funcionamento do refeitério do Campus nao
posso responder

5.16 Politica de Atendimento aos discentes: nao posso responder"

"Sugiro que o proximo questionario seja abordado a avaliagdo dos setores
produtivos, onde realizamos aulas praticas dos Cursos Técnicos Integrados
ao Ensino Médio, subsequente em Zootecnia, Tecnologia em Agroindustria e
Agronomia.

Outra observacgao que faco € quanto as instalagées sanitarias do Campus, os
banheiros do médulo dos professores foram construidos em frente a area da
copa, o que é totalmente inadequado do ponto de vista de higiene."

Nos laboratorios faltam insumos e animais,mal funcionamento dos
climatizadores,Sanitarios desregulados e muito desperdicio de agua
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Segmento Técnico Administrativo:

Além de realizar diversas ampliagoes em setores de grande circulagao, o
campus necessita com urgéncia de construcbes e de espaco fisico para
deposito, visto que ja nao possuimos espaco adequado para armazenagem de
materiais

item 5.16.2 subitem 6. correcao do termo portador de necessidades especiais
por pessoas com necessidades especiais. Algumas questbes sado bem
especificas de determinados segmentos por isso falta condigdes de responder

SOBRE A ERGONOMIA DO CAMPUS PRECISAMOS DE MELHORES
CONDIGOES DE TRABALHO RELACIONADO A CADEIRAS QUE NAO SAO
ADEQUADAS, COMO MANDA AS ORIENTACOES MEDICAS.

3.1. AVALIAGAO GERAL DO CAMPUS GUANAMBI

Esse tépico tem o propésito de analisar mais amplamente os resultados
obtidos pela autoavaliacdo institucional realizada pela CPA no campus
Guanambi de acordo com a percepcdao dos membros consultados da
comunidade académica.

Observou-se que a visao geral dos trés segmentos: discentes, docentes
e técnicos administrativo acerca da infraestrutura fisica deste campus foi muito
positiva. A exemplo, das salas de aula, auditorio, sala(s) de professor(es),
instalagdes administrativas, sala(s) de coordenacao(ées) de curso(s) e
servico(s) académico(s) e instalagdes sanitarias do campus, conforme graficos
5.2,5.3,5.4, 5.7, 5.8 e 5.12 que alcangcaram conceitos entre suficientes e muito
bom, em todos os itens avaliados, ou seja, uma demonstracdo clara de
satisfacado com os ambientes citados.
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Quanto a infraestrutura fisca disponibilizados no campus, a pesquisa
mostrou que os trés segmentos consideram os itens internet; sistemas
informatizados; cantinas e lanchonetes; e, transporte = como servigos
insuficientes, conforme grafico 5.1. A infraestrutura fisica do campus precisa ser
revista nos aspectos citados acima, a fim de atender, de forma ampla e
irrestrita, aos anseios da comunidade académica.

O campus guanambi assinalou uma diferenga positiva em relagdo aos
demais campi, no que se refere a sala da CPA e aos Gabinetes docentes, pois
este campus, além de possuir os ambientes citados, estes foram avaliados pela
comunidade académica com conceitos entre suficiente/muito bom para todos
os itens da pesquisa , conforme apontam os graficos 5.5 € 5.6.

Quanto aos Laboratérios didaticos, os docentes, discentes e técnicos
mostraram ter uma visdo semelhante acerca dos pontos fortes, medianos e
fracos deste ambiente, pois apontaram, conforme o grafico 5.9, os seguintes
itens com o conceito insuficiente: quantidade de equipamentos(2) e softwares
especificos para a sua area de atuacao/formacao(9), os demais itens foram
considerados suficientes. O entendimento parece ter sido o mesmo para todos
0s segmentos, ou seja, a ampliacdo de oferta de vagas para os cursos
superiores podera ficar prejudicada por ser, em alguns aspectos, diretamente
proporcional a infraestrutura apresentada.

A acessibilidade do campus Guanambi, no item rampas, foi avaliada
pelos técnicos administrativos e docentes como sendo suficiente, conforme o
grafico 5.10, ja pelos discentes, como insuficiente. Talvez seja necessario
verificar se os espagcos ocupados majoritariamente por esse segmento esteja
realmente em déficit desse item de acessibilidade. Elevadores e sinalizagéo no
chao foram itens sinalizados como inexistentes também para os segmentos
docentes e técnico administrativo.

Com relagdo aos espacos de lazer e convivéncia, os docentes
consideraram o atendimento pelos funcionarios como excelente, ja o item
Nuremro de locais para as atividades foi considerado insuficiente pelos trés
segmentos do campus guanambi, conforme grafico 5.11.

As vias de deslocamento dentro do campus 5.14, a Biblioteca 5.15 e seu
acervo 5.15.1 foram, de modo geral, muito bem avaliadas em Guanambi. Com
relacao as vias de deslocamento, apenas os docentes consideraram o item
sinalizagdo como insuficiente. A satisfacdo com a infraestrutura fisica da
biblioteca do campus Guanambi, bem como seu acervo, € evidencgiada através
dos conceitos muito bom/excelente, apenas os itens siléncio; espaco para
estudo; e acesso a internet foram considerados pelos discentes, docentes e
técnicos como insuficientes. Quanto ao acervo bibliografico, somente o item
atualidade foi considerado insuficiente também para todos os segmentos, ou
seja, no momento, aparelhar a biblioteca do campus com atualidades e melhor
acesso a internet tem sido uma necessidade real dos usuarios deste setor,
embora sua estrutura fisica esteja servindo a contento. A quixa relacionada ao
siléncio podera ser resolvida com uma campanha sobre a importancia do
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siléncio no ambiente biblioteca, inclusive a biblioteca do campus Catu tem uma
experiéncia exitosa nesse sentido que pode ser compartilhada.

O refeitério 5.13 do campus Guanambi obteve uma avaliacdo mediana
perante os trés segmentos da instituicdo, os itens higiene do ambiente,
tamanho do espaco fisico, atendimento ao publico e respeito a fila do refeitério
foram os melhores pontos avaliados com o conceito suficiente. E, por
unanimidade, os itens variedade dos alimentos e atendimento as restricdes
alimentares foram considerados insuficientes, os discentes acrescentaram a
este conceito o item qualidade dos alimentos. E de conhecimento que o
refeitério do campus nao esta destinado ao atendimento discente dos cursos
de graduagao, visto que esses alunos recebem ajuda adicional de assisténcia
aos discentes para este e outros fins, mas essa concessao feita pelo campus
funciona como um bdénus da instituicdo a esses alunos.

O alojamento do campus Guanambi obteve uma avaliagcdo regular, com
o conceito suficiente para todos os itens da pesquisa, nos trés segmentos da
instituicao, segundo grafico 5.16.1. Ainda fazendo reféncia as politicas de
atendimento discente, conforme grafico 5.16.2, os discentes do campus
Guanambi avaliaram como insuficientes os quesitos tutoria académica,
monitoria, e concessao de bolsas assistenciais. Mas, compreenderam os
demais itens listados na pesquisa como suficientes. Os docentes e técnicos
administrativos deste campus avaliaram como suficientes todos os itens
analisados.

O setor de saude foi avaliado de modo bastante sucinto, pelos
segmentos discentes, docentes e técnicos com o conceito insuficiente para o
item disponibilidade de vaga para consulta, conforme grafico 5.17. Os demais
aspectos listados foi considerado suficiente.

Quanto aos Recursos de tecnologia de informagédo e comunicagao,
somente os itens Equipamentos de informatica e Equipe técnica disponivel
para solucao de problemas foram bem avaliados, os demais itens da pesquisa
foram considerados insuficientes. Destaca-se o item internet e wireless (wi-fi)
como o0 mais severamente avaliado para os trés segmentos institucionais do
campus Guanambi, conforme grafico 5.18. Sugerimos aos gestores verificar a
procedéncia dessa informacao e se constatado o fato, buscar solugdes praticas
para soluciona-lo, visto que ha uma equipe técnica disponivel para solugcao de
problemas bem avaliada no campus, pois o acesso a internet € condi¢cao
basica e essencial para que os alunos do ensino médio e principalmente de
gradugao avangem em estudos e pesquisas.

A sustentabilidade financeira também foi avaliada nesta pesquisa,
conforme grafico 5.19, no campus Guanambi, os docentes e técnicos
consideraram insuficientes os itens recursos que o campus possui sao
suficientes para oferecer ensino de qualidade?(1) e a aplicacao eficiente dos
recursos orcamentarios(2). Os discentes avaliaram todos os itens da pesquisa
como insuficientes. Quanto ao item que abordam a transparéncia financeira na
aplicacao desses recursos, este foi compreendido como suficiente pelos grupos
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discente e técnicos. A questdao da transparéncia nas agdes da instituicao,
principalmente no que se refere aos recursos orgcamentarios, podera ser
conduzida com uma proposta a comunidade como um todo, de uma reuniao
mensal ou trimentral conforme a realidade de cada campus a fim de expressar
e/ou solicitar sugestées na aplicagado desses recursos, e, assim, compartilhar
os resultados e responsabilidades, além de auferir confianga da comunidade
por meio de ac¢des transparentes.

De modo geral, o campus Guanambi foi avaliado positivamente na
dimenséao Infraestrutura, com apenas algumas ressalvas, ja sinalizadas neste
relatorio. Essas ressalvas poderao sofrer alteragcées ao longo do processo de
autoavaliacdo, a fim de alinha-las com os anseios da comunidade institucional.
Outras autoavaliagbes se seguirdo, através da CPA, em diferentes dimensdes,
e € esperada uma participacao efetiva de todos os segmentos deste campus,
com um olhar mais atento as questdes pesquisadas para que nao hajam
incongruéncias nas respostas, e portanto nos resultados, de modo que a CPA
possa sinalizar com seguranga os pontos fortes, medianos e fracos de cada
campus do IF Baiano, e, desse modo, ajudar a transformar a atual realidade,
através de informacdes fidedignas, com vistas a uma educacao de exceléncia.

4. CAMPUS SANTA INES

Localizado na BR 420, Rodovia Santa Inés — Ubaira, zona rural, foi
criado em 2008, pela Lei Federal 11.892, a partir da antiga Escola Agrotécnica
Federal de Santa Inés. O municicio possui uma area de 315,657 km? e
populacao estimada em 11.186 habitantes (IBGE, 2014). Santa Inés compde,
com outros 19 municipios, o Territério de Identidade Vale do Jiquirica, distando
3 km da sede municipal e 285 km da capital do estado.

Com a Expansdo da Rede Federal de Educacdo Profissional e
Tecnolégica, em 2010, esse campus passou também a ofertar o ensino
superior. Atualmente, o campus Santa Inés oferta trés cursos de graduacéo,
onde estdo matriculados 432 alunos, sendo: 186 no Curso de Licenciatura em
Ciéncias Biologicas, 165 no Curso de Licenciatura em Geografia e 81 alunos
no Bacharelado em Zootecnia.

O Curso de Licenciatura em Ciéncias Biolégicas visa a formagédo de
professores para atuarem na Educacédo Basica, com amplo conhecimento dos
conteudos técnico, cientifico e pedagdgico e que sejam capazes de, através da
triade ensino-pesquisa-extensao, analisar e intervir criticamente na realidade
social, econémica e cultural. O curso de Licenciatura em Geografia também
tem vistas a formacdo de professores para o exercicio do magistério na
Educacao Basica, predominantemente no Ensino Médio, e ultimas séries do
Ensino Fundamental, & imprescindivel que estes futuros profissionais
compreendam os elementos e processos concernentes ao meio natural e ao
construido, com base nos fundamentos filosoficos, tedricos e metodolégicos da
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Geografia, dominando e aprimorando as abordagens cientificas pertinentes ao
processo de producao e aplicacdo do conhecimento geografico. O Bacharel em
Zootecnia ou Zootecnista atua na produc¢ado animal, na preservagéo da fauna, e
na criacao de animais de companhia, lazer e esporte. Em suas atividades,
gerencia, planeja e administra a produgcdo, o beneficiamento e a
comercializagcao dos produtos animais do agronegécio. Além disso, trabalha na
nutricao, no melhoramento genético, na reproducéo e na administracao rural,
considerando o bem-estar animal, a sustentabilidade econémica e ambiental da
propriedade e a qualidade dos produtos de origem animal.

A CPA do campus Santa Inés iniciou seus trabalhos de aplicacdo do
questionario - dimensao Infraestrutura, para os trés segmentos (docentes,
discentes e técnicos administrativos). O universo consultado € formado por 538
pessoas, que representa a soma dos discentes (432), técnicos administrativos
(65) e docentes(41), sendo que deste universo, 276 responderam ao
questionario, atingindo assim 51,30% do publico pesquisado. Este total de 276
pessoas esta subdividido em: 230 discentes, 20 docentes e 26 técnicos
administrativos.

Ressalta-se que a variagdo no numero de respondentes em cada item
ocorre em fungcado de questbes que permitiam a resposta “Sem condi¢des de
responder”, que nao compdem a estatistica.

A analise dos dados a seguir refere-se, especificamente, ao Eixo 5 -
INFRESTRUTURA FISICA, sendo uma das cinco dimensdes relacionadas pelo
SINAES.

5. INFRAESTRUTURA FiSICA

5.1. Em relacao a Infraestrutura fisica, faga uma avaliagdo dos itens dispostos a
sequir:

Foram estes os itens avaliados aqui: equipamentos de informatica; sistemas
informatizados; internet; cantinas e lanchonetes do campus; seguranca,
transporte, e, dedicacao para tentar solucionar os problemas.
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Em relagdo a Infraestrutura Fisica - Discente
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m N Existe(m) 15 25 28 14 3 14 18
Hinsuficiente 82 62 129 108 53 80 96
m Suficiente 87 53 78 35 113 73 94
Muio Bom 32 13 16 25 53 42 32

m Excelente 10 6 7 13 36 36 9

1 =Eguipamentos de Informatica 2 =Sistemas Informatizados 3=Internet 04 = Cantinaselanchonetes do Campus 05 = Seguranga no Campus
06 Transporte 7 = Dedicacdo pratentar solucionaros problemas

Os discentes do campus Santa Inés avaliaram como insuficientes os seguintes
itens: sistemas informatizados(2); Internet(03) cantinas e lanchonetes do
campus(4) transporte(6) e dedicacao para tentar solucionar problemas(7). Os
itens melhor avaliados por este grupo foram: equipamentos de informatica e
seguranga no campus.

Em relacdo a Infraestrutura Fisica - Docentes
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1 = Equipamentos de Informatica 2 = Sistemas Informatizados 3= Internet 04 = Cantinas e lanchonetes do Campus 05 = Seguranga no Campus
06 Transporte 7 = Dedicagdo pra tentar solucionaros problemas

Os docentes do campus Santa Inés atribuiram conceitos bem parecidos aos
do grupo discente, ou seja, os dois itens melhores avaliados(conceito

suficiente) foram o (1), (5) e (6) os demais pontos pesquisados foram
considerados insuficientes.
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Em relagdo a Insfraestrutura Fisica - Técnico Administrativos
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1 = Equipamentos de Informatica 2 = Sistemas Informatizados 3= Internet 04 = Cantinas e lanchonetes do Campus 05 = Seguranga no Campus
06 Transporte 7 = Dedicagdo pratentar solucionaros problemas

Os Técnicos administrativos do campus Santa Inés avaliaram os itens:
sistemas informatizados(2), Internet(3), Cantinas e lanchonetes do campus(4) e
dedicacao pra tentar solucionar os problemas(7) com o conceito insuficiente, os
demais foram avaliados como suficientes/muito bom.

5.2. Em relagdo as salas de aula, avalie os itens a seguir:

Os aspectos avaliados neste ambito foram: cuidados com os ruidos externos;
higiene do ambiente; condi¢cdes e funcionalidade dos méveis e equipamentos;
tamanho do espaco fisico; situacdo dos equipamentos didaticos; luminosidade
e climatizacao (artificial e natural).
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Em relacdo as salas de aula - Discente

120
103 104
100
100
92
90 90
& 28 g7 &7
B0
71
n 67
=)
=
2
5 % s
=]
& 49 4 st
o 45
40 37
28 30
21
15
n 15 = 16
11 12
5 8
[ i -
. [ -
1 2 3 4 5 &
mN& Bxiste({m) 21 6 15 3 12 15
Winsuficierte 100 &7 90 37 B8 90
mSuficiente B9 103 92 104 87 87
= Muio Bom 28 54 48 71 48 51
mExcelente 1 30 B 45 18 16
1=Cuidadocom ruidosexternos 2 = Higiene do ambiente 3 = Condicdes e funcionalidade dos méveis e equil 1tos 4 = Tamanhodo espago

fisico 5=S5ituacdodosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizacdo

Os discentes do campus Santa Inés oscilaram entre os conceitos
insuficiente/suficiente para todos os pontos da pesquisa.

Em relacdo as salas de aula - Docente
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1=Cuidadocom ruidosexternos 2 =Higiene do ambiente 3 = Condigdes e funcionalidade dos méveis e equipamentos 4 = Tamanho do espago
fisico 5=S5ituacdodosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizacdo

Os docentes do campus Santa Inés fizeram uma boa avaliagao das salas de
aula, atribuindo conceito suficiente para a maior parte dos itens pesquisados.
Apenas os itens (1), (5) e (6) foram considerados insuficientes.
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Os técnicos administrativos avaliaram os itens Higiene do ambiente(2),
condicdes e funcionalidade dos moéveis e equipamentos(3), tamanho do espacgo
fisico(4) com o conceito suficiente. Os demais itens foram considerados
insuficientes.

5.3. Em relagdo ao Auditério, avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens acerca do auditério do campus: Cuidado
com os ruidos externos; higiene do ambiente; condi¢cdes e funcionalidade dos
moveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situacdo dos equipamentos

didaticos; luminosidade e climatizagao (artificial e natural).
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Em relagdo ao Auditdrio - Discente
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Em relacdo ao auditério, os discentes do campus Santa Inés atribuiram
conceito suficiente aos itens: cuidado com ruidos externos(1); higiene do
ambiente(2) condi¢cdes e funcionalidade dos mbveis e equipamentos(3);
situacado dos equipamentos didaticos(5) e luminosidade e climatizacao(6).
Apenas o item tamanho do espaco fisico(4) foi avaliado como insuficiente.
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didicacao para solucionar problemas(6).
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Os Técnicos administrativos atribuiram o conceito suficiente a todos os itens da
pesquisa.

5.4. Em relacao a(s) Sala(s) de Professor(es), avalie os itens a seguir:
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Foram avaliados os seguintes itens em relacao a(s) sala(s) de professor(es) do
campus: Cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente; condicbes e
funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situagao
dos equipamentos didaticos; luminosidade e climatizacao (artificial e natural).
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Em relacdo a sala de professores, para os discentes do campus Santa Inés,
todos os itens foram considerados suficientes.
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Os docentes do campus Santa Inés avaliaram sua sala com o conceito
suficiente para todos os itens avaliados, apenas o tamanho de espaco fisico(4)
ficou dividido entre os conceitos insuficiente/suficiente.
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Os técnicos administrativos atribuiram conceito suficiente para todos itens

avaliados.

5.5. Em relagdo a Sala da CPA (Comissao Propria de Avaliagao), avalie os itens a

seguir:

Foram avaliados os seguintes itens em relacao a sala da CPA do campus:
higiene do ambiente; condicbes e
funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situacao
dos equipamentos didaticos; luminosidade e climatizacao (artificial e natural).

Cuidado com

os ruidos externos;
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Em relacdo a sala da CPA - Discente
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Os discente do campus Santa Inés avaliaram a sala da CPA com o conceito
suficiente todos os itens pesquisados.

Em relacdo a sala da CPA - Docente
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Os docentes do campus Santa Inés também avaliaram a sala da CPA
positivamente, com o conceito suficiente para todos os itens pesquisados.
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Em relacdo a sala da CPA - Técnicos Administrativos
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O segmento técnico administrativo manteve o mesmo nivel de avaliagao.

5.6. Em relagdo aos Gabinetes Docentes, avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens em relacdo aos gabinetes docentes do
campus: Cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente; condicbes e
funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situagao
dos equipamentos didaticos; luminosidade e climatizacao (artificial e natural).
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Em relacdo aos Gabinetes Docentes - Discentes
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Os discentes do campus Santa Inés avaliaram os gabinetes docentes com o
conceito suficiente para todos os itens da pesquisa.

Em relacdo aos Gabinetes Docentes - Docentes
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Os docentes do campus Santa Inés mantiveram o mesmo nivel da avalilagao
sobre os gabinetes docentes que os discente fizeram.
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Em relagdo aos Gabinetes Docentes - Técnicos Administrativos
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Os técnicos administrativos do campus Santa Inés também mantiveram a
mesma opinido dos docentes.

5.7. Em relagao as instalagées administrativas, avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens em relacéo as instalagbes administrativas
do campus: Cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente; condigdes e
funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situacéo
dos equipamentos utilizados e necessarios; luminosidade e climatizacao
(artificial e natural).
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Em relacdo as instalacdes administrativas - Dicente
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Os discentes do campus Santa Inés atribuiram conceito suficiente a todos os
itens avaliados em relagao as instalagbes administrativas.

Em relacdo asinstalacdes administrativas - Docente

120
104
100
91 %4 92
87
84
80
in
g
=
2 60
5 55
z 53 51
S a6
42 . 41
37
0 33 34 3
29 a7 28
3
20 17 17 12
1
I 8 4 1 1 3
0 [ | ] ] ] -
1 2 3 4 5 6
mN&D Existe(m) 11 6 4 4 4 3
m Insuficiente 53 33 2 55 51 37
mSuficiente 91 104 94 87 B4 92
®Muto Bom 29 42 34 38 34 41
mExceleme 17 27 3 17 19 28

1 =Cuidadocom ruidosexternos 2 = Higiene do ambiente 3 = Condigdes e funcionalidade dos méveis e equipamentos 4 = Tamanhodo espago
fisico 5 =Situac8odosequipamentos didaticos 6=Lluminosidadee climatizacBo

Os docentes do campus Santa Inés atribuiram conceito suficiente a todos os
itens avaliados em relagao as instalagbes administrativas.
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Em relagdo as instalages administrativas - Técnico Administrativo

100
95

50
84

84
80
B0 -
0
]
a9
50 a6 46
43
38 38
40 26
32 33 32
30 = = 2 7
22
0 16 16 18
11
10 5
a [ | - | |
2 3 5 5
3 Fl 3

Particpantes

@

4
1 - 4
mNZo Bxste{m) 1 6 4
M Insuficiente 46 29 43 48 46 32
W Suficiente 85 85 B4 B0 75 B4
Muio Bom 28 39 32 36 33 39
m Exceleme 16 26 22 16 18 27

Titulo do Eixo

mNZ Existe(m)  m Insuficiente  m Suficiente MuitoBom  m Excelerte

Os técnicos administrativos deste campus assinalaram com o conceito
Suficiente para todos os itens avaliados.

5.8. Em relacao a(s) Sala(s) de Coordenacao(oes) do(s) Curso(s) e de Servigo(s)
Académico(s), avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens em relagdo a(s) salas(s) de
coordenacao(des) do(s) curso(s) e de servico(s) do campus: Cuidado com os
ruidos externos; higiene do ambiente; condi¢gdes e funcionalidade dos moéveis e
equipamentos; tamanho do espacgo fisico, situacdo dos equipamentos
didaticos; luminosidade e climatizacao (artificial e natural).
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43
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1
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Em relacdo a sala de Coordenador do Curso e de Cursos e de Servigos Académicos - Discente

B2
43
22

%ﬂS%WJ_S

39
80
45
28

69
73
32
23

47
80
36
23

31
&7
43
32

1=Cuidadocom ruidos externos 2 =Higiene do ambiente 3 = Condigdes e funcionalidade dos mdveis e equipamentos 4 = Tamanho do espago
fisico 5 =Situagdodosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizaggo

As salas de coordenagdes obtiveram conceito suficiente em todos os
pesquisados no segmento discente do campus Santa Inés.
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m Muio Bem
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81
51
43
22
: I
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Em relagdo a Sala de Coordenacdo dos Cursos e de Servigos Académicos - Docente

51
81
43
22

1=Cuidadocom ruidosexternos 2 = Higiene do ambiente 3 = Condig8es e funcior

ﬁﬂﬁ%wﬂ_ﬂ

39
79
45
28

69
72
32
23

lidade dos méveis e equi

47
78
36
23

fisico 5=S5ituacdodosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizacdo

1tos 4 = Tamanhodo espago

itens

Os docentes do campus Santa Inés também fizeram uma boa avaliagdo das
salas de coordenagbes, atribuindo conceito suficiente a todos os itens da
pesquisa.

177



Em relagdo a sala do Coordenador de Cursos e Servicos Académicos - TAE

7
74

78
78
Fr)
56
59
60
29
50 28
“ a2 22 w0
40
33 32 34
30 3 30
30 7
2 2 2 2
20 I
g
10 & &
5 4
3
., N [ | I I [ m
1 2 3 4 5 5
& 5 ] 3 3

Participantes

mNZo Existe(m) 3
m Insuficiente 2 30 32 59 40 24
mSuficiente 74 79 74 66 72 77

Muio Bom 42 49 42 31 34 48
mExcelente 2 33 27 2 2 30

1 =Cuidado com ruidos externos 2 =Higiene do ambiente 3 = Condicdes e funcionalidade dos mdveis e equipamentos 4 = Tamanho do espaco
fisico 5 =Situacdo dosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizagio

mNZ Existe(m)  m Insuficiente  m Suficiente MuitoBom  m Excelerte

Os técnicos administrativos atribuiram conceito Suficiente a todos os itens
avaliados.

5.9. Em relacdo aos laboratorios didaticos (salas especificas) destinados as
aulas praticas, avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens acerca dos laboratérios didaticos do
campus: normas de funcionamento, utilizacdo e seguranca; quantidade de
equipamentos; cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente;
condi¢cdes e funcionalidade dos moéveis e equipamentos; tamanho do espaco
fisico; situacdo dos equipamentos didaticos; luminosidade e climatizagcéao
(artificial e natural); softwares especificos para sua area de atuagao/formacao.
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Em relacdo aos laboratdrios didaticos destinados as aulas praticas - Discente
120

103
100 100 ag
95 o
89 %0
80 78
75 . 2
69
66 67
63
so| |60
55
52 >4
43 42
W 41
40
34 34
30
- - - 20 20
20 16 & 8
3 I 7 ° 7
5
1 : i :
) I - . I [ |
1 2 3 4 5 & 7 g 9
5 8 7 2 5 3 7 3 18

Participantes
a

5

[ |
B N30 existe(m)
W nsuficiente 55 100 67 34 58 103 70 54 78
m Suficiente B89 B0 100 95 93 75 99 90 73
= Muito Bom 66 38 41 69 60 42 52 63 30
m Excelente 23 16 25 43 25 18 20 34 20

1=Normas de funcienamento, utilizacdoeseguranca 2 = Quantidadede equipamentos 3 = Cuidadocom ruidos externos 4 = Higiene do
ambiente 5 =Condi¢dese funcionalidade dos moveis e equipamentos & =Tamanho do espacofisico 7 = Situacdo

Os discentes deste campus Santa Inés atribuiram conceito suficiente a maior
parte dos itens avaliados: (1), (3), (4), (5), (7) e (8). Ja os demais itens foram

Em relacdo aos laboratorios didaticos destinados as aulas praticas - Docente

120
103
100 # % . 97
S
5 £
0 80 78
72
71 72
&7 &
2 85
g ol 60 51
= 50 - =
e 52
5
&
a3 ”
. 1
I
34 34
30
= - - b0 20
20 16 18 18
e 9
5 I 7 R 7
1 i : i i 3
o . - . |
1 2 3 4 5 6 7 8 9
mNE Ecste(m) 5 B 7 2 5 9 7 3 18
mInsuficiente 55 £ &7 34 B 103 7 E 7
mSuficiente 8 0 % £ ES 72 97 £ 7
=Muito Bom 65 39 1 69 &0 n 52 61 30
mExcelente 23 16 5 13 5 18 20 34 0

1 =Normas de funcionamento, utilizagdoeseguranga 2 = Quantidade de equipamentos 3 = Cuidado com ruidos externos 4 = Higiene do
ambiente 5 =CondigBes e funcionalidade dos moveis e equipamentos 6 =Tamanho do espago fisico 7 = Situagdo

sinalizados como insuficientes.

Os docentes do campus Santa Inés também avaliaram boa parte dos itens aqui
delineados com o conceito suficiente, a saber: (1), (3), (4), (5), (7) e (9). Os
demais itens foram assinalados como insuficientes.
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Em relagdo aos laboratorios didaticos destinados as aulas praticas - TAE

100
92
%0 £
%0 o -
80
B0
72
. 70
0 66
64
&0
60 57 58
&
£ 52
T 29
a 50 a7 48
=
£
& 39 40
40
33
30
30
2
z 5 20 0
20 15 17
[]
o & 7
3 I I 3
. | | ] m
1 2 5 & 7 g 9
mNEo Bxiste{m)
minsuficiente a7 90 59 30 52 92 64 49 70
mSuficiente g5 72 920 84 85 68 29 80 86
Muio Bom &0 38 39 86 57 40 28 58 30
mExcelente 2 16 25 42 25 18 0 33 20

1=Normas de funcionamento, utilizacdoeseguranca 2 = Quantidade de equipamentos 3 = Cuidado com ruidos externos 4 = Higiene do
ambiente 5 =Condicdese funcionalidade dos mdveis e equipamentos 6 =Tamanho do espacofisico 7 = Situacdo

O segmento técnico administrativo avaliou bem os laboratérios didaticos do
campus com conceitos que variam entre muito bom/ suficiente para a maior
todos os itens avaliados. Excecao apenas para os itens (2),(6) e (9),
considerados insuficientes

5.10. Avalie as condi¢c6es de acessibilidade no seu Campus:

Foram avaliados os seguintes itens acerca das condi¢cdes de acessibilidade do
campus: rampas,; elevadores; sinalizacdo no chao; bebedouros adaptados;
banheiros adaptados.
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As condigdes de acessibilidade - Discente
160

140
120

100

138 141
105
%0 92 %0
JB
T4
38
33
28
26
23
11
0 [ |
i mB - e e I

1 2 3 5
S0 a0 33

Participantes
Iy =3 @
= = &

o
=]

2
—

4
m N30 Existe(m) 6 3
m Insuficiente 138 26 7 o &
m Suficiente 141 38 11 2 3
Muio Bom 105 74 23 g 4
m Excelente 92 78 28 9 7

1=Rampas 2=Elevadores 3 =5inalizacdonochdc 4 =Bebedouros adaptados 5 =Banheiros adaptados

As condicbes de acessibilidade foram avaliadas pelos discentes nos itens
elevadores(2) sinalizagao no chao(3) como inexistentes no campus. O conceito
suficiente foi atribuido apenas ao item rampas(1), ja os bebedouros(4) e
banheiros(5) adaptados foram considerados muito bom/excelente.

As condigdes de acessibilidade - Docente
25

20
20
18
" 15 14 18 14
E 13 13
2 12
=
=
= 10 10
10
8
5 5
5 3 3 L 3
3 3
2
; I . : I
0 0
, = m
1 2 3 4 5
W N Existe{m) 4 14 13 g 3
W insuficiente 13 10 20 14 14
mSuficiente 18 3 1 10 12
Muito bom 5 ] 4 a4 4
m Excelente 1 2 ] a4 5

1=Rampas 2=Elevadores 3=5inalizaconoch3o 4 =Bebedouros adaptados 5=Banheiros adaptados

O segmento docente avaliou a acessibilidade do campus Santa Inés como
insuficiente nos itens sinalizacdo no chéao(3); bebedouros adaptados(4) e
banheiros adaptados(5). O item elevadores(2) como inexistente e o item
rampas(1) como suficiente.
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As condicdes de acessibilidade - Técnicos Administrativos
140

129
126
120
100 gg
87
B4
B0
a 80
€ 7
z 69
=
b
5 &0
40 36
31
24 22 23
20
11
6 5 5 B 8 7
3 0 l 0 ° 1
0 - N °m - | [ |
1 2 3 4 5
W NE0 Existe{m) 84 126 129 94 87
W nsuficiente B0 24 36 69 71
m Suficiente 31 & 11 22 23
Muito Bom 6 ] ] B 8
mExcelente 3 5 3 4 7

1=Rampas 2=Elevadores 3 =Sinalizagdonochdc 4 =Bebedouros adaptados 5 =Banheiros adaptados

Os técnicos assinalaram todos os itens como inexistentes.

5.11. Em relacao aos espacgos para lazer e convivéncia do seu Campus, avalie os
itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes quesitos dos espacos de lazer e convivéncia:
iluminacao, limpeza do ambiente, atendimento pelos funcionarios, qualidade da
infraestrutura, sensacdo de seguranca e numero de espagos para as
atividades.
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Em relacdo aos espacos para lazer e convivéncia - Discente

120
114
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101
100
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78
0 78
72 20
o 66
E]
=
5
= 60
]
B 52
5
S
42
39
40 36
32
2 31 30
2 21 1
20 1w 8 16
I ’ I I I I n
0 l I
1 2 3 4 5

W N exste(m) 2 36 31 30 38
mnsuficieme 101 ] 108 66 114
m Suficiente 72 78 70 78 52
= Muito Bom 17 22 2 32 21
mExcelznte 10 18 16 21 12

1=lluminagdce 2=Atendimento pelosfuncionarios 3= CondigBes da Insfraestrutura 4 = Sensag3ode seguranga 5 =Ndmero de locaisparaas
atividades

Os discentes do campus Santa Inés assinalaram com o conceito insuficiente os
seguintes itens da pesquisa: iluminagao(1), atendimento pelos funcionarios(2),
condicées da infraestrutura(3) e principalmente niumero de locais para as
atividades(5). Somente o item (4) foi considerado suficiente.

Em relacdo aos espacos paralazer e convivéncia - Docentes
120

112
106
£
100
82 o
0 78
72
63
o 66
E
5
5
= 60
5
B 51
5
a
42
38
a0 3%
32
31 30 .
2 271 1
20 7 T
I I ] I I I )
[\ l I
1 2 3 4 5

m N Existe(m) a2 98 72 17 10
m Insuficierte 36 82 73 22 18
mSuficiente 31 106 &9 2 16
= Muito Bom 30 66 78 32 21
mExcelente 38 112 51 2 12

1=lluminagdo 2=Atendimento pelosfuncionarios 3= Condigles da Insfraestrutura 4= Sensacdode seguranga 5 =Nimero de locaisparaas
atividades

Os docentes deste campus sinalizaram a maior parte dos itens pesquisados
com os conceitos suficiente/ muito bom/ excelente.
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Em relacdo aos espacos paralazer e convivéncia - Técnicos Administrativos
120

102

100
100
90
20 7% 75 ”
70
K 61 66
H
]
= 60
2
£
5 48
a
41
40 = 36
20 32
25 27
21 1 20
20 15 = 16
’ I I I ’
0 l l
1 2 3 4 5
mN&o exste(m) a1 33 27 30 36
mInsuficiente 90 76 100 66 102
mSuficiente 70 75 64 77 48
Muito bom 15 25 21 32 20
m Excelente 10 18 16 21 11

1=Illuminacdo 2=Atendimento pelosfunciondrios 3= CondicdesdaInsfraestrutura 4= Sensac8ode seguranca 5=MNimerc de locaisparaas
atividades

Os técnicos assinalaram a maior parte dos itens da pesquisa com o conceito
insuficiente, apenas a sensacgéao de seguranca(4) foi considerada suficiente.

5.12. Avalie as condi¢coes de funcionamento das instalagdes sanitarias do seu
Campus:

Foram avaliados os seguintes quesitos das instalagbes sanitarias: privacidade;
higiene do ambiente; tamanho da espaco fisico; reposicdo de materiais e
produto; adequacdo aos padrées da vigildncia sanitaria; iluminacao e
climatizacao.
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Condigdes das instalagfes sanitarias - Discente
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1=Privacidade 2=Higiene do ambiente 3=Tamanho do espacofisicc 4 = Reposicdode materizise produtos 5 = Adequacdo aos padries da

vigildncia Sanitéaria 6= lluminac8oeclimatizacdo

O segmento discente do campus Santa Inés considerou

avaliados na pesquisa com o conceito insuficiente.

todos os itens

A grande maioria do segmento discente do campus Santa Inés considerou

todos os itens avaliados neste tdpico, como insuficientes.
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Condigbes de funcionamento das instalagfes sanitarias - Docente
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Os docentes deste campus também sinalizaram com o conceito insuficiente
para todos os itens da pesquisa.

Condigbes de funcionamento das instalagfes sanitarias - Técnicos
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Participantes
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mNEo Existe{m) 26 38

m Suficiente B3 74 o0 97 72 B3

M Insuficiente Bl 76 79 61 74 B2
Muio Bom 29 36 26 21 1% 29

m Excelente 12 27 20 18 17 12

1 =Privacidade 2= Higiene do ambiente 3=Tamanho do espagofisicc 4 = ReposicSode materiaise produtos 5 = AdequacSo aos padries da
Vigilancia Sanitariz 6 = lluminagdo e climatizagdo

O segmento técnico administrativo manteve a mesma linha de entendimento
sobre os itens avaliados, considerando-os insuficientes, apenas a higiene do
ambiente foi assinalada como suficiente.

5.13. Avalie as condi¢coes de funcionamento do refeitorio do seu Campus:

Os refeitérios do IF Baiano foram avaliados em varios aspectos: qualidade dos
alimentos, higiene do ambiente, variedade dos alimentos, tamanho do espaco
fisico, alimentos para atender restricbes alimentares, atendimento, respeito a
fila.
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Condigtes de funcionamento do refeitdrio - Discente
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minsuficiente 2% 23 28 53 6 32 45
mSuficiente ) ) 53 70 a1 55 53
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1=Qualidade dos alimentos 2 =Higiente do ambiente 3= Variedadedos alimentos 4 = Tamanho do espagofisico 5 =Alimentos pra atender
as restrigles alimentares 6 = Atendimento 7 = Respeito afila do Refeitorio

Os discentes do campus Santa Inés fizeram uma boa avaliagdo do refeitério,
atribuindo conceitos entre suficiente/muito bom/excelente a maior parte dos
itens pesquisados, somente o ponto(5) alimentos para atender as restricbes
alimentares foi considerado insuficiente.

Condigbes de funcionamento do refeitdrio - Docente
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as restricBes alimentares 6 = Atendimento 7 = Respeito afila do Refeitorio
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O segmento docente do campus Santa Inés considerou apenas o item
(5)restricdes alimentares como insuficiente, os demais itens foram listados
como suficientes/muito bom.

Condicdes de funcionamento do refeitdrio - Técnicos Administrativos
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1=Qualidadedosalimentos 2 =Higiente do ambiente 3= Variedadedos alimentos 4 = Tamanho do espacofisico 5= Alimentos pra atender
as restrigbes alimentares 6 = Atendimento 7 = Respeito a fila do Refeitério

Os técnicos administrativos seguiram o mesmo nivel das avaliagdes discentes
e docentes, ou seja, apenas o item(5) foi considerado insuficiente.

5.14. Em relacao as vias de deslocamento (ruas, avenidas e passeios) no interior
do seu Campus, avalie os itens a seguir:
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Em relacdo as vias de deslocamento no interior do seu Campus - Discente
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mSuficiente 69 118 70 95 106
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1=Illuminacdo 2=Llimpeza 3 =S5inalizacdo 4=Seguranca 5= Transitode veiculos

Os discentes do campus Santa Inés avaliaram a iluminagcao(1) e a
sinalizagao(3) como insuficientes. Os demais itens com o conceito suficiente.

Em relacdo as vias de deslocamento no interior do seu Campus - Docente
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1=Iluminacdo 2=Llimpeza 3 =Sinalizacdo 4=Seguranca 5= Transitode veiculos

A avaliacao dos docentes também indica os itens iluminacao(1) e sinalizacao(3)
como insuficientes. Os demais itens avaliados foram considerados suficientes.
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Em relagdo as vias de deslocamento no interior do Campus - Técnicos administrativos
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O segmento técnico manteve igual avaliagdo, assinalando como insuficientes
os itens (1) e(3).

5.15. Em relagdao ao ambiente da Biblioteca do seu Campus, avalie os itens a
sequir:

Foram avaliados os seguintes aspectos no ambiente da biblioteca:
atendimento ao publico, privacidade. disponibilidade do acervo, higiene do
ambiente, iluminacao/climatizacdo, instalagdes elétricas, condicbes e
funcionalidade dos moveis e equipamentos, condi¢cdes e atualizagcbes do
acervo em sua area de interesse, siléncio, espaco para estudo, acesso a
internet.
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Em relacdo ao ambiente da Biblioteca - Discente
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1 =Atendimento ao publico 2= Privacidade 3= Disponibilidadedoacerve 4= Higiene do ambiente 5= lluminagdoeclimatizagio 6=
InstalagBeselétricas 7= CondigBes e funcionalidade dos equipamentos & = Condiges e atualizagdo do acerv

Os discentes do campus Santa Inés avaliaram com os conceitos
suficiente/muito bom a maior parte dos itens pesquisados. A excecao foram os
itens (8) condi¢cbes e atualizagdo do acervo em sua area de interesse, e (11)
acesso a internet que foram considerados insuficientes.
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Em relacdo ao ambiente da Biblioteca - Docente
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InstalacBeselétricas 7 = CondicBes e funcionalidade dos equipamentos 8 = Condices e atualizacdo doacerv

Os docentes também avaliaram positivamente a biblioteca do campus Santa
Inés, atribuido conceitos entre suficiente/muito bom a maior parte dos itens da
pesquisa. Excecao apenas para os itens (8) e (11) considerados insuficientes.

Em relacdo ao ambiente de Biblioteca - Técnico Administrativos
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InstalacBeselétricas 7 = CondicBes e funcionalidade dos equipamentos 8 = Condi¢des e atualizaciodoacerv

Os técnicos do campus Santa Inés mantiveram o mesmo nivel de avaliagdo da
biblioteca feita pelos discentes e docentes.

5.15.1. Em relagao ao acervo da Biblioteca do seu Campus, avalie os itens
a seguir:
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O acervo bibliografico foi avaliado nos seguintes aspectos: bibliografia basica,
bibliografia complementar, peridédicos especializados, multimeios e atualidades.

Em relacdo ao acervo da Biblioteca - Discente
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1 =Bibliografiabasica 2 = Bibliografizacomplementar 3 = Periddicos Especializados 4= Multimeios 5 = Atualidades

Os discentes do campus Santa Inés consideraram quase todos os itens
avaliados no acervo bibliografico como suficientes, apenas a bibliografia basica
foi assinalada como suficiente.
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Em relacdo ao acervo da biblioteca - Docente
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1=Bibliografia basica 2 = Bibliografiacomplementar 3 = Periddicos Especializados 4= Multimeios 5 = Atualidades

Os docentes deste campus fizeram uma avaliagdo semelhante aos alunos no
que se refere ao acervo bibliografico, atribuindo conceito insuficiente a todos os
itens pesquisados, exceto bibliografia basica(1).

Em relacdo ao acervo da biblioteca - Técnicos Administrativos
100

94
89
50 86
9 B 0
B0
73
70 68
62
59
60
w
K
2
3
= 50
5
z
5
a
40
30
30 27 8
23 23 22
18
20
15 18 1=
1 ™ B 1 1
) I I I I I
0 I
1 2 3 4 5
mN3o Existe{m) 11 15 10 14 11
mInsuficiernte 68 79 94 80 86
mSuficiente 89 81 73 59 62
=Muto Bom 7 28 23 30 2
mExcelerme 23 18 9 11 15
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Os técnicos administrativos mantivem as mesmas analises.

5.16. Politicas de atendimento aos discentes:
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As politicas de moradia, saude e atendimento psicossocial, apoio didatico,
bolsas assistenciais, recepcdo a calouros e suporte a portadores de
necessidades especiais e intercambistas foram submetidas a avaliagdo nesta
dimensao.

5.16.1. Para quem é morador do alojamento, avalie os itens a seguir:

O alojamento foi avaliado nos seguintes aspectos: tamanho do espaco fisico,
instalagcdes elétricas, instalagcdes hidraulicas, segurancga, condigbes dos
moveis, limpeza e conservagao, relacionamento com os colegas de moradia,
relacionamento com os funcionarios.

Politicas de Atendimento ao discente - Morador de Alojamento - Discente
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1=Tamanho do espacofisico 2= InstalacBes elétricas 3= Instalagfes hidrdulicas 4= Seguranca 5 = Condigdes dos moveis 6= Limpeza e
conservacdo 7= Relacionamento com os colegas de moradia 8 = Relacionamento com os funciondrios

Os discentes do campus Santa Inés assinalaram como insuficientes todos os
itens pesquisados acerca do alojamento.
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Politicas de Atendimento ao discente - Morador de Alojamento - Docente

35
31
30
5
21
£ 20
H 18 18
2 17 17 17
o
£ 15 15 15
F 15 14
= 13
12
10 10
10
8 8 ] ] ]
7 7 7
6 6 6 6 6
5 55 5
5 4 44 4 4 4 4
o I
1 2 3 4 B 6 7 8
PECS 5 6 4 3 4 4 7 6
WSl 31 18 18 17 21 17 15 17
mEEEs 13 15 12 15 8 14 10 H
SR 4 4 5 4 6 6 5 7
mEEES 6 4 5 7 8 8 H 10

1=Tamanho do espacofisico 2= Instalaces elétricas 3= InstalacBes hidrdulicas 4= Seguranca 5 =CondicBes dos moveis 6= Limpeza e
conservacdc 7 = Relacionamento com os colegas de moradia 8 = Relacionamento com os funcionarios

Os docentes também consideraram insuficientes todos os itens pesquisados.

Politicas de Atendimento ao discente - Morador de Alojamento - Técnico Administrativo
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1=Tamanho do espagofisico 2= Instalacbes elétricas 3= InstalacBes hidraulicas 4= Seguranca 5 =CondicSes dos moveis 6= Limpeza e
conservagdo 7 = Relacionamento com os colegas de moradia 8 = Relacionamento com os funcionarios

Os técnicos administrativos assinalaram apenas os itens seguranca(4) e
limpeza e conservacao(6) como suficientes, os demais pontos da pesquisa
foram indicados com insuficientes.

5.16.2. Em relagao ao atendimento ao discente, avalie:
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O atendimento discente foi avaliado nos seguintes aspectos: tutoria académica,
monitoria, orientacao psicossocial, recep¢ao de calouros, concessao de bolsas
assistenciais, suporte a portadores de necessidades especiais, suporte aos
discentes em intercambio e prestacao de servigo de seguro estudantil.
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Em relacdo ao atendimento ao discente - Discente
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1 =Tutoria Académica 2= Monitoria 3 = Orientac8o Psicossocial 4= Recepc8o de calouros 5=Concessode bolsas assistenciais 6= Suporte
a portadores de necessidades especiais 6=5uporte aos discentes em intercdmbio 7 Prestacdode ser

Os discentes do campus Santa

académica(1), monitoria(2),

orientacao

Inés avaliaram os itens tutoria
psicossocial(3), recepcdo aos

calouros(4), concessad de bolsas assistenciais(5) suporte a portadores de

necessidades especiais(6) suporte aos discentes em

intercambio(7) e

prestacao de servigco do seguro estudantil(8) como insuficientes.
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Em relacdo ao atendimento discente - Docente
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11 99

Os docentes de Santa Inés também assinalaram todos os itens da
pesquisa como insuficientes.

70

Participantes
8 5

a
&

=
=]

m N Existe({m)
W nsuficiente
m Suficiente

m Muio Bom
mExcelente

34
63
46
21
12

Em relacdo ao atendimento discente - Técnicos Administrativos
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a portadores de necessidades especiais 7 =Suporte aos discentes em intercdmbio 8= PrestacSodes

Os técnicos do campus Santa Inés apresentaram todos os itens como

insuficientes.

5.17. Quanto ao setor de saude do seu Campus, avalie os itens a seguir:
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A disponibilidade de vaga para consulta, a qualidade do atendimento, higiene
do ambiente e a adequacado da infraestrutura ao servico prestado seréo
aspectos avaliados no setor de saude do campus.
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Os discentes do campus Santa Inés consideraram insuficientes os seguintes
itens no setor de saude: (1)disponibilidade de vaga para consulta, (2)qualidade
do atendimento prestado, e (4)adequacdo da infraestrutura ao servigo
prestado. Somente a higiene do ambiente foi considerada positiva.
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1 =Disponibilidade de vaga para consulta 2= Qualidade doatendimento prestado 3 = Higiene do ambiente 4 = Adequac&o da infraestrutura ao

servigo prestado
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5.18. Em relagcado aos Recursos de Tecnologia de Informagao e Comunicagao,
faga uma avaliagcao dos itens dispostos a seguir:

Os aspectos avaliados neste ambito foram: equipamentos de informatica,

sistemas

informatizados

(sapiens,

compra,

pergamum,

outros),

internet/wireless (wi-fi) e equipe técnica disponivel para solu¢ao de problemas.

200



Em relagdo aos recursos de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo - Discente
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Os discentes do campus Santa Inés assinalaram todos os itens da pesquisa
referentes aos recursos de tecnologia de informacdo e comunicacdo como
insuficientes.

Em relacdo aos recursos de Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo - Docente
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1=Equipamentos de informatica 2= Sistemas informatizados 3=Internet Wireles 4 =Equipe técnica dispénivel para solugdo dos problemas

A avaliacao docente mostrou o mesmo resultado da discente.
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Em relagdo aos recursos de Tecnologia de Informacdo e Comunicagdo - Técnicos Administrativos
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1 = Equipamentos de informatica 2= Sistemas informatizados 3=Internet Wireles 4 =Equipe técnica dispdnivel para solugdo dos problemas

A avaliacao dos técnicos administrativos manteve-se igual a das outras duas
categorias.

5.19. Sustentabilidade Financeira:

Nesta dimensao, foram avaliados os aspectos relacionados ao volume de
recursos orcamentarios disponiveis na Instituicdo para a oferta de ensino de
qualidade, bem como a eficiéncia e a transparéncia em sua aplicacgao.
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Sustentabilidade Financeira - Discente
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1 =0s recursos que o Campus possui s3o suficientes para oferecer ensino de qualidade 2= Os recursos orgamentarios da instituicdo s8o aplicados
de forma eficiente 3 = Existe transparénciafinanceirana aplicagso dos recursos

Os discentes do campus Santa Inés avaliaram os trés itens da pesquisa sobre
sustentabilidade financeira como insuficientes.

Sustetabilidade Financeira - Docente
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de forma eficiente 3= Existe transparénciafinanceirana aplicac8o dos recursos

Idem a avaliacao discente.
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Sustentabilidade Financeira - Técnico Administrativo
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1 =0s recursos que o Campus possui s8o suficientes para oferecer ensino de qualidade 2 = Os recursos orcamentarios da instituicdo =20 aplicados
de forma eficiente 3 = Existe transparénciafinanceirana aplicagso dos recursos

Idem a avaliacao discente.

5.20. Vocé tem algum comentario sobre as dimensdes abordadas nesse
questionario?

Esta foi a Unica questdo aberta do questionario - Dimensao Infraestrutura.
Espacos como este sdo importantes para que o respondente sinta-se mais livre
para expressar seus anseios e inquietagdes, inclusive sobre algo que nao
tenha sido abordado nas questbées formuladas e que seja pertinente a nossa
investigacao.

As respostas apresentadas foram:
Segmento Discente:

Questdes ligadas a sustentabilidade no campus, temos alguns desperdicios de
agua e luz por parte dos estudantes, no prédio da agroindustria principalmente.
Quanto a fila do refeitorio, mesmo existindo algumas tentativas de organiza-las
através de fichas, existe uma problematica educativa que deveria ser levantada
pela gestdo, mas esta nao o faz. Pelo contrario, finge que nao vé e tenta abafar
através de gestos de "amizade" entre servidores e estudantes para nao entrar
em "choque" ou conflito com os estudantes.

sim que tentem melhorar o atendimento a pessoas que tenha algum tipo de
deficiéncia especifica, pois ndo existe quase infraestrutura nenhuma para
receber tais educandos e muito menos profissionais para o campus IF Baiano.
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FALTA DE RESPEITO COM OS DISCENTES NO QUE DIZ RESPEITO AO
ATENDIMENTO AOS AUXILIOS, TODO SEMESTRE PASSAMOS POR
DIFICULDADE POR FALTA DE INFORMAGCOES E ATE MESMO
ATENDIMENTO, POIS A ASSISTENTE SOCIAL DIFICILMENTE SE
ENCONTRA NO CAMPUS A NOITE.

Implantacao de sistema alternativo de captacao de agua da chuva, implantagao
de sistema de energia solar, sistema de acessibilidade.

Internet de péssima qualidade, falta de alimentos na cantina, ndo tem area de
lazer para fazer as leituras, ar-condicionado em algumas salas nao funcionam
corretamente, janelas quebradas e dificuldade para resolver problemas durante
o periodo da noite.

Falta de prestagcao de atendimento no turno noturno aos alunos.

Gostaria de mais atencdo para os alunos que nado sao pleiteados com
alojamento na instituicao.

Em questdo das salas de aulas do ensino superior em Zootecnia, falta
climatizacao eficiente pois todos os ar-condicionados estao defeituosos e as
salas sdo muito afastadas, o que prejudica tanto os discentes como os
docentes.

Alguns itens relacionados a disponibilidade de vagas para consulta
odontolégica poderia abranger mais discentes, relacionanando de forma
equivalente ao quantitativo de alunos. E a condicdo de acesso a internet é
precaria quando diz respeito ao pavilhdo de aulas do curso superior em
Zootecnia

Nao €& um questionario especifico para a realidade dos discentes. Como vou
responder por algo que nunca vir, como por exemplo o alojamento?

Algumas respostas deveriam ser discursivas
A justificativa do Atestado. Sobre as faltas.

Em relagdo ao transporte para viagens técnicas é muito bom, no entanto o
transporte para o instituto deixa a desejar.

Em relacado a acessibilidade praticamente nao existe, apenas uma sanitario
para portadores. Salas de aulas com ar condicionado instalados porém
nenhuma funcionam. A internet nao é suficiente para a quantidade de usuarios.
Viagens técnicas sdo de suma importancia porém todas elas sempre tem
impecilio para para as tais, e tem algumas que sao cortadas. A cantina
localizada na area da agroindustria os lanches sdo péssimos em qualidade em
relacao a cantina do setor administrativos, parece que os lanches séo
péssimos e enviam para a cantina da agroindustria.

Existe muito o que se possa fazer para melhorar, inclusive acessibilidade nem
existe, inclusive carreguei uma menina nas costas por duas vezes, pois a
mesma estava sem possibilidade de caminhar. Os ar-condicionados de
algumas salas nao funcionam e nem existe manutencédo. A internet que é
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disponibilidade € ruim, cai sinal sempre e lenta. Muito raro quando se usa numa
boa. As viagens técnicas foram cortadas impossibilitando o enriquecer dos
discentes sua busca de mais conhecimentos.

Em questdo de nao aceitar atestado nao concordo. Aqui atestado s6 é valido
para reposicao de atividade avaliativa, porém somos seres humanos e temos
necessidades principalmente quem tem filho.

Melhorar a organizagdo na disponibilidade de informacdo a quem n&o tem
acesso, e rever a questao de atestado médico.

Professores mais dedicados e sensiveis aos problemas enfrentados. Redugao
no altos indices de reprovacgoes.

Ha uma necessidade urgente, de que o IFBaiano-Santa Inés B?, providencie
uma maior acessibilidade a seus alunos, pois nos tempos atuais nao é
concebivel haver Universidade desse porte sem que invista em acessibilidade

Excelente, gostei e aprovo a iniciativa. Obrigado

A minha opinido esta ressaltada com o que eu vivo nesta instituicdo, onde ha
muito a melhorar.

existem algumas questbes que precisam ser melhoradas com urgencia,
principalmente para os discentes do turno noturno, com psicosocial

Segmento Docente:
Algumas perguntas foram inadequadas para os discentes
Segmento Técnico Administrativo:

O planejamento estratégico deve ocorrer com a participacdo de todos os
funcionarios de forma efetiva; definir objetivos e metas consistentes e tangiveis,
com cronogramas formais - dentro das possibilidades dos recursos - e
prestacdes de contas. (relatérios publicos)

Deveria especificar um questionario para cada categoria, técnico, discentes e
docentes, facilitando o preenchimento.
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4.1. AVALIAGAO GERAL DO CAMPUS SANTA INES

Esse topico tem o propésito de analisar mais amplamente os resultados
obtidos pela autoavaliacao institucional realizada pela CPA no campus Santa
Inés de acordo com a percep¢ado dos membros consultados da comunidade
académica.

Observou-se que a visédo geral dos trés segmentos: discentes, docentes
e técnicos administrativo acerca da infraestrutura fisica deste campus foi muito
positiva. A exemplo, das salas de aula, auditério, sala(s) de professor(es), sala
da CPA, gabinetes docentes, instalagbes administrativas e sala(s) de
coordenacao(des) de curso(s) e servico(s) académico(s), conforme graficos
5.2, 5.3, 5.4, 5.5, 5.6, 5.7 e 5.8 que alcancaram conceitos entre suficientes e
muito bom, em todos os itens avaliados, ou seja, uma demonstracao clara de
satisfacdo com os ambientes citados.

Quanto aos itens: equipamentos de informatica disponibilizados no
campus € a seguranca foram considerados suficientes para todos os
segmentos. Os itens da pesquisa que nao obtiveram conceito positivo, ou seja,
que foram considerados insuficientes, pelos docentes e técnicos, segundo
grafico 5.1, foram sistemas informatizados, internet, as cantinas e lanchonetes
e a dedicacao para solucionar problemas. Os discentes também partilharam
dessa mesma avaliacdo, acrescentando a esta lista o item transporte. A
infraestrutura fisica do campus precisa ser revista nos aspectos citados como
insuficientes pelos trés segmentos institucionais, a fim de atender, de forma
ampla e irrestrita, aos anseios da comunidade académica.

Quanto aos Laboratérios didaticos, os docentes, discentes e técnicos
mostraram ter uma visdo semelhante acerca dos pontos fortes, medianos e
fracos deste ambiente, pois apontaram, conforme o grafico 5.9, os seguintes
itens com o conceito insuficiente: quantidade de equipamentos(2) tamanho do
espaco fisico(6) e softwares especificos para a sua area de
atuacao/formacao(9), os demais itens foram considerados suficientes. O
entendimento parece ter sido o0 mesmo para todos os segmentos, ou seja, a
ampliacdo de oferta de vagas para os cursos superiores podera ficar
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prejudicada por ser, em alguns aspectos, diretamente proporcional a
infraestrutura apresentada.

A acessibilidade do campus Santa Inés, no item rampas, foi avaliada
pelos docentes e discentes como sendo suficiente, conforme o grafico 5.10. Ja
para os itens elevadores e sinalizacdo no chao foram atribuidos o conceito néo
existe(m) pelos mesmos segmentos. Os bebedouros e banheiros adaptados
foram sinalizados como muito bons pelos discente e insuficientes pelo
docentes. Os técnicos administrativos foram mais criticos na avaliacdo da
acessibilidade do campus pois atribuiram conceito inexistentes para todos os
itens da pesquisa.

Os itens iluminacdo, atendimento pelos funcionarios, condigbes de
infraestrutura e o niumero de espacos destinados ao lazer e convivéncia do
campus Santa Inés foram considerados insuficientes pelos segmentos
discentes e técnicos administrativos, apenas a sensacdo de seguranca foi
considerada boa por estes dois grupos. Ja os docentes sinalizaram todos os
itens avaliados como muito bons. Certamente, ha visdes distintas sobre o
campo area de lazer e convivéncia entre os segmentos discentes/técnicos se
comparados aos docentes. Nesse aspecto, € importante verificar o grau de
busca e permanéncia na instituicdo e a consequente necessidade desses
locais para os diferentes segmentos, a fim de entender a grande variacao
apresentada nas respostas, conforme grafico 5.11.

As instalagdes sanitarias foram bastante criticadas no campus Santa
inés, conforme mostram os graficos 5.12; pois os trés segmentos atribuiram
conceito insuficiente para todos os itens avaliados, e, o item mais severamente
criticado foi a reposicdo de materiais e produtos. Cabera a administracdo do
campus Santa Inés instar com a empresa prestadora de servico e cobrar a
reposicao, a contento, desses materiais.

Quanto as vias de deslocamento dentro do campus 5.14 e a Biblioteca
5.15 foram, de modo geral, muito bem avaliadas em Santa Inés. Apenas os
itens sinalizacao e iluminacao foram considerados insuficientes para os trés
segmentos no que se refere as vias de deslocamento no interior do campus. A
satisfacdo com a infraestrutura fisica da biblioteca do campus Santa Inés é
evidenciada através dos conceitos suficiente/muito bom, sinalizados pelos trés
segmentos da instituicdo, apenas os itens condi¢cdes e atualizacdo do acervo
em sua area de interesse e 0 acesso a internet foram considerados
insuficientes pelos discentes, docentes e técnicos administrativos. Ja o acervo
bibliografico foi mais criticado pelos trés grupos que consideraram apenas a
bibliografia basica como suficiente, prevaleceu o conceito insuficiente para os
itens bibliografia complementar, periédicos especializados, multimeios e
atualidades, conforme os graficos 5.15.1. Ou seja, no momento, aparelhar o
acervo bibliografico do campus tem sido uma necessidade real dos usuarios
deste setor, embora sua estrutura fisica esteja servindo a contento.

O refeitério 5.13 do campus Santa Inés obteve uma avaliagdo muito boa
mediante os trés segmentos da instituicdo, apenas o item alimentos para
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atender as restricbes alimentares foi considerado insuficiente. E de
conhecimento que o refeitério do campus nao esta destinado ao atendimento
discente dos cursos de graduacao, visto que esses alunos recebem ajuda
adicional de assisténcia aos discentes para este e outros fins, mas a
concessao feita pelo campus funciona como um bénus da instituicdo para
esses alunos.

O alojamento do campus Santa Inés foi considerado insuficiente em
todos os itens avaliados na pesquisa, tanto pelos discentes quanto pelos
docentes, em especial o tamanho do espaco fisico, as condi¢dpes dos mbveis
e a limpeza e conservacido do ambiente foram os itens mais criticados. Os
técnicos administrativos também fizeram uma avaliagdo semelhante, a
excessao foram para os itens seguranca e limpeza e conservacao,
considerados por este grupo como sendo suficiente, conforme grafico 5.16.1.

Ainda fazendo referéncia as politicas de atendimento discente, conforme
grafico 5.16.2, os discentes, docentes e técnicos do campus Santa Inés
mostraram ter visbes semelhantes sobre essa pesquisa pois consideraram
insuficientes todos os itens analisados, em especial a monitoria, a orientagcao
psicossocial, concessdo de bolsas assistenciais e o suporte a portadores de
necessidades especiais que foram os mais criticados.

A avaliagdo do setor de saude do campus Santa Inés foi bem sucinta,
conforme grafico 5.17, ou seja, para os trés segmentos, a higiene do ambiente
foi o unico item bem avaliado. Os demais itens da pesquisa obtiveram conceito
insuficiente.

Quanto aos Recursos de tecnologia da informagdo e comunicagéo,
todos os itens da pesquisa sofreram avaliacdo adversa para os trés segmentos
institucionais, em especial os itens internet wireless(wi-fi) e equipe técnica
disponivel para solugdo dos problemas, conforme os graficos 5.18. Sugerimos
aos gestores verificar mais de perto essa informacao e se constatado o fato,
buscar solugdes praticas para resolver as questbes, visto que o acesso a
internet e a manutencdo desse servico sdo condigcdes basicas e essenciais
para que os alunos do ensino médio e principalmente de graduagao avangcem
em estudos e pesquisas.

A sustentabilidade financeira também foi avaliada nesta pesquisa,
conforme grafico 5.19, no campus Santa Inés, os itens (1)Os recursos que o
campus possui sao suficientes para oferecer ensino de qualidade? Também a
eficacia(2) na aplicagdo dos recursos orcamentarios e a transparéncia(3) do
uso desses recursos foram sinalizados pelos trés segmentos o conceito
insuficiente. A questdo da transparéncia nas acg¢des da instituicao,
principalmente no que se refere aos recursos or¢camentarios, podera ser
conduzida com uma proposta a comunidade como um todo, de uma reuniao
mensal ou trimentral conforme a realidade de cada campus a fim de expressar
e/ou solicitar sugestées na aplicacdo desses recursos, e, assim, compartilhar
os resultados e responsabilidades, além de auferir confianga da comunidade
por meio de acdes transparentes.
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De modo geral, o campus Santa Inés foi avaliado positivamente na
dimensao Infraestrutura, com apenas algumas ressalvas, ja sinalizadas neste
relatério. Essas ressalvas poderado sofrer alteragdes ao longo do processo de
autoavaliacao, a fim de alinha-las com os anseios da comunidade institucional.
Outras autoavaliagdes se seguirdo, através da CPA, em diferentes dimensdes,
e € esperada uma participacao efetiva de todos os segmentos deste campus,
com um olhar mais atento as questdes pesquisadas para que nao hajam
incongruéncias nas respostas e portanto nos resultados, de modo que a CPA
possa sinalizar com seguranca os pontos fortes, medianos e fracos de cada
campus do IF Baiano, e, desse modo, ajudar a transformar a atual realidade,
através de informacgdes fidedignas, com vistas a uma educacao de exceléncia.
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5. CAMPUS SENHOR DO BONFIM

O municipio de Senhor do Bonfim esta localizado a 375 Km da capital do
estado, na Estrada da Igara, s/n - Zona rural, no Territério de Identidade
Piemonte Norte do ltapicuru. Com uma area de 816,697 Km?, possui uma
populacao estimada em 80.810 habitantes (IBGE, 2014). O campus foi criado
pela Lei n°® 11.892/08, que incorporou a estrutura fisica da antiga Escola
Agrotécnica Federal de Senhor do Bonfim ao atual IF Baiano.

O IF Baiano campus Senhor do Bonfim oferta dois cursos superiores, onde
estdo matriculados, 252 alunos, sendo 118 no Curso de Licenciatura em
Ciéncias da Computagéo e 134 no curso Licenciatura em Ciéncias Agrarias.

O curso de Licenciatura em Ciéncias Agrarias esta alicercado pela demanda
crescente de profissionais licenciados, com vistas a suprir principalmente o
ensino agrario com professores capacitados que irao atuar no ambito da
Educacado Basica e Superior. O forte traco socioambiental na formacéo do
licenciado em Ciéncias Agrarias esta alinhado com as propostas de
desenvolvimento local e territorial, emergindo anseios de desenvolvimento com
sustentabilidade advinda de inumeros féruns de discusséo da sociedade civil e
governamental. Portanto, tal profissional com o conhecimento pedagégico e em
ciéncias agrarias podera exercer suas atividades profissionais nos mais
diversos espacos de educagdo, compondo equipes multidisciplinares de
programas ambientais e de agroecologia, destinados especialmente a
comunidades de agricultores familiares no semiarido baiano.

O curso de Licenciatura em Ciéncias da Computacao apresenta um perfil de
formagéo que leva os futuros docentes a utilizarem com consciéncia critica as
TIC (Tecnologias da Informacao e Comunicacado), submetendo os diversos
aparatos e midias pertinentes a acao pedagdgica. A questdo tecnoldgica,
dentro desse perfil profissional de formacao, esta diretamente atrelada ao fazer
pedagogico, desenvolvido nas diversas areas do conhecimento, contempladas
no curriculo escolar das diversas séries da Educacao Basica, assim como em
questées mais amplas que envolvam uma atitude investigativa na area da
educacao em seus diversos espacos. A formacgao profissional almeja atender
as demandas, sobretudo das redes publicas de ensino, de uso das tecnologias
da computacao como instrumentos da acdo pedagodgica e como veiculo de
aprendizagem e aperfeicoamento laboral continuos.

A CPA do campus Senhor do Bonfim iniciou seus trabalhos de aplicacao do
questionario - dimensao Infraestrutura, para os trés segmentos (docentes,
discentes e técnicos administrativos) entre os meses de dezembro/2015 a
fevereiro/2016. O universo consultado é formado por 361 pessoas, que
representam a soma dos discentes (252), técnicos administrativos (69) e
docentes(40) deste campus, sendo que deste universo, 118 responderam ao
questionario, atingindo assim 32,69% do publico pesquisado. Este total de 118
pessoas esta subdividido em: 73 discentes, 09 docentes e 36 técnicos
administrativos.

Ressalta-se que a variagdo no numero de respondentes em cada item
ocorre em funcao de questdes que permitiam a resposta “Sem condi¢cbes de
responder”, que nao compdem a estatistica.
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A andlise dos dados a seguir refere-se, especificamente, ao Eixo 5 -
INFRESTRUTURA FISICA, sendo uma das cinco dimensdes relacionadas pelo
SINAES.

5. INFRAESTRUTURA FiSICA

5.1. Em relagao a Infraestrutura fisica, faga uma avaliagao dos itens dispostos a
sequir:

Foram estes os itens avaliados aqui: equipamentos de informatica; sistemas
informatizados; internet; cantinas e lanchonetes do campus; seguranca e
transporte.

Em relagdo a Infraestrutura Fisica - Discente
35

30

33 33
32
31
2% %
25
2
21 21
20
18
17
16
1 15
15
12
10 9 9
g g
7
6
5 5 5 5 5
5 4 4
3 3 3 3 3
0
1 2 3 4 5 6 7
5 8 4 5 0 6 3

m N30 Bxiste(m)

)

Participantes

m Insuficients 15 18 32 33 15 21 22
m Suficiente 26 17 26 21 31 26 33

Muito Bom 12 3 5 7 16 5 g
W Excelente 5 3 3 4 g g 3

1 =Equipamentos de Informatica 2 =Sistemas Informatizados 3 = Internet 04 = Cantinas e lanchonetes do Campus 05 = Seguranga no Campus
06 Transporte 7 = Dedicac8o pra tentar solucionaros problemas

Os discentes do campus Senhor do Bonfim avaliaram como insuficientes os
itens sistemas informatizados(2) Internet(3) e cantinas e lanchonetes(4). Os
demais itens foram assinalados como suficientes.

212



Em relagdo a Infraestrutura Fisica - Docentes

&
6
5 5
5
4 4
H 4
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£
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o
= 3 3 3 3 3 3 3
s 3
2 2 2 2 2 2
2
1 1 1 1 1
1
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0
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1 =Equipamentos de Informatica 2 =Sistemas Informatizados 3 = Internet 04 = Cantinas e lanchonetes do Campus 05 = Seguranga no Campus
06 Transporte 7 = Dedicac8o pra tentar solucionaros problemas

Os docentes do campus Senhor do Bonfim avaliaram como insuficientes os
itens sistemas informatizados(2) Internet(3) e cantinas e lanchonetes(4)
seguranca no campus(5) e transporte(6). Os demais itens foram assinalados
como suficientes/muito bom.

Em relacdo a Insfraestrutura Fisica - Técnico Administrativos
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E B
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6
2 I
0 i I I i I |
1 2 3 4 5 & 7
m N3 Existe(m) ] 2 2 0 0 2 0
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1 =Equipamentos de Informatica 2 =Sistemas Informatizados 3 = Internet 04 = Cantinas e lanchonetes do Campus 05 = Seguranga no Campus
06 Transporte 7 = Dedicac8o pra tentar solucionaros problemas

Os Tecnicos administrativos do campus Senhor do Bonfim avaliaram como
insuficientes os itens sistemas informatizados(2) Internet(3) e cantinas e
lanchonetes(4). Os demais itens foram assinalados como suficientes.

5.2. Em relagao as salas de aula, avalie os itens a seguir:
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Os aspectos avaliados neste ambito foram: cuidados com os ruidos externos;
higiene do ambiente; condigdes e funcionalidade dos méveis e equipamentos;
tamanho do espaco fisico; situacdo dos equipamentos didaticos; luminosidade
e climatizacao (artificial e natural).

Em relacdo as salas de aula - Discente

35
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1 =Cuidadocom ruidos externos 2 =Higiene do ambiente 3 = Condi¢des e funcionalidade dos moveis e equipamentos 4 = Tamanho do espago
fisico 5 =Situacdodosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizacdo

Os discentes do campus Senhor do Bonfim consideraram todos os itens
avaliados acerca das salas de aula como suficientes.

Em relacdo as salas de aula - Docente
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fisico 5 =Situacdo dosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizagio
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Os docentes deste campus consideraram suficientes a maior parte dos itens
avaliados, exceto os itens situacdo dos equipamentos didaticos(5) e
luminosidade e climatiza¢do(6) que foram considerados insuficientes.

Em relacdo as salas de aula - Técnico Administrativo

6 6 6
[
w 5
g 5
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a
T 4 4
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1 =Cuidadocom ruidos externos 2 = Higiene do ambiente 3 = Condi¢des e funcionalidade dos méveis e equipamentos 4 = Tamanho do espago
fisico 5=S5ituacdodosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizacdo

O segmento técnico avaliou todos os itens da pesquisa sobre salas de aula
com os conceitos suficientes/muito bom

5.3. Em relagdo ao Auditério, avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens acerca do auditério do campus: Cuidado
com os ruidos externos; higiene do ambiente; condi¢cdes e funcionalidade dos
moveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situacdo dos equipamentos
didaticos; luminosidade e climatizagao (artificial e natural).
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Em relacdo ao Auditorio - Discente
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Os discentes do campus Senhor do Bonfim consideraram todos os itens
avaliados acerca do auditério como suficientes.
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Em relacdo ao Auditorio - Docente
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Os docentes deste campus consideraram suficientes ou muito bom a maior
parte dos itens aqui listados, exceto os itens condi¢cdes e funcionalidade dos
moveis e equipamentos(3) e, tamanho do espaco fisico(4) foram considerados
insuficientes.

Em relacdo ao Auditorio - Técnicos Administrativos
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fisico 5= Situac3odos equipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizaggo

O segmento técnico avaliou todos os itens da pesquisa sobre o auditério, com
o conceito suficiente.
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5.4. Em relagao a(s) Sala(s) de Professor(es), avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens em relacéo a(s) sala(s) de professor(es) do
campus: Cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente; condigbes e
funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situacao
dos equipamentos didaticos; luminosidade e climatizacao (artificial e natural).

Em relagdo a Sala dos Professores - Discente
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fisico 5 =Situag8o dos equipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizagBo

Os discentes do campus Senhor do Bonfim consideraram todos os itens
avaliados acerca da sala de professores como suficientes.
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Em relacdo a sala dos Professores - Docentes
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fisico 5= Situagdo dos equipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizacdo

Os docentes deste campus consideraram suficientes a maior parte dos itens
aqui listados, exceto o item tamanho do espaco fisico(4), que foi considerado
insuficiente.

Em relacdo a sala dos Professores - Técnicos Administrativos
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O segmento técncico do campus Senhor do Bonfim avaliou todos os itens da
pesquisa sobre a sala de professores, com os conceitos suficientes/muito bom.
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5.5. Em relacao a Sala da CPA (Comissao Prépria de Avaliagao), avalie os itens a
sequir:

Foram avaliados os seguintes itens em relacao a(s) sala(s) de professor(es) do
campus: Cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente; condicbes e
funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situagao

Em relagdo a sala da CPA - Discente
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W NEo Existe(m) ) 0 2 1 0 0
m Insuficiente & 5 & 5 g 3
m Suficiente 13 12 14 14 16 16
Muitoc Bom 9 10 7 7 4 &
m Excelente 4 6 4 4 5 g

1 =Cuidadocom ruidosexternos 2 =Higiene do ambiente 3 = Condi¢Bes e funcionalidade dos méveis e equipamentos 4 = Tamanhodo espago
fisico 5 =Situag8o dos equipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizagBo

dos equipamentos didaticos; luminosidade e climatizacao (artificial e natural).

Os discentes do campus Senhor do Bonfim consideraram todos os itens aqui
listados sobre a sala da CPA, como suficientes.
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Em relacdo a sala da CPA - Docente
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1=Cuidado com ruidos externos 2 =Higiene do ambiente 3 = Condicdes e funcionalidade dos méveis e equipamentos 4 = Tamanho do espaco
fisico 5 = Situagdo dosequipamentos didaticos 6=Lluminosidadee climatizacdo

Os docentes do campus Senhor do Bonfim sinalizaram como inexistente o
ambiente sala da CPA.

Em relagdo a sala da CPA - Técnicos Administrativos
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fisico 5 =Situacdodosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizacio

O segmento técnico administrativo do campus Senhor do Bonfim atribuiu
conceitos entre nao existe(m)/muito bom para todos os itens pesquisados em
relacao a sala da CPA..
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5.6. Em relagdo aos Gabinetes Docentes, avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens em relacdo aos gabinetes docentes do
campus: Cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente; condigbes e
funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situacao

Em relacdo aos Gabinetes Docentes - Discentes
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1 =Cuidadocom ruidosexternos 2 =Higiene do ambiente 3 = Condi¢Bes e funcionalidade dos méveis e equipamentos 4 = Tamanhodo espago
fisico 5 = Situacdo dos equipamentos didéticos 6= Luminosidadee climatizaggo

dos equipamentos didaticos; luminosidade e climatizacao (artificial e natural).

Os discentes do campus Senhor do Bonfim consideraram suficientes ou muito
bom, todos os itens listados sobre os gabinetes docentes.
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Em relagdo aos Gabinetes Docentes - Técnicos Administrativos
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fisico 5 =Situag8o dos equipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizagBo

Os técnicos administrativos deste campus atribuiram, a maior parte dos itens
listados, o conceito suficiente.

5.7. Em relagao as instalagées administrativas, avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens em relacado as instalagbes administrativas
do campus: cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente; condi¢bes e
funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situacao
dos equipamentos utilizados e necessarios;; luminosidade e climatizacao
(artificial e natural).

223



Em relacdo as instalacies administrativas - Dicente
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Os discentes do campus Senhor do Bonfim sinalizaram com
suficiente para todos os itens listados na avaliacdo das
administrativas

Em relacdo asinstalacties administrativas - Docente
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As instalagdes administrativas do campus foi bem avaliada pelos docentes que

atribuiram conceito suficiente para todos os itens pesquisados.

224



Em relacgdo as instalages administrativas - Técnico Administrativo
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As instalagdes administrativas do campus também foram bem avaliadas pelo
segmento técnico que atribuiu conceitos suficientes/muito para todos os itens
pesquisados.

5.8. Em relacao a(s) Sala(s) de Coordenacao(oes) do(s) Curso(s) e de Servigo(s)
Académico(s), avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens em relagcdo a(s) salas(s) de
coordenacao(des) do(s) curso(s) e de servigo(s) do campus: Cuidado com os
ruidos externos; higiene do ambiente; condi¢des e funcionalidade dos méveis e
equipamentos; tamanho do espaco fisico; situacdo dos equipamentos
didaticos; luminosidade e climatizacao (artificial e natural).
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Em relacdo a sala de Coordenador do Curso e de Cursos e de Servigos Académicos - Discente
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1=Cuidadocom ruidos externos 2 = Higiene do ambiente 3 = CondigBes e funcionalidade dos méveis e equipamentos 4 = Tamanho do espago
fisico 5= Situagdo dos equipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizacdo

Os discentes deste campus avaliaram as salas de coordecdes de cursos e
servigcos académicos com conceitos que oscilam entre suficientes/muito bom.

Em relacdo a Sala de Coordenacdo dos Cursos e de Servicos Académicos - Docente
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1=Cuidadocom ruidos externos 2 = Higiene do ambiente 3 = CondigBes e funcionalidade dos méveis e equipamentos 4 = Tamanho do espago
fisico 5= Situac8o dos equipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizacSo

Os docentes do campus Senhor do Bomfim avaliaram as salas de
coordenacgdes de cursos e servigcos académicos positivamente, com conceitos
entre suficientes/muito bom. Apenas os itens tamanho do espaco fisico(4) e
situacdo dos equipamentos utilizados e necessarios(5) foram considerados
insuficientes.
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Em relagdo a sala do Coordenador de Cursos e Servigos Académicos - TAE
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Os técncicos deste campus avaliaram as salas de coordeg¢des de cursos e
servigos académicos com conceito suficiente para todos os itens avaliados.

5.9. Em relagao aos laboratoérios didaticos (salas especificas) destinados as
aulas praticas, avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens acerca dos laboratérios didaticos do
campus: normas de funcionamento, utilizacdo e seguranca; quantidade de
equipamentos; cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente;
condi¢cdes e funcionalidade dos moéveis e equipamentos; tamanho do espaco
fisico; situacdo dos equipamentos didaticos; luminosidade e climatizagao
(artificial e natural); softwares especificos para sua area de atuacao/formacao.

227



Em relagdo aos laboratadrios didaticos destinados as aulas praticas - Discente
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1 =Normas de funcionamento, utilizagdo e seguranca 2 = Quantidade de equipamentos 3 = Cuidado com ruidos externos 4 = Higiene do
ambiente 5 =Condiges e funcionalidade dos moveis e equipamentos 6 =Tamanho do espago fisico 7 = Situagdo

Os discentes do campus Senhor do Bonfim avaliaram os laboratérios didaticos
positivamente, atribuindo conceitos entre suficientes/muito bom a maior parte
dos itens listados, exceto os pontos quantidade dos equipamentos(2), tamanho
do espaco fisico(6) e softwares especificos para area de atuagao/formacgao(9)
que foram considerados insuficientes..
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Em relagdo aos laboratarios didaticos destinados as aulas praticas - Docente
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Os docentes do campus Senhor do Bonfim avaliaram os laboratérios didaticos
positivamente, com conceitos entre suficientes/muito bom. Apenas os itens
quantidade de equipamentos(2), tamanho do espaco fisico(6) e situagdo dos
equipamentos didaticos(7) foram considerados insuficientes.
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Em relacdo aos laboratorios didaticos destinados as aulas praticas - TAE
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1 =Normas de funcionamento, utilizac8oeseguranca 2 = Quantidade de equipamentos 3 = Cuidado com ruidos externos 4 = Higiene do
ambiente 5 =Condi¢dese funcionalidade dos mdveise equipamentos 6 =Tamanho do espagofisico 7 = Situagio

Os técnicos do campus Senhor do Bonfim avaliaram os laboratérios didaticos
com o conceito suficiente para todos os itens da pesquisa..

5.10. Avalie as condi¢6es de acessibilidade no seu Campus:

Foram avaliados os seguintes itens acerca das condi¢cdes de acessibilidade do
campus: rampas,; elevadores; sinalizacdo no chao; bebedouros adaptados;
banheiros adaptados.
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As condigdes de acessibilidade - Discente
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Os discentes do campus Senhor do Bonfim consideraram o item rampas(1)
como suficiente, a sinalizagdo no chao(3) e banheiros adaptados (5) foram
avaliados com exceléncia. Os demais itens da pesquisa sinalizados como
inexistentes.
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As condigdes de acessibilidade - Docente
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Os docentes do campus Senhor do Bonfim indicaram a inexisténcia dos
seguintes itens avaliados: elevadores(2), sinalizacao no chao(3) e bebedouros
adaptados(4). Rampas(1) suficiente e banheiro adaptado(5) insuficiente.
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As condigdes de acessibilidade - Técnicos Administrativos
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O segmento técnico do campus Senhor do Bonfim avaliou as rampas(1) como
insuficientes, quanto aos demais itens da pesquisa foram sinalizados como
inexistentes.

5.11. Em relacao aos espacgos para lazer e convivéncia do seu Campus, avalie os
itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes quesitos dos espacos de lazer e convivéncia:
iluminacao, limpeza do ambiente, atendimento pelos funcionarios, qualidade da
infraestrutura, sensacdo de seguranca e numero de espagos para as
atividades.
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Em relagdo aos espacos para lazer e convivéncia - Discente
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O conceito suficiente prevaleceu na avaliagcao dos discentes do campus Senhor
do Bonfim, sobre os espacos de lazer e convivéncia, somente o item (5)numero
de locais para as atividades foi considerado insuficiente.

Em relacdo aos espacos para lazer e convivéncia - Docentes
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Os conceitos excelente/muito bom foram indicados nos itens (2)atendimento
pelos funcionarios, e condi¢des da infraestrutura(3). Ja os itens iluminagao(1) e
numero de locais(5) foram considerados inexistentes.
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Em relacdo aos espagos para lazer e convivéncia - Técnicos Administrativos
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Os conceito suficientes/muito bom prevaleceram na avaliagdo dos técnicos
administrativos do campus Senhor do Bonfim, para todos os itens avaliados.

5.12. Avalie as condi¢des de funcionamento das instalagcées sanitarias do seu
Campus:

Foram avaliados os seguintes quesitos das instalagbes sanitarias: privacidade;
higiene do ambiente; tamanho da espaco fisico; reposicdo de materiais e
produto; adequacdo aos padrées da vigildncia sanitaria; iluminacao e
climatizacao.
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Condigdes das instalagdes sanitarias - Discente
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Os discentes avaliaram positivamente as instalagcbes sanitarias do campus
Senhor do Bonfim, atribuindo conceito suficiente a todos os itens da pesquisa.

Condigdes de funcionamento das instalagfes sanitarias - Docente
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Os docentes avaliaram as instalagées sanitarias do campus Senhor do Bonfim
positivamente nos itens privacidade(1); higiene do ambiente(2)
iluminacao/climatizacao(6). Os itens (3), (4) e (5) foram compreendidos como
insuficientes.

235



Condigdes de funcionamento das instalagfes sanitarias - Técnicos
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Os técnicos avaliaram positivamente as instalagdes sanitarias do campus
Senhor do Bonfim, atribuindo conceitos suficientes/muito bom a todos os itens
da pesquisa.

5.13. Avalie as condigoes de funcionamento do refeitorio do seu Campus:

Os refeitérios do IF Baiano foram avaliados em varios aspectos: qualidade dos
alimentos, higiene do ambiente, variedade dos alimentos, tamanho do espaco
fisico, alimentos para atender restricbes alimentares, atendimento, respeito a
fila.
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1=Qualidadedosalimentos 2 =Higiente do ambiente 3= Variedade dos alimentos 4 = Tamanho do espagofisico 5 =Alimentos pra atender

asrestricdes alimentares 6 = Atendimento 7 = Respeito a fila do Refeitdrio

O refeitério do campus Senhor do Bonfim foi bem avaliado pelos discentes que
atribiram conceitos suficientes/muito bom aos itens qualidade dos alimentos(1),
higiene do ambiente(2), tamanho do espaco fisico(4) e atendimento(6). Os

demais itens (3),

insuficiente.
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Condigdes de funcionamento do refeitorio - Docente
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1=Qualidade dos alimentos 2 =Higiente do ambiente 3= Variedadedos alimentos 4 = Tamanho do espagofisico 5 =Alimentos pra atender
as restrigbes alimentares & = Atendimento 7 = Respeito a fila do Refeitério

O refeitério do campus Senhor do Bonfim foi bem avaliado pelos docentes que
atribuiram conceitos muito bom/excelente a quase todos os itens pesquisados,
apenas os itens: tamanho do espacgo fisico(4) e alimentos para atender as
restricbes alimentares(5) receberam conceito insuficiente.

Condigdes de funcionamento do refeitorio - Técnicos Administrativos
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1=Qualidade dos alimentos 2 =Higiente do ambiente 3= Variedadedos alimentos 4 = Tamanho do espagofisico 5 =Alimentos pra atender
as restrigbes alimentares & = Atendimento 7 = Respeito a fila do Refeitério

O refeitério do campus Senhor do Bonfim foi bem avaliado pelos técnicos
administrativos que atribuiram conceitos suficientes/muito bom a todos os itens
listados na pesquisa.
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5.14. Em relacao as vias de deslocamento (ruas, avenidas e passeios) no interior
do seu Campus, avalie os itens a seguir:

As vias de deslocamento no interior do campus foram avaliados nos seguintes
aspectos: iluminacgao; limpeza, sinalizagcao; segurancga; transito de veiculos.

Em relagdo as vias de deslocamento no interior do seu Campus - Discente
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mNEo Bxiste(m)

Participantes

m Insuficients 15 11 23 10 18
W Suficiente 25 33 25 32 25

Muito Bom 12 14 9 18 13
m Excelente 3 12 2 6 7

1=Illuminacdo 2=Limpeza 3=Sinalizacdc 4=Seguranca 5=Transitodeveiculos

Os discentes do campus Senhor do Bonfim avaliaram positivamente as vias de
deslocamento no interior do campus por atribur conceitos suficientes/muito bom
a maior parte dos itens pesquisados. Apenas a sinalizacao(3) foi considerada
insuficiente.
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Em relacdo as vias de deslocamento no interior do seu Campus - Docente
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1=Illuminac8o 2=Limpeza 3 =SinalizacBo 4=Seguranca 5= Traénsitode veiculos

Os docentes do campus Senhor do Bonfim foram mais criticos na avaliagédo
das vias de deslocamento e consideraram os itens iluminacao(1) e
sinaliazacao(3) como insuficientes.

Em relacdo as vias de deslocamento no interior do Campus - Técnicos administrativos
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1=Illuminagdc 2=Limpeza 3=Sinalizagdc 4=S5Seguranca 5= Transitode veiculos

Os técnicos do campus Senhor do Bonfim apenas sinalizaram o item
sinalizacdo(3) como insuficiente. Os demais foram considerados como
suficientes.

5.15. Em relacao ao ambiente da Biblioteca do seu Campus, avalie os itens a
seguir:
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Foram avaliados os seguintes aspectos no ambiente da biblioteca:
atendimento ao publico, privacidade, disponibilidade do acervo, higiene do
ambiente, iluminacao/climatizacdo, instalagdes elétricas, condicbes e
funcionalidade dos moveis e equipamentos, condi¢cdes e atualizagcbes do
acervo em sua area de interesse, siléncio, espaco para estudo, acesso a
internet.

Em relacdo ao ambiente da Biblioteca - Discente
a5
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1= Atendimento ao publico 2= Privacidade 3= Disponibilidadedoacervo 4= Higiene do ambiente 5= lluminac8oeclimatizagiio 6=
InstalagBeselétricas 7= CondigBes e funcionalidade dos equipamentos 8 = Condicdes e atualizacBodoacerv

A biblioteca do campus Senhor do Bonfim foi bem avaliada pelos discentes que
atribuiram conceitos suficiente/muito bom a quase todos os itens analisados.
Apenas os itens siléncio(9) e acesso a internet(11) foram mais criticados,
recebendo conceito insuficiente.
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Em relagdo ao ambiente da Biblioteca - Docente
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InstalagBeselétricas 7= CondigBes e funcionalidade dos equipamentos 8 = Condicdes e atualizacdodoacerv

Os docentes do campus Senhor do Bonfim foram mais criticos na avaliacao da
biblioteca pois consideram insuficientes os itens privacidade(2), disponibilidade
do acervo(3), Siléncio(9) espaco para estudo(10) e acesso a internet(11). Os
demais itens foram considerados suficientes/muito bom.

Em relacdo ao ambiente de Biblioteca - Técnico Administrativos
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Instalacdeselétricas 7= Condicdes e funcionalidade dos equipamentos 8 =Condicdes e atualizacdodoacery

O segmento técnico do campus Senhor do Bonfim fez uma avaliagcdo muito boa
da biblioteca pois consideraram suficientes quase todos os itens da pesquisa,
apenas o acesso a internet(11) foi considerado foi considerado insuficiente.

5.15.1. Em relag¢ao ao acervo da Biblioteca do seu Campus, avalie os itens a

242



Seguir:

O acervo bibliografico foi avaliado nos seguintes aspectos: bibliografia basica,
bibliografia complementar, periédicos especializados, multimeios e atualidades.

Em relagdo ao acervo da Biblioteca - Discente
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1=Bibliografia bésica 2 = Bibliografiacomplementar 3 = Periddicos Especializados 4= Multimeios 5 = Atualidades

Os discentes do campus Senhor do Bonfim sinalizaram como insuficientes os
itens: periodicos especializados(3), multimeios(4) e atualidades(5). Os demais
itens foram considerados suficientes.
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Em relacdo ao acervo da biblioteca - Docente
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Os docentes do campus Senhor do Bonfim foram mais criticos na avaliagéo da
biblioteca e consideraram insuficientes os itens bibliografia complementar(2),
multimeios(4) e atualidades(5).

Em relacdo ao acervo da biblioteca - Técnicos Administrativos
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Os técnicos administrativos do campus Senhor do Bonfim consideraram o
acervo bibliografico como suficiente em todos os itens analisados.

5.16. Politicas de atendimento aos discentes:
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As politicas de moradia, saude e atendimento psicossocial, apoio didatico,
bolsas assistenciais, recepcdo a calouros e suporte a portadores de
necessidades especiais e intercambistas foram submetidas a avaliagdo nesta
dimensao.

5.16.1. Para quem é morador do alojamento, avalie os itens a seguir:

O alojamento foi avaliado nos seguintes aspectos: tamanho do espaco fisico,
instalacdes elétricas, instalacbes hidraulicas, seguranca, condicbes dos
moveis, limpeza e conservacgao, relacionamento com os colegas de moradia,
relacionamento com os funcionarios.

Politicas de Atendimento ao discente - Morador de Alojamento - Discente

Participantes

1 2 3 4 5 6 7 8
N&o existe(m)
nsuficiente 3 1 2 2 4

Suficiente 1 4 1 2 3 3

IS

Muito Bom 2 1 3 o 1 0
M Excelente 1 o o 1 0 1 o 1
1 =Tamanho do espacofisico 2= InstalagBes elétricas 3= Instalacdes hidréulicas 4= Seguranca 5 =Condi¢desdos maveis 6 = Limpeza e
conservacdo 7 = Relacionamento com os colegas de moradia B8 = Relacionamento com os funcionérios

Os discentes do campus Senhor do Bonfim avaliaram bem o alojamento da
instituicdo por considerar suficiente a maior parte dos itens pesquisados.
Apenas os itens tamanho do espaco fisico(1), condigcbes dos moveis(5) e
relacionamento com o0s colegas de moradia(7) foram considerados
insuficientes.
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Politicas de Atendimento ao discente - Morador de Alojamento - Técnico Administrativo
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1=Tamanho do espagofisico 2= Instalacles elétricas 3 = Instalagfes hidraulicas 4= Seguranga 5 = Condigles dos moveis 6 = Limpeza e
conservacdo 7= Relacionamento com os colegas de moradia 8 = Relacionamento com os funcionarios

Os técnicos administrativos do campus Senhor do Bonfim sinalizaram a
inexisténcia do alojamento para este segmento.

5.16.2. Em relagao ao atendimento ao discente, avalie:

O atendimento discente foi avaliado nos seguintes aspectos: tutoria académica,
monitoria, orientacao psicossocial, recep¢ao de calouros, concesséo de bolsas
assistenciais, suporte a portadores de necessidades especiais, suporte aos
discentes em intercambio e prestagcao de servigo de seguro estudantil.
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Em relagdo ao atendimento ao discente - Discente
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1 =Tutoria Académica 2= Monitoria 3 = Orientacdo Psicossocial 4= Recepgdo de calouros 5=Concessdode bolsas assistenciais 6= Suporte
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Os discentes do campus Senhor do Bonfim avaliaram como insuficientes os
seguintes itens sobre o atendimento a eles: monitoria(2), suporte a portadores
de necessidades especiais(6) suporte aos discentes em intercambio(7) e
prestacao de servico do seguro estudantil(8).

Em relagdo ao atendimento discente - Docente
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aportadores de necessidades especiais 7 =Suporte aos discentes em intercdmbio 8= Prestac8odes

Os docentes do campus Senhor do Bonfim avaliaram como insuficientes os
seguintes itens sobre o atendimento ao discente: tutoria académica(1),
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monitoria(2), e suporte a portadores de necessidades especiais(6). Os demais
itens da pesquisa foram considerados suficientes.

Em relagdo ao atendimento discente - Técnicos Administrativos

Participantes

1 2 3 4 5 6
Mo Existe(m)
nsuficiente 2 3 1 < =
2 1
2 1

Suficiente 2 2 3 2

Muito Bom 0 1 2 1

Bow e o

M Excelente

8
1
1
2
1

1 =Tutoria Académica 2= Monitoria 3 = OrientacdoPsicossocial 4= Recepg8o de calouros 5=Concessdode bolsas assistenciais 6= Suporte

a portadores de necessidades especiais 7 =Suporte aos discentes em intercdmbio 8= Prestac8odes

O segmento técnico do campus Senhor do Bonfim avaliou como insuficientes
0os seguintes itens sobre o atendimento ao discente: tutoria académica(1),
monitoria(2), recepcdo aos calouros(4), e suporte aos discentes em
intercambio(7) Os demais itens foram considerados suficientes.

5.17. Quanto ao setor de saude do seu Campus, avalie os itens a seguir:

A disponibilidade de vaga para consulta, a qualidade do atendimento, higiene
do ambiente e a adequacado da infraestrutura ao servico prestado seréo
aspectos avaliados no setor de saude do campus. Os técnicos administrativos
nao avaliaram este item da pesquisa, por isso, ndo havera mostra de grafico
deste segmento.
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Quanto ao setor de satide do Campus - Discente
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1 = Disponibilidade de vaga para consulta 2 = Qualidade do atendimento prestado 3 =Higiene do ambiente 4 = Adequacdo dainfraestruturaac
servigo prestado

O segmento discente do campus Senhor do Bonfim avaliou dois itens do setor
de saude como insuficientes: disponibilidade de vagas para consulta(1) e
qualidade do atendimento prestado(2), os demais itens foram suficientes.

Quanto ao setor de saude do campus - Docente
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1 =Disponibilidade de vaga para consulta 2= Qualidade do atendimento prestado 3 = Higiene do ambiente 4 = Adequacdo da infraestrutura ao
servigo prestado

Os docentes do campus Senhor do Bonfim avaliaram bem o setor de saude
com conceitos suficientes/muito bom.
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Quanto ao setor de satde do campus - Técnicos Administrativos
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1 ="Disponibilidade devaga para consulta 2= Qualidade doatendimento prestado 3 = Higiene do ambiente 4 = Adequac8o da infraestrutura ao
servico prestado

Os técnicos do campus Senhor do Bonfim avaliaram bem o setor de saude com
conceito suficiente para a maioria dos itens pesquisados, somente o item(4)
adequacao da infraestrutura ao servico prestado foi considerado insuficiente.

5.18. Em relagcado aos Recursos de Tecnologia de Informagao e Comunicagao,
faca uma avaliagao dos itens dispostos a seguir:

Os aspectos avaliados neste ambito foram: equipamentos de informatica,
sistemas informatizados (sapiens, compra, pergamum, outros),
internet/wireless (wi-fi) € equipe técnica disponivel para solugéao de problemas.

Em relagdo aos recursos de Tecnologia de Informacdo e Comunicagdo - Discente
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Os discentes do campus Senhor do Bonfim avaliaram a tecnologia de
informacao e comunicacgao insuficiente nos itens: sistemas informatizados(2),
internet e wireless(wi-fi)(3) e equipe técnica disponivel para solugdo de
problemas(4).

Em relacdo aos recursos de Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo - Docente

Participantes

-

1 1
0

m MNEo Bxsite(m)

m Insuficiente

m Suficiente
Muito Bom

ow W e e
IR A=
o owom oo w
W W o

M Excelente 1 o 1

1=Equipamentos de informatica 2= Sistemas informatizados 3=Internet Wireles 4 =Equipe técnica dispdnivel para solugdo dos problemas

Os docentes do campus Senhor do Bonfim avaliaram a tecnologia de
informacgao e comunicagcdo com o conceito insuficiente para os itens sistemas
informatizados(2), internet e wireless (wi-fi)(3). Os demais itens da pesquisa
oscilaram entre os conceitos insuficiente/suficiente.
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Em relagdo aos recursos de Tecnologia de Informacdo e Comunicagdo - Técnicos Administrativos
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1 =Equipamentos de informatica 2= Sistemas informatizados 3=Internet Wireles 4 =Equipe técnica disponivel para solugdo dos problemas

Os técnicos do campus Senhor do Bonfim avaliaram apenas o item internet e
wireless(wi-fi)(3) como insuficiente.

5.19. Sustentabilidade Financeira:

Nesta dimensao, foram avaliados os aspectos relacionados ao volume de
recursos orcamentarios disponiveis na Instituicdo para a oferta de ensino de
qualidade, bem como a eficiéncia e a transparéncia em sua aplicacgao.
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Sustentabilidade Financeira - Discente
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de forma eficiente 3= Existe transparénciafinanceirana aplicac8o dos recursos

Os discentes do campus Senhor do Bonfim avaliaram a sustentabilidade
financeira como suficiente apenas nos recursos que o campus possui(1). Os
demais itens foram considerados insuficientes.

Sustetabilidade Financeira - Docente

Participantes
w

4
2 2 2
1 1 1
I 0 I o I

W Excelerte o 1 1

0

W NEo Existe(m)
m Insuficients

m Suficiente

= Muito bom

S B e

1 =0s recursos que o Campus possui sdo suficientes para oferecer ensinode qualidade 2= Osrecursos orgamentarios da instituicio s3o aplicados
de formaeficiente 3= Existe transparénciafinanceirana aplicagdo dos recursos

Os docentes do campus Senhor do Bonfim avaliaram a sustentabilidade
financeira como insuficiente em todos os aspectos da pesquisa.
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Sustentabilidade Financeira - Técnico Administrativo

@

wn

Participantes

w

m NEo Bxiste(m) 2
m Insuficiente
Suficiente 4

Muito Bom 2

s W e e

M Excelente

1=0s recursos que o Campus possui sdo suficientes para oferecer ensino de qualidade 2= Osrecursos orgamentarios da instituicSo s3o aplicados
de forma eficiente 3= Existe transparénciafinanceirana aplicac8o dos recursos

Os técnicos do campus Senhor do Bonfim avaliaram a sustentabilidade
financeira como insuficiente nos itens recursos que o campus possui para
oferecer ensino de qualidade(1) e a transparéncia financeira na aplicagédo
desses recursos(3).

5.20. Vocé tem algum comentario sobre as dimensdes abordadas nesse
questionario?

Esta foi a Unica questdo aberta do questionario - Dimensao Infraestrutura.
Espacos como este sdo importantes para que o respondente sinta-se mais livre
para expressar seus anseios e inquietagdes, inclusive sobre algo que nao
tenha sido abordado nas questdes formuladas e que seja pertinente a nossa
investigacao.

As respostas foram:
Segmento Discente:

Nao & um questionario especifico para a realidade dos discentes. Como vou
responder por algo que nunca vi, como por exemplo o alojamento?

Algumas respostas deveriam ser discursivas

A falta de um refeitério disponivel aos alunos do superior e de regimento que
disponibilize assisténcia estudantil ao nivel superior.

A justificativa do Atestado sobre as faltas.
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Falta transporte para viagens técnicas, no entanto o transporte para o instituto
€ bom.

Existe muito o que se possa fazer para melhorar, inclusive acessibilidade é
ineficiente, Os ar-condicionados de algumas salas ndo funcionam e nem existe
manutencao. A internet que é disponibilidade € ruim, cai sinal sempre e lenta.
Muito raro quando se usa huma boa. As viagens técnicas nao existem

Falta informacéo aos discentes

Segmento Docente:

Os interesses politicos estdo superando os interesses institucionais.

Tornar mais eficiente o planejamento das acgbes, ou seja, ha muito
planejamento para ag¢des praticamente impossiveis de serem realizadas. O
desejo pessoal esta acima dos anseios do Instituto. Falta de comunicacao
entre os setores e gestores, causando inumeros transtornos. Muitos recursos
sao utilizados desnecessariamente, ou seja, sdo alocados para fins menos
importantes. No campus ha somente um espaco para lazer, ndo ha
alojamento, refeitério ndo estd em funcionamento, e na cantina o
atendimento fica a desejar. A Instituicho assume compromissos que nao
podem ser cumpridos, causando transtornos diversos.

Deveria especificar um questionario para cada categoria, técnico, discentes e
docentes, facilitando o preenchimento.

Segmento Técnico Administrativo: Nao houve respondente.
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5.1. AVALIAGAO GERAL DO CAMPUS SENHOR DO BONFIM

Esse tépico tem o proposito de analisar mais amplamente os
resultados obtidos pela autoavaliagdo institucional realizada pela CPA no
campus Senhor do Bonfim de acordo com a percepcao dos membros
consultados da comunidade académica, vale ressaltar que este campus
apresentou 0 menor numero representativo da sua comunidade.

Observou-se que a visdo geral dos trés segmentos: discentes,
docentes e técnicos administrativo acerca da infraestrutura fisica deste
campus foi positiva. A exemplo, das salas de aula, auditério, sala(s) de
professor(es), instalacées administrativas, e sala(s) de coordenacao(ées) de
curso(s) e servigo(s) académico(s) do campus, conforme graficos 5.2, 5.3,
5.4, 5.7 e 5.8 que alcancaram conceitos entre suficientes e muito bom, em
praticamente todos os itens avaliados, ou seja, uma demonstracao clara de
satisfacdo com os ambientes citados. Apenas o tamanho do espaco fisico
referente ao auditério e sala de professores foi considerado insuficiente pelos
técnicos administrativos e docentes respectivamente. Também com relacao
as salas de coordenacao de cursos e servicos académicos, os docentes
sinalizaram que os itens: tamanho do espaco fisico e situagdo dos
equipamentos utilizados e necessarios sao insuficientes.

Quanto a infraestrutura fisca disponibilizados no campus, a pesquisa
mostrou que os trés segmentos consideram os itens internet; sistemas
informatizados; cantinas e lanchonetes; como servicos insuficientes,
conforme grafico 5.1. O item que dispde sobre a dedicagdo para tentar
solucionar os problemas foi avaliado pelos trés segmentos como suficiente
ou muito bom. A infraestrutura fisica do campus precisa ser revista nos
aspectos citados como insuficientes, a fim de atender, de forma ampla e
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irrestrita, aos anseios da comunidade académica.

O campus Senhor do Bonfim assinalou uma diferengca positiva em
relacdo a outros campi, no que se refere a sala da CPA e aos Gabinetes
docentes, pois confirmou através da pesquisa a existéncia desses
ambientes citados, e estes, por sua vez, foram bem avaliados pela
comunidade académica com conceitos entre suficiente/muito bom para todos
os itens analisados , conforme apontam os graficos 5.5 e 5.6.

Quanto aos Laboratérios didaticos, os discentes do campus Senhor do
Bonfim apontaram os itens quantidade de equipamentos(2) e Tamanho do
espaco fisico(6) como insuficientes. Os docentes foram um pouco mais
criticos e acrescentaram a esses itens, a situacdo dos equipamentos
didaticos(7) e softwares especificos para a sua area de atuacao/formacao(9)
como sendo insuficientes. Ja os técncicos demonstraram satisfagdo com o
ambiente laboratério pois atribuiram conceito suficiente a todos os itens da
pesquisa, conforme o grafico 5.9. O entendimento parece ter sido o0 mesmo
para os discente e docentes, ou seja, a ampliacao de oferta de vagas para os
cursos superiores podera ficar prejudicada por ser, em alguns aspectos,
diretamente proporcional a infraestrutura apresentada.

A acessibilidade do campus Senhor do Bonfim, no item rampas, foi
avaliada pelos técnicos administrativos e discentes como sendo insuficiente,
conforme o grafico 5.10, ja pelos docentes, como suficiente. Talvez seja
necessario verificar se o0s espagos ocupados majoritariamente pelos
segmentos discente e técnico esteja realmente em déficit desse item de
acessibilidade. Elevadores, sinalizacdo no chado e bebedouros adaptados
foram itens considerados inexistentes para todos os segmentos. Os docentes
discentes discordaram no item banheiros adaptados, pois o primeiro
considerou insuficiente e o segundo considerou suficiente.

A avaliagédo dos espacos de lazer e convivéncia no campus Senhor do
Bonfim foi um tanto controvérsia, pois os docentes consideraram o
atendimento pelos funcionarios e condi¢cées de infraestrutura como servigos
de exceléncia, em contrapartida, sinalizaram a iluminagdo € o numero de
locais para as atividades como inexistentes, ja os discentes e técnicos
administrativos consideraram todos os itens analisados como suficientes,
apenas o numero de locais para as atividades foi sinalizado pelos discentes
como insuficiente, conforme grafico 5.11.

As instalagbes sanitarias 5.12, as vias de deslocamento dentro do
campus 5.14, a Biblioteca 5.15 e seu acervo 5.15.1 foram, de modo geral,
muito bem avaliadas em Senhor do Bonfim. Com relacdo as instalagdes
sanitarias, quase todos os itens da pesquisa foram considerados suficientes,
apenas o item reposicdo de materiais e produtos foi avaliado como
insuficiente pelos trés segmentos institucionais, cabera aos gestores instar
com a empresa prestadora de servico acerca dessa situacdo adversa.
Quanto as vias de deslocamento no interior do campus, apenas os docentes
consideraram os itens iluminacdo e sinalizacdo como insuficientes. A
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satisfacdo com a infraestrutura fisica da biblioteca do campus Senhor do
Bonfim é evidenciada através dos conceitos suficiente/muito bom, apenas os
itens privacidade, siléncio; espago para estudo; e acesso a internet foram
considerados pelos discentes e docentes como insuficientes.Ja os técnicos
avaliaram todos os itens da pesquisa com o conceito suficiente. Quanto ao
acervo bibliografico, somente o segmento técnico administrativo fez uma
avaliagdo positiva dos itens analizados. Os discentes e docentes
entenderam os periddicos especializados, multimeios e atualidades como
itens insuficientes no acervo bibliografico do campus. Ou seja, no momento,
aparelhar a biblioteca com atualidades e melhor acesso a internet tem sido
uma necessidade real dos usuarios deste setor, embora sua estrutura fisica
esteja servindo a contento. A quixa relacionada ao siléncio podera ser
resolvida com uma campanha sobre a importancia do siléncio no ambiente
biblioteca, inclusive a biblioteca do campus Catu tem uma experiéncia exitosa
nesse sentido que podera ser compartilhada.

O refeitério 5.13 do campus Senhor do Bonfim obteve uma avaliagao
mediana perante os segmentos discentes e docentes, ja os técnicos
administrativos foram mais criticos e consideraram todos os itens listados na
pesquisa como insuficientes. Os discentes avaliaram os itens variedade dos
alimentos, tamanho do espaco fisico e respeito a fila do refeitério como
insuficientes, os docentes também consideraram o tamanho do espaco fisico
insuficiente, e o item atendimento as restricdes alimentares como inexistente.

O alojamento do campus Senhor do Bonfim obteve uma avaliagao
regular perante os discentes com o conceito suficiente para quase todos os
itens da pesquisa, somente o tamanho do espaco fisico, as condi¢cdes dos
moveis e o relacionamento com os colegas de moradia foram considerados
insuficientes. Os docentes nao apresentaram graficos para esta avaliacao e
os técnicos sinalizaram como ambiente inexistente para este segmento,
segundo grafico 5.16.1. Ainda fazendo reféncia as politicas de atendimento
discente, conforme grafico 5.16.2, os discentes do campus Senhor do Bonfim
avaliaram como insuficiente os quesitos monitoria, suporte a portadores de
necessidades especiais e suporte aos discentes em intercAmbio. Os
docentes entenderam como insuficiente a tutoria académica, a monitoria e o
suporte a portadores de necessidades especiais e os técnicos acrescentaram
o item recepgao aos calouros como insuficiente.

A avaliacdo do setor de saude do campus Senhor do Bonfim foi
bastante sucinta, os segmentos discentes, docentes e técnicos atribuiram
conceito insuficiente para os itens disponibilidade de vaga para consulta,
qualidade do atendimento prestado e adequacgao da infraestrutura ao servigo
prestado, conforme grafico 5.17. Somente a higiene do local foi considerada
suficiente.

Quanto aos Recursos de tecnologia de informacado e comunicagao,
somente os itens Equipamentos de informatica e Equipe técnica disponivel
para solugdo de problemas foram bem avaliados, os demais itens da
pesquisa foram considerados insuficientes. Destaca-se o item internet e
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wireless (wi-fi) como o mais severamente avaliado para os trés segmentos
institucionais do campus Senhor do Bonfim, conforme grafico 5.18.
Sugerimos aos gestores verificar a procedéncia dessa informacado e se
constatado o fato, buscar solugbes praticas para soluciona-lo, visto que ha
uma equipe técnica disponivel para solugado de problemas bem avaliada no
campus, pois 0 acesso a internet é condigao basica e essencial para que os
alunos do ensino médio e principalmente de gradugédo avangem em estudos
€ pesquisas.

A sustentabilidade financeira também foi avaliada nesta pesquisa,
conforme grafico 5.19, no campus Senhor do Bonfim, os docentes
consideraram todos os itens da pesquisa como insuficientes. Quanto aos
discentes, consideraram insuficientes os itens aplicacdo eficiente dos
recursos or¢camentarios e principalmente a transparéncia na aplicacéo
desses recursos. Os técnicos atribuiram conceito insuficiente aos recursos
que o campus possui para oferecer um ensino de qualidade e em especial a
transparéncia financeira na aplicagcdo desses recursos. A questdo da
transparéncia nas ag¢des da instituicao, principalmente no que se refere aos
recursos orgcamentarios, podera ser conduzida com uma proposta a
comunidade como um todo, de uma reunido mensal ou trimentral conforme a
realidade de cada campus a fim de expressar e/ou solicitar sugestbes na
aplicacao desses recursos, e, assim, compartilhar os resultados e
responsabilidades, além de auferir confiangca da comunidade por meio de
acoes transparentes.

De modo geral, o campus Senhor do Bonfim foi avaliado
positivamente na dimensao Infraestrutura, com apenas algumas ressalvas, ja
sinalizadas neste relatério. Essas ressalvas poderdo sofrer alteragdes ao
longo do processo de autoavaliacao, a fim de alinha-las com os anseios da
comunidade institucional. Outras autoavaliagbes se seguirdo, através da
CPA, em diferentes dimensbes, e € esperada uma participacao efetiva de
todos os segmentos deste campus, com um olhar mais atento as questbes
pesquisadas para que nao hajam incongruéncias nas respostas, e portanto
nos resultados, de modo que a CPA possa sinalizar com seguranca o0s
pontos fortes, medianos e fracos de cada campus do IF Baiano, e, desse
modo, ajudar a transformar a atual realidade, através de informagdes
fidedignas, com vistas a uma educacéao de exceléncia.
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6. CAMPUS URUCUCA

O municipio de Uruguca esta situado a 401 Km da capital, possui uma
area de 391,975 Km? e populagéo estimada em 21.924 (IBGE, 2014). Localiza-
se no Territorio de Identidade Litoral Sul. Esse territério abrange uma area de
15.741,50 km2, na qual vivem aproximadamente 898.403 habitantes.

Situado na Rua Dr. Jodo Nascimento — s/n — Centro, o campus Uruguca
foi criado através da Lei n°11.892/08, a partir da integragdo da antiga Escola
Média de Agropecuaria Regional da Comissdo Executiva do Plano da Lavoura
Cacaueira — EMARC ao IF Baiano. Essa unidade de ensino teve uma trajetoria
peculiar, pois se originou da Estacao Experimental, criada em 1923, primeiro
centro de pesquisa de cacau do mundo.

Atualmente, o Campus Uruguca oferta dois cursos de graduacao, onde
estdo matriculados 79 alunos, sendo 54 alunos no Curso de Tecnd6logo em
Agroecologia e 25 alunos no Curso de Tecnélogo em Gestao de Turismo.

O Curso de Tecnologia em Gestao de Turismo habilita profissionais com
o conhecimento para a aplicabilidade das ferramentas da gestao, nas
diferentes modalidades do turismo. Este profissional desenvolvera novas
possibilidades de gestdo e empreendedorismo, relacionados a ideia de ética,
responsabilidade e compromisso com os negdcios, também podera atuar nos
mais diversificados setores: Planejamento Turistico; Meios de Hospedagem;
Agenciamento; Alimentos e bebidas; Lazer e recreagao; Transportes; Eventos;
Pesquisa académica; Hotelaria hospitalar;, museus e similares; Parques e
Reservas Naturais; Estacbes Ecolégicas e areas de Protecdo Ambiental.
Quanto ao curso de Tecnologia em Agroecologia, este forma profissionais para
desenvolver, de modo pleno e inovador, as atividades do eixo tecnolégico:
Recursos naturais, atendendo aos desafios da produgdo agropecuaria e
agroindustrial com a utilizacao sustentavel dos recursos naturais conciliando o
conhecimento cientifico, tecnolégico e tradicional para acolher os anseios da
sociedade, principalmente, os relacionados a demanda de tecnologias sociais
adaptadas aos biomas brasileiros visando o desenvolvimento sustentavel.

A CPA do campus Uruguca iniciou seus trabalhos de aplicacdo do
questionario - dimensao Infraestrutura, para os trés segmentos (docentes,
discentes e técnicos administrativos). O universo consultado € formado por 144
pessoas que representa a soma dos discentes (79), técnicos administrativos
(32) e docentes(33), sendo que deste universo, 49 responderam ao
questionario, atingindo assim 34,03% do publico pesquisado. Este total de 49
pessoas esta subdividido em: 17 discentes, 17 docentes e 15 técnicos
administrativos.

Ressalta-se que a variagdo no numero de respondentes em cada item
ocorre em funcédo de questbes que permitiam a resposta “Sem condi¢des de
responder”, que nao compdem a estatistica.
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A andlise dos dados a seguir refere-se, especificamente, ao Eixo 5 -
INFRESTRUTURA FISICA, sendo uma das cinco dimensdes relacionadas pelo

SINAES.

5. INFRAESTRUTURA FiSICA

5.1. Em relagao a Infraestrutura fisica, faga uma avaliagao dos itens dispostos a

sequir:

Foram estes os itens avaliados aqui: equipamentos de informatica; sistemas
informatizados; internet; cantinas e lanchonetes do campus; seguranca e

transporte.

12

Participantes

m N30 Existe{m)
nsuficiente 3
Suficiente 1
Muito Bom 1
B Excelente

2

5
1

1

Em relagdo a Infraestrutura Fisica - Discente

1

5
3

6

1 =Equipamentos de Informatica 2 =Sistemas Informatizados 3=Internet 04 = Cantinas e lanchonetes do Campus 05 = Seguranga no Campus

06 Transporte

7 = Dedicacdo pratentar solucionaros problemas

No item Cantinas e lanchonetes do campus,no segmento discente, houve um
empate entre suficiente e insuficiente. A segurancga foi considerada como muito

boa e nos demais itens houve uma consideragao como Suficiente.
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Em relacdo a Infraestrutura Fisica - Docentes

10 10 10 10
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@
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1 2 3 4 5 6 7

m N30 existe(m) a 3 10 0 a 3 1
m Insuficiente 10 5 & 5 10 6 4
mSuficiente 6 1 1 5 7 6 10
Muito Bom o 0 o [} 0 o 1
B Excelente Qo o o o Qo Qo o

1 =Equipamentos de Informéatica 2 =Sistemas Informatizados 3=Internet 04 = Cantinaselanchonetes do Campus 05 = Seguranga no Campus
06 Transporte 7 = Dedicac8o pra tentar solucionaros problemas

Os docentes entendem, de forma majoritaria, que os equipamentos de
informatica, os sistemas de informatica e a situacdo dos equipamentos
didaticos sao insuficientes.A internet foi considerada como excelente e os
demais itens sao tidos como suficientes.

Em relacdo a Insfraestrutura Fisica - Técnico Administrativos
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8
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£
m
= 6
=z
=
w
o
4
0 I I I I I
1 2 3 4 5 6 7
m N30 Existe(m) a 0 0 1 1 1 0
m Insuficiente 5 3 9 9 11 8 6
mSuficiente 7 5 4 3 1 2 2
Muic Bom 0 0 o o [} [} 4
B Excelente 1 o o o Qo Qo o

1=Equipamentos de Inform&tica 2 =Sistemas Informatizados 3=Internet 04 = Cantinaselanchonetes do Campus 05 = Seguranga no Campus
06 Transporte 7 = Dedicac8o pra tentar solucionaros problemas

Os técnicos administrativos do campus Urugura avaliaram como insuficientes
os itens: internet(3), cantinas e lanchonetes(4), segurangca no campus(5) e
transporte(6).
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5.2. Em relagdo as salas de aula, avalie os itens a seguir:

Os aspectos avaliados neste ambito foram: cuidados com os ruidos externos;
higiene do ambiente; condi¢cdes e funcionalidade dos méveis e equipamentos;
tamanho do espaco fisico; situacdo dos equipamentos didaticos; luminosidade
e climatizacao (artificial e natural).

Em relacdo as salas de aula - Discente
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1=Cuidadocom ruidos externos 2 =Higiene do ambiente 3 = Condi¢es e funcionalidade dos méveis e equipamentos 4 = Tamanho do espago
fisico 5 =Situacdodosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizacdo

Os Discentes do campus Uruguca avaliaram bem as sals de aulas, atribuindo

Em relacdo as salas de aula - Docente
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1=Cuidadocom ruidosexternos 2 = Higiene do ambiente 3 = CondicBes e funcionalidade dos maveis e equi 1tos 4 = Tamanho do espaco

fisico 5= Situagdo dos equipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizacdo

conceitos suficientes/muito bom a todos os itens da pesquisa.

263



Os docentes do campus Uruguca avaliaram positivamente as salas de aulas
atribuindo conceito suficiente a praticamente todos os itens avaliados, somente
a luminosidade/climatizacao(6) foi considerada insuficiente.

Em relacdo as salas de aula - Técnico Administrativo
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1 =Cuidadocom ruidos externos 2 = Higiene do ambiente 3 = Condi¢des e funcionalidade dos méveis e equipamentos 4 = Tamanho do espago
fisico 5=S5ituacdodosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizacdo

Os técnicos do campus Uruguca avaliaram positivamente as salas de aulas
atribuindo conceito suficiente a praticamente todos os itens avaliados, somente
a luminosidade/climatizacao(6) foi considerada insuficiente.

5.3. Em relagdo ao Auditério, avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens acerca do auditério do campus: Cuidado
com os ruidos externos; higiene do ambiente; condi¢cdes e funcionalidade dos
moveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situacdo dos equipamentos
didaticos; luminosidade e climatizagao (artificial e natural).
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Em relacdo ao Auditorio - Discente
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Os discentes do campus Uruguca avaliaram positivamente o auditério,
atribuindo conceitos entre suficientes/muito bom a todos os itens pesquisados.

Em relagdo ao Auditorio - Docente
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Os docentes do campus Uruguca avaliaram positivamente o auditario, por
atribuir conceito suficiente a praticamente todos os itens avaliados, somente a
luminosidade/climatiza¢ao(6) foi considerada insuficiente.
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Em relagdo ao Auditdrio - Técnicos Administrativos
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1 =Cuidadocom ruidos externos 2 = Higiene do ambiente 3 = Condi¢des e funcionalidade dos moveis e equipamentos 4 = Tamanho do espago
fisico 5 =Situacdo dosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizagio

O segmento técnico do campus Uruguca avaliou positivamente o auditério,
atribuindo conceito suficiente a todos os itens pesquisados.
5.4. Em relagao a(s) Sala(s) de Professor(es), avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens em relacéo a(s) sala(s) de professor(es) do
campus: Cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente; condigbes e
funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situacao
dos equipamentos didaticos; luminosidade e climatizacao (artificial e natural).
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Em relacdo a Sala dos Professores - Discente
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= Muito Bom ] 2 1 1 2 5
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1=Cuidadocom ruidosexternos 2 = Higiene do ambiente 3 = CondicBes e funcionalidade dos maveis e equi 1tos 4 = Tamanho do espaco

fisico 5= Situagdo dos equipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizacdo

Os discentes do campus Uruguca avaliaram bem a sala dos professores,
atribuindo conceitos entre suficientes/muito bom a todos os itens listados.
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Em relacdo a sala dos Professores - Docentes
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1 =Cuidadocom ruidosexternos 2 =Higiene do ambiente 3 = Condi¢Bes e funcionalidade dos méveis e equipamentos 4 = Tamanhodo espago
fisico 5 =Situag8o dos equipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizagBo

Os docentes do campus Uruguca avaliaram positivamente a sala dos
professores, atribuindo conceito suficiente a praticamente todos os itens
pesquisados. Apenas as condicbes e funcionalidade dos mobveis e
equipamentos(3) e a luminosidade/climatizacdo(6) foram consideradas

Em relacdo a sala dos Professores - Técnicos Administrativos
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1=Cuidadocom ruidos externos 2 = Higiene do ambiente 3 = CondigBes e funcionalidade dos méveis e equipamentos 4 = Tamanho do espago
fisico 5= Situac8o dos equipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizacSo

Os técnicos do campus Uruguca avaliaram positivamente a sala dos
professores, atribuindo conceito suficiente a todos os itens pesquisados.

5.5. Em relacao a Sala da CPA (Comissao Prépria de Avaliagao), avalie os itens a
seguir:
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Foram avaliados os seguintes itens em relacao a(s) sala(s) de professor(es) do
campus: Cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente; condicbes e
funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situagao
dos equipamentos didaticos; luminosidade e climatizacao (artificial e natural).

Em relacdo a sala da CPA - Docente
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1 =Cuidadocom ruidosexternos 2 = Higiene do ambiente 3 = Condigdes e funcionalidade dos moveis e equipamentos 4 = Tamanho do espago
fisico 5 = Situag8odosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizacio
Em relacdo a sala da CPA - Técnicos Administrativos
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1=Cuidado com ruidos externos 2 =Higiene do ambiente 3 = Condicdes e funcionalidade dos méveis e equipamentos 4 = Tamanho do espaco
fisico 5 = Situagdo dosequipamentos didaticos 6=Lluminosidadee climatizacdo

Os docentes do campus Uruguca sinalizaram como ambiente inexistente.

Os técnicos do campus Uruguca sinalizaram como ambiente inexistente.
5.6. Em relagdo aos Gabinetes Docentes, avalie os itens a seguir:
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Foram avaliados os seguintes itens em relacdo aos gabinetes docentes do
campus: Cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente; condicbes e
funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situagao
dos equipamentos didaticos; luminosidade e climatizacao (artificial e natural).

Em relacdo aos Gabinetes Docentes - Discentes

12
11
10
9 9
8
n
]
g 3
= 6
=
=
Z 5
a
2 2 2 2
2
1 1 1 1 1 1 1
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mNEo Bxiste(m) 0
nsuficiente 1 o 0 o 1 2
Suficiente 2 2 B 4 2 1
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1 =Cuidado com ruidos externos 2 = Higiene do ambiente 3 = CondicBes e funcionalidade dos moveis e equipamentos 4 = Tamanho do espaco
fisico 5= Situac8odosequipamentosdiddticos 6=Luminosidadee climatizacdo

Os discentes do campus Uruguca avaliaram os gabinetes docentes com
conceitos entre suficientes/muito bom todos os itens alistados .
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Em relacdo aos Gabinetes Docentes - Docentes
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fisico 5 =Situag8o dos equipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizagBo

Os docentes do campus Uruguca ficaram divididos entre o conceito nao
exite(m) e o conceito suficiente na avaliagdo dos gabinetes docentes.

Em relacdo aos Gabinetes Docentes - Técnicos Administrativos

12
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1
08
w
-1
£
©
= 05
=
t
&
o
04
02
o o0 0 o o o o0 o o 0 o o0 o [
o
1 2 3 4 5 6
N3 Existe(m) 1 1 1 1 1 1
m Insuficiente o [} o 0 [} 0
mSuficiente 1 1 1 1 1 1
mMuio Bom o o o 0 o 0
m Excelente o o o o Qo o
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fisico 5= Situac3odos equipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizaggo

Os técnicos do campus Uruguca sinalizaram os gabinetes docentes como
ambiente inexistente.

5.7. Em relagao as instalag6es administrativas, avalie os itens a seguir:
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Foram avaliados os seguintes itens em relagao as instalagdes administrativas
do campus: Cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente; condi¢des e
funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espaco fisico; situagao
dos equipamentos utilizados e necessarios; luminosidade e climatizacéao
(artificial e natural).

Em relacdo as instalacdes administrativas - Dicente
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fisico 5 =Situac3odosequipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizacdo

mSdiel mSdiel mS&Fel mSged mSEES

Os discentes do campus Uruguca avaliaram positivamente as instalacdes
administrativas, atribuindo conceitos suficientes/muito bom a todos os itens
pesquisados.
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Em relacgdo asinstalacies administrativas - Docente
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fisico 5 =Situag8o dos equipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizagBo

Os docentes do campus Uruguca avaliaram positivamente as instalagbes
administrativas, atribuindo conceito suficiente a todos os itens pesquisados.

Em relacdo as instalagdes administrativas - Técnico Administrativo
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Os tecnicos do campus Uruguca avaliaram bem as instalagdes administrativas,
atribuindo conceito suficiente a quase todos os itens pesquisados. Apenas o
tamanho do espaco fisico(4) foi considero insuficiente.

5.8. Em relacao a(s) Sala(s) de Coordenacgao(oes) do(s) Curso(s) e de Servigo(s)
Académico(s), avalie os itens a seguir:
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Foram avaliados os seguintes itens em relagdo a(s) salas(s) de
coordenacao(des) do(s) curso(s) e de servico(s) do campus: Cuidado com os
ruidos externos; higiene do ambiente; condi¢des e funcionalidade dos moveis e
equipamentos; tamanho do espacgo fisico, situacdo dos equipamentos
didaticos; luminosidade e climatizagao (artificial e natural).

Em relacdo a sala de Coordenador do Curso e de Cursos e de Servicos Académicos - Discente
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1 =Cuidado com ruidos externos 2 = Higiene do ambiente 3 = Condi¢Bes e funcionalidade dos moveis e equipamentos 4 = Tamanho do espaco
fisico 5 = Situagdo dos equipamentos didaticos 6=Luminosidadee climatizaggo

As salas de coordenacdo de cursos e servicos académicos foram bem
avaliadas pelos discentes do campus Uruguca, que atribuiram conceitos
suficientes/muito bom a todos os itens pesquisados.
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Em relacdo a Sala de Coordenacdo dos Cursos e de Servigos Académicos - Docente
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As salas de coordenacdo de cursos e servicos académicos foram bem
avaliadas também pelos docentes do campus Uruguca, que atribuiram

Em relacdo a sala do Coordenador de Cursos e Servicos Académicos - TAE
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conceitos suficiente/muito bom a todos os itens pesquisados.

As salas de coordenacdo de cursos e servicos académicos foram bem
avaliadas pelos técnicos do campus Uruguca, que atribuiram conceito
suficiente a todos os itens pesquisados.
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5.9. Em relacdo aos laboratorios didaticos (salas especificas) destinados as
aulas praticas, avalie os itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes itens acerca dos laboratérios didaticos do
campus: normas de funcionamento, utilizacdo e seguranca; quantidade de
equipamentos; cuidado com os ruidos externos; higiene do ambiente;
condi¢cdes e funcionalidade dos moéveis e equipamentos; tamanho do espaco
fisico; situacdo dos equipamentos didaticos; luminosidade e climatizagado
(artificial e natural); softwares especificos para sua area de atuagao/formacao.

Em relagdo aos laboratadrios didaticos destinados as aulas praticas - Discente

Participantes
@

. -
. -

1 2 3 4 5 6 7 B
m N30 existe(m) 0 0 1
rnsuficiente 3 3 2 1 2 0 1 2 7
Suficiente 6 7 7 8 6 8 8 11 5
Muito Bom 7 0 6 1 8 2 7 1 4
W Excelente 1 7 1 7 1 7 1 3 1
1 = Normas de funcionamento, utilizagSo e seguranca 2 = Quantidade de equipamentos 3 = Cuidado com ruidos externos 4 = Higiene do
ambiente 5 =Condiges e funcionalidade dos moveis e equipamentos 6 =Tamanho do espago fisico 7 = Situagdo

Os laboratérios didaticos foram bem avaliadas pelos discentes do campus
Uruguca, que atribuiram conceitos suficiente/muito bom a quase todos os itens
analisados. Apenas o item softwares especificos para sua area de
atuacao/formacao(9) foi considerado insuficiente.
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Em relagdo aos laboratarios didaticos destinados as aulas praticas - Docente
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1 =Normas de funcionamento, utilizacSoeseguranca 2 = Quantidadede equipamentos 3 = Cuidado com ruidos externos 4 = Higiene do
ambiente 5 =Condi¢dese funcionalidade dos méveis e equipamentos 6 =Tamanho do espaco fisico 7 = Situagdo

Os laboratérios didaticos foram bem avaliadas pelos docentes do campus
Uruguca, que atribuiram conceito suficiente a quase todos os itens analisados.
Apenas os itens normas de funcionamento, utilizagdo e seguranga(1);
quantidade de equipamentos(2); cuidado com os ruidos externos(3) foram
considerados insuficientes.
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Em relacdo aos laboratorios didaticos destinados as aulas praticas - TAE

Participantes

11 1 1
1
05
1 2 3 4 5 6 B
mN&o Existe(m) 1 0 0 0
nsuficiente 1 1 0
Suficiente 2 2 2 3 2 2 2 2 1
Muito Bom 0 o
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1 = Normas de funcionamento, utilizac8o e seguranca 2 = Quantidade de equipamentos 3 = Cuidadocom ruidos externos 4 = Higiene do
ambiente 5 =Condi¢dese funcionalidade dos maveise equipamentos 6 =Tamanho do espagofisico 7 = Situac8o

Os técncicos do campus Uruguca atribuiram conceito suficiente a quase todos
os itens analisados. Apenas os softwares especificos para sua area de
atuacao/formacao(9) foi considerado insuficiente.

5.10. Avalie as condi¢6es de acessibilidade no seu Campus:

Foram avaliados os seguintes itens acerca das condi¢cdes de acessibilidade do
campus: rampas,; elevadores; sinalizacdo no chao; bebedouros adaptados;
banheiros adaptados.
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As condigdes de acessibilidade - Discente
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1=Rampas 2=Elevadores 3 =5inalizacdonochdo 4 =Bebedouros adaptados 5 =Banheiros adaptados

A acessibilidade no campus Uruguca foi avaliada pelos discentes com o
conceito insuficiente para os itens rampas(1) e bebedouros adaptados(4). Os
elevadores(2) e banheiros adaptados(5) foram sinalizados como inexistentes.

As condicdes de acessibilidade - Docente
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1=Rampas 2=Elevadores 3 =SinalizacBonochdo 4 =Bebedouros adaptados 5 =Banheirosadaptados

A acessibilidade no campus Uruguca nao foi bem avaliada pelos docentes, pois
consideraram todos os itens analisados como inexistentes.

A acessibilidade no campus Uruguca foi avaliada pelos técnicos com o conceito
insuficiente para os itens rampas(1) e banheiros adaptados(5). Os
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As condigdes de acessibilidade - Técnicos Administrativos
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elevadores(2), sinalizacdo no chao(3) e bebedouros adaptados(4) foram
sinalizados como inexistentes.

5.11. Em relacao aos espacgos para lazer e convivéncia do seu Campus, avalie os
itens a seguir:

Foram avaliados os seguintes quesitos dos espacos de lazer e convivéncia:
iluminacgao, limpeza do ambiente, atendimento pelos funcionarios, qualidade da
infraestrutura, sensacdo de seguranga e numero de espagos para as
atividades.
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Em relagdo aos espacos para lazer e convivéncia - Discente
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Os espacos de lazer e convivéncia no campus Uruguca foram bem avaliados
pelos discentes, que atribuiram conceito suficiente para quase todos os itens

analisados. Apenas as condicdes da infraestrutura(3) foi considerada
insuficiente.

Em relacdo aos espacos para lazer e convivéncia - Docentes
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Os espacos de lazer e convivéncia no campus Uruguca foram avaliados pelos
docentes com os conceitos nao existe(m)/insuficiente para quase todos os
itens analisados. Apenas o atendimento pelos funcionarios(2) foi considerado
suficiente.

Os espacos de lazer e convivéncia no campus Uruguca foram avaliados pelos
técnicos, com conceito insuficiente para os itens iluminagéo(1), condigbes da
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Em relacdo aos espagos para lazer e convivéncia - Técnicos Administrativos
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1 =Illuminac8o 2=Atendimento pelosfuncionarios 3= CondigBesda Insfraestrutura 4= Sensac8ode seguranca 5=MNimero de locaisparaas

atividades

infraestrutura(3), sensacdo de seguranca(4) e numero de locais para as

atividades(5).

5.12. Avalie as condi¢coes de funcionamento das instalagdes sanitarias do seu

Campus:

Foram avaliados os seguintes quesitos das instalagdes sanitarias: privacidade;
higiene do ambiente; tamanho da espacgo fisico; reposicdo de materiais e

produto; adequacdo aos padrdes da vigilancia sanitaria;

climatizacao.
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Condigdes das instalagdes sanitarias - Discente
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Os discentes do campus Uruguca avaliaram as instalagdes sanitarias com o

Condigdes de funcionamento das instalagfes sanitarias - Docente
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conceito suficiente para todos os itens analisados.

Os docentes do campus Uruguca também avaliaram as instalagdes sanitarias
com o conceito suficiente para todos os itens analisados.
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Condigdes de funcionamento das instalagfes sanitarias - Técnicos

12

10 10
9
1
8
7
5
4 4
4
2 2 2 2
2
1 1 1 1 1 1 1 g 1
il m 0E. mlN-. NM-m mAR-. mlin
0
4
0

Participantes
@

1 2 3 5 6

W NEo Existe(m) 1 1 1 1 1
m Suficiente 1 4 2 2 4
m Insuficiente g 10 8 1o 5 7
Muitoc Bom 2 2 o] o o 1
W Excelente o] o o] 1 o o

1 =Privacidade 2= Higiene do ambiente 3=Tamanho do espacofisico 4 =Reposi¢iode materiaise produtos 5=Adequac¢do aos padrdesda
Vigiléncia Sanitaria 6 = lluminagBoeclimatizacio

Os técnicos do campus Uruguca avaliaram as instalagées sanitarias com o
conceito suficiente para todos os itens analisados.

5.13. Avalie as condi¢coes de funcionamento do refeitorio do seu Campus:

Os refeitérios do IF Baiano foram avaliados em varios aspectos: qualidade dos
alimentos, higiene do ambiente, variedade dos alimentos, tamanho do espaco
fisico, alimentos para atender restricbes alimentares, atendimento, respeito a
fila.
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Condigdes de funcionamento do refeitdrio - Discente
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O refeitério do campus Uruguca ndo foi bem avaliado pelos discentes que
atribuiram conceito insuficiente para quase todos os itens analisados. Foi
considerado suficiente apenas os itens tamanho do espaco fisico(4) e respeito
a fila do refeitério(7).

Condigdes de funcionamento do refeitorio - Docente
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O refeitério do campus Uruguca também nao foi bem avaliado pelos docentes,
que atribuiram conceito insuficiente para todos os itens analisados.
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Condigdes de funcionamento do refeitorio - Técnicos Administrativos
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O refeitério do campus Uruguca foi avaliado pelos técnicos com conceito
suficiente para todos os itens analisados.

5.14. Em relacao as vias de deslocamento (ruas, avenidas e passeios) no interior
do seu Campus, avalie os itens a seguir:

As vias de deslocamento no interior do campus foram avaliados nos seguintes
aspectos: iluminagao; limpeza, sinalizagao; segurancga; transito de veiculos.
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Em relacdo as vias de deslocamento no interior do seu Campus - Discente
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Os discentes do campus Uruguca consideraram as vias de deslocamento no
interior do campus, como suficientes ou muito boas em todos os itens

analisados.

Em relacdo as vias de deslocamento no interior do seu Campus - Docente
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Os docentes do campus Uruguca atribuiram conceito suficiente para quase
todos os itens analisados. Apenas a sinalizacdo(3) e a seguranca(4) foram

consideradas insuficientes.
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Em relagdo as vias de deslocamento no interior do Campus - Técnicos administrativos
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Os técnicos do campus Uruguca consideraram insuficientes a iluminagao(1),
sinalizacao(3) e a seguranca(4).

5.15. Em relagdao ao ambiente da Biblioteca do seu Campus, avalie os itens a
sequir:

Foram avaliados os seguintes aspectos no ambiente da biblioteca:
atendimento ao publico, privacidade. disponibilidade do acervo, higiene do
ambiente, iluminacao/climatizacdo, instalagdes elétricas, condicbes e
funcionalidade dos moveis e equipamentos, condi¢cdes e atualizagcbes do
acervo em sua area de interesse, siléncio, espagco para estudo, Acesso a
internet.
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Os discentes do campus Uruguca consideram a biblioteca muito boa em
praticamente todos os itens analisados. Apenas o acesso a internet(11) foi
listado como insuficiente.
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Em relagdo ao ambiente da Biblioteca - Docente
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Os docentes do campus Uruguca também fizeram uma boa avaliagdo da
biblioteca, por atribuir conceitos muito bom/excelente a praticamente todos os
itens analisados. Apenas o acesso a internet(11) foi considerado insuficiente.
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Em relagdo ao ambiente de Biblioteca - Técnico Administrativos
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Os técnicos do campus Uruguca. ldem a avaliagao docente.

5.15.1. Em relacao ao acervo da Biblioteca do seu Campus, avalie os itens a
Seguir:

O acervo bibliografico foi avaliado nos seguintes aspectos: bibliografia basica,
bibliografia complementar, peridédicos especializados, multimeios e atualidades.
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Em relacdo ao acervo da Biblioteca - Discente
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O acervo bibliografico do campus Uruguca foi considerado pelos discentes

Em relacdo ao acervo da biblioteca - Docente
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como suficiente em todos os itens analisados.

O acervo bibliografico do campus Uruguca foi considerado pelos docentes
como insuficiente nos itens periodicos especializados(3), multimeios(4) e
atualidades(5).
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Em relagdo ao acervo da biblioteca - Técnicos Administrativos
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Idem avaliagao docente.

5.16. Politicas de atendimento aos discentes:

As politicas de moradia, saude e atendimento psicossocial, apoio didatico,
bolsas assistenciais, recepgdao a calouros e suporte a portadores de
necessidades especiais e intercambistas foram submetidas a avaliacao nesta
dimensao.

5.16.1. Para quem é morador do alojamento, avalie os itens a seguir:

O alojamento foi avaliado nos seguintes aspectos: tamanho do espaco fisico,
instalacdes elétricas, instalacbes hidraulicas, seguranca, condicbes dos
moveis, limpeza e conservacgao, relacionamento com os colegas de moradia,
relacionamento com os funcionarios.
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Politicas de Atendimento ao discente - Morador de Alojamento - Discente
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Os discentes do campus Uruguca avaliaram o alojamento da instituicao como

Politicas de Atendimento ao discente - Morador de Alojamento - Docente
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suficiente/muito bom em todos os aspectos pesquisados.

Os docentes do campus Uruguca avaliaram como insuficiente apenas o item
tamanho do espaco fisico(1) com relagao ao alojamento da institui¢cao.
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Politicas de Atendimento ao discente - Morador de Alojamento - Técnico Administrativo
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Os técnicos do campus Uruguca consideraram insuficiente o item
seguranca(4).

5.16.2. Em relagcao ao atendimento ao discente, avalie:

O atendimento discente foi avaliado nos seguintes aspectos: tutoria académica,
monitoria, orientacao psicossocial, recep¢ao de calouros, concessao de bolsas
assistenciais, suporte a portadores de necessidades especiais, suporte aos
discentes em intercambio e prestacao de servigo de seguro estudantil.
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Em relagdo ao atendimento ao discente - Discente
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Os discentes do campus Uruguca avaliaram o atendimento discente como
insuficiente apenas no item: suporte a portadores com necessidades

Em relagdo ao atendimento discente - Docente
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Os docentes do campus Uruguca avaliaram o atendimento discente como
insuficiente apenas no item: orientagao psicossocial(3).
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Em relagdo ao atendimento discente - Técnicos Administrativos
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Técnicos do campus Uruguca avaliaram o atendimento discente como
insuficiente nos itens: tutoria académica(1) monitoria(2) e suporte aos discentes
em intercambio(7).

5.17. Quanto ao setor de saude do seu Campus, avalie os itens a seguir:

A disponibilidade de vaga para consulta, a qualidade do atendimento, higiene
do ambiente e a adequacdo da infraestrutura ao servigo prestado serdo
aspectos avaliados no setor de saude do campus. Os técnicos administrativos
ndo avaliaram este item da pesquisa, por isso, ndo havera mostra de grafico
deste segmento.
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Quanto ao setor de satide do Campus - Discente
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Os discentes do campus Uruguca avaliaram o setor de saude como suficiente
em os itens pesquisados.

Quanto ao setor de saude do campus - Docente
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Os docentes do campus Uruguca avaliaram o setor de saude como suficiente
em os itens pesquisados.
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Quanto ao setor de satde do campus - Técnicos Administrativos
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Os técnicos do campus Uruguca avaliaram o setor de saude como insuficiente
nos itens disponibilidade de vaga para consulta(1) e adequacado da
infraestrutura ao servigco prestado(4).

5.18. Em relagcao aos Recursos de Tecnologia de Informagao e Comunicagao,
faca uma avaliagao dos itens dispostos a seguir:

Os aspectos avaliados neste ambito foram: equipamentos de informatica,
sistemas informatizados (sapiens, compra, pergamum, outros),
internet/wireless (wi-fi) € equipe técnica disponivel para solugéao de problemas.
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Os discentes do campus Uruguca avaliaram os recursos de tecnologia como
insuficiente apenas no item internet e wireless(wi-fi)(3).

Em relacdo aos recursos de Tecnologia de Informacgdo e Comunicagdo - Docente
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Os docentes do campus Uruguca avaliaram os recursos de tecnologia como
insuficientes em todos os aspectos da pesquisa.

Em relacdo aos recursos de Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo - Técnicos Administrativos
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1=Equipamentos de informatica 2= Sistemas informatizados 3=Internet Wireles 4 =Equipe técnica dispdnivel para solugdo dos problemas

Os técnicos do campus Uruguca. Idem a avaliagao docente.

5.19. Sustentabilidade Financeira:
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Nesta dimensao, foram avaliados os aspectos relacionados ao volume de
recursos orcamentarios disponiveis na Instituicdo para a oferta de ensino de
qualidade, bem como a eficiéncia e a transparéncia em sua aplicacgéo.

Sustentabilidade Financeira - Discente
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0
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1 =0s recursos que o Campus possui sdo suficientes para oferecer ensinode qualidade 2= Osrecursos orgamentarios da instituicio s3o aplicados
de forma eficiente 3= Existe transparénciafinanceirana aplicac8o dos recursos

Os discentes do campus Uruguca avaliaram a sustentabilidade financeira como
insuficiente nos itens aplicacao eficiente(2) e transparéncia(3) na aplicagdo dos
recursos orcamentarios.
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Sustetabilidade Financeira - Docente
10

Participantes
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1

o
m Mo Bxste{m)
m Insuficiente
m Suficiente

= Muito bom
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1=0srecursos que o Campus possui sdo suficientes para oferecerensino de qualidade 2= Osrecursos orgamentarios da instituicdo s3o aplicados
de forma eficiente 3= Existe transparénciafinanceirana aplicacdo dos recursos

Os docentes do campus Uruguca avaliaram a sustentabilidade financeira como
insuficiente apenas no item recursos suficientes para oferecer um ensino de
qualidade(1).
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Sustentabilidade Financeira - Técnico Administrativo
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1=0s recursos que o Campus possui sdo suficientes para oferecer ensino de qualidade 2= Osrecursos orgamentarios da instituicSo s3o aplicados
de forma eficiente 3= Existe transparénciafinanceirana aplicac8o dos recursos

Os técnicos do campus Uruguca avaliaram a sustentabilidade financeira como
insuficiente no item (1) e excelente no item transparéncia(3) na aplicacédo dos
recursos orcamentarios.

5.20. Vocé tem algum comentario sobre as dimensdes abordadas nesse
questionario?

Esta foi a Unica questdo aberta do questionario - Dimensao Infraestrutura.
Espacos como este sdo importantes para que o respondente sinta-se mais livre
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para expressar seus anseios e inquietagdes, inclusive sobre algo que nao
tenha sido abordado nas questdes formuladas e que seja pertinente a nossa
investigacao.

As respostas apresentadas foram:
Segmento Discente:

Nao houve resposta

Segmento Técnico Administrativo:

Existe morcego sobre o forro de pvc nos ambientes de trabalho. caem nas
mesas fezes de morcego causando um ambiente de risco a saude do

trabalhador. 0 ambiente precisa de pintura e reforma.
E necessario encontrar solugdo para infestacdo de morcegos no forro da

diretoria académica, cujas fezes causam doencas respiratérias. A direcao ja
foi solicitada desde 2013.

6.1. AVALIAGAO GERAL DO CAMPUS URUGUCA

Esse topico tem o propésito de analisar mais amplamente os
resultados obtidos pela autoavaliacao institucional realizada pela CPA no
campus Uruguca_de acordo com a percepgao dos membros consultados da
comunidade académica.

Observou-se que a visao geral dos trés segmentos: discentes,
docentes e técnicos administrativo acerca da infraestrutura fisica deste
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campus foi muito positiva. A exemplo, das salas de aula, auditério, sala(s) de
professor(es), instalagdes administrativas, sala(s) de coordenacgao(bes) de
curso(s) e servico(s) académico(s), laboratérios didaticos e instalagdes
sanitarias do campus, conforme graficos 5.2, 5.3, 5.4, 5.7, 5.8, 5.9 e 56.12 que
alcancaram conceitos entre suficientes e muito bom, em todos os itens
avaliados, ou seja, uma demonstracao clara de satisfacdo com os ambientes
citados. No que se refere ao auditério do campus, os docentes consideraram
o item Iluminosidade/climatizacao (artificial e natural) como servigco
insuficiente, também os docentes atribuiram o mesmo conceito aos itens
condicdes e funcionalidade dos méveis e equipamentos; tamanho do espago
fisico e luminosidade/climatizacao (artificial e natural) da sala de professores.
Ja os técnicos administrativos consideraram insuficientes os itens tamanho
do espaco fisico e luminosidade/climatizacdo (artificial e natural) das
instalacées administrativas, este mesmo grupo também considerou
insuficiente o item softwares especificos para sua area de atuagcao/formacao
na avaliagao dos laboratérios didaticos.

Quanto a infraestrutura fisca disponibilizados no campus, a pesquisa
mostrou que os trés segmentos consideram os itens internet, cantinas e
lanchonetes como servigcos insuficientes, conforme grafico 5.1. Os demais
itens listados na pesquisa foram considerados suficientes. A infraestrutura
fisica do campus precisa ser revista nos aspectos insuficientes, a fim de
atender, de forma ampla e irrestrita, aos anseios da comunidade académica.

A sala da CPA e os gabinetes docetes foram sinalizados pelos docentes
e técnicos administrativos como ambientes inexistentes no campus Uruguca,
conforme apontam os graficos 6.5 e 5.6. Esta € uma informagdo muito
importante para os gestores, visto que ambos os itens entram como critérios
de avaliacdo qualitativa do MEC com vistas ao credenciamento e/ou
recredenciamento da instituicdo e cursos ofertados, de modo a ser
imprescindivel que a instituicdo se prepare, a fim de contemplar todos os
itens pesquisados na avaliacao externa.

A acessibilidade do campus Uruguca, nos itens rampas e bebedouros
adaptados, foi avaliada pelos Discentes como sendo insuficientes, e os itens
elevadores e banheiros adaptados foram indicados, por este grupo, como
inexistentes, conforme o grafico 5.10. Os docentes e técnicos administrativos
foram mais criticos em suas avaliacbes sobre a acessibilidade pois
consideraram todos os itens da pesquisa como insuficientes.

Com relacao aos espacgos de lazer e convivéncia do campus Uruguca, os
discentes consideraram insuficiente apenas o numero de locais para as
atividades. Ja os docentes e técnicos foram mais criticos, e, atribuiram
conceito insuficiente a quase todos os itens da pesquisa, a saber: iluminacao,
condicdes da infraestrutura, sensacao de seguranca e numero de locais para
as atividades. Somente o atendimento pelos funcionarios foi considerado
bom, conforme grafico 5.11.

Quanto as vias de deslocamento dentro do campus 5.14, a Biblioteca
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5.15 e seu acervo 5.15.1 foram, de modo geral, muito bem avaliadas em
Uruguca. Em relagcao as vias de deslocamento, os discentes consideraram o
item limpeza das vias como insuficiente; os docentes avaliaram todos os
itens como suficientes e os técnicos consideraram a iluminacdo e a
sinalizagdo como itens insuficientes. A satisfacdo com a infraestrutura fisica
da biblioteca do campus Uruguca, bem como seu acervo, €& evidenciada
através dos conceitos suficiente/muito bom, apenas o item acesso a internet
foi avaliado como insuficiente pelos segmentos discentes e técncicos. Quanto
ao acervo bibliografico, os itens periddicos especializados, multimeios e
atualidades foram considerados insuficientes para todos os segmentos, ou
seja, no momento, aparelhar a biblioteca do campus com atualidades e
melhor acesso a internet tem sido uma necessidade real dos usuarios deste
setor, embora sua estrutura fisica esteja servindo a contento.

O refeitério 5.13 do campus Uruguca nao obteve uma boa avaliagdo perante
os trés segmentos da instituicdo, pois os itens qualidade dos alimentos,
higiene do ambiente, variedade dos alimentos, tamanho do espaco fisico,
alimentos para atender as restricbes alimentares e atendimento ao publico
foram considerados insuficientes pelo discentes, somente o item respeito a
fila foi considerado suficiente. Os docentes e técnicos fizeram uma avaliagcéao
semelhante por atribuir conceito insuficiente a todos os itens listados na
pesquisa.

O alojamento do campus Uruguca obteve uma avaliagao positiva pelos
discentes com o conceito suficiente para todos os itens da pesquisa. Os
docentes consideraram insuficiente o item tamanho do espaco fisico e o
segmento técnico atribuiu conceito insuficiente aos itens seguranga e limpeza
e conservacao, segundo grafico 5.16.1. Ainda fazendo reféncia as politicas
de atendimento discente, conforme grafico 5.16.2, os discentes do campus
Uruguca avaliaram como insuficiente apenas o quesito suporte a portadores
com necessidades especiais, compreenderam os demais itens listados na
pesquisa como suficientes. Os docentes consideraram a orientagdo
psicossocial como insuficiente e o suporta a portadores com necessidades
especiais como inexistente. Os técnicos administrativos deste campus
avaliaram como insuficientes, além dos itens ja citados, a tutotria académica,
a monitoria e o suporte aos discentes em intercambio.

O setor de saude do campus Uruguca foi avaliado de modo bastante
sucinto. Os docentes consideraram suficiente todos os itens analisados, os
discentes consideraram apenas a higiene do ambiente como insuficiente e
segmento técnico avaliou como insuficiente os itens disponibilidade de vaga
para consulta e adequacao da infraestrutura aos ervigo prestado, conforme
grafico 5.17.

Quanto aos Recursos de tecnologia de informagédo e comunicagao, os
docentes do campus Uruguca consideraram todos os itens listados na
pesquisa como insuficientes. Os discentes consideram os itens sistemas
informatizados (sapins, compra, pergamum, outros) e principalmente a
internet e wireless (wi-fi) como insuficientes. Os técnicos compreenderam
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como insuficientes os equipamentos de informatica e a Equipe técnica
disponivel para solugdo de problemas, os demais itens da pesquisa foram
considerados suficientes. Destaca-se o item internet e wireless (wi-fi) como o
mais severamente avaliado principalmente para o segmento discente,
conforme grafico 5.18. Sugerimos aos gestores verificar a procedéncia dessa
informacao e se constatado o fato, buscar solugdes praticas para soluciona-
lo, visto que ha uma equipe técnica disponivel para solugao de problemas
bem avaliada no campus, pois 0 acesso a internet € condicdo basica e
essencial para que os alunos do ensino médio e principalmente de graducao
avancem em estudos e pesquisas.

A sustentabilidade financeira também foi avaliada nesta pesquisa,
conforme grafico 5.19, no campus Uruguca, os docentes e técnicos
consideraram insuficientes os itens recursos que o0 campus possui sao
suficientes para oferecer ensino de qualidade?(1) e a aplicacao eficiente dos
recursos orgcamentarios(2). Estes mesmos grupos consideraram a
transparéncia financeira na aplicagcdo dos recursos or¢amentarios como
muito boa. J& os discentes consideraram a transparéncia financeira na
aplicacdo dos recursos orgcamentarios como servico insuficiente. A questao
da transparéncia nas acgdes da instituicao, principalmente no que se refere
aos recursos orcamentarios, podera ser conduzida com uma proposta ao
segmento queixoso, de uma reunido mensal ou trimentral conforme a
realidade do campus a fim de expressar e/ou solicitar sugestdes na aplicagéao
desses recursos, e, assim, compartilhar os resultados e responsabilidades,
além de auferir confianga da comunidade por meio de agbes transparentes.

De modo geral, o campus Uruguca foi avaliado positivamente na
dimenséo Infraestrutura, com apenas algumas ressalvas, ja sinalizadas neste
relatorio. Essas ressalvas poderao sofrer alteragcées ao longo do processo de
autoavaliacdo, a fim de alinha-las com os anseios da comunidade
institucional. Outras autoavaliacbes se seguirao, através da CPA, em
diferentes dimensdes, e é esperada uma participacao efetiva de todos os
segmentos deste campus, com um olhar mais atento as questdes
pesquisadas para que nao hajam incongruéncias nas respostas, e portanto
nos resultados, de modo que a CPA possa sinalizar com seguranca os
pontos fortes, medianos e fracos de cada campus do IF Baiano, e, desse
modo, ajudar a transformar a atual realidade, através de informacdes
fidedignas, com vistas a uma educagao de exceléncia.
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Comissao Propria de Avaliagao

Este relatério foi elaborado pela Comissado Central da CPA, a qual € composta
pelos seguintes membros:

Representante Docente: Elma Sirley da Silva Amparo
Representante Técnico Administrativo: Simone Simdes da Silva
Representantes Discentes Superior: Phablo Alexandre Lucas Angelim
Representante Discente do Ensino Médio : Angel Aracelly Rodrigues
Representante da Sociedade Civil Organizada: Almir Sobral
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