MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA BAIANO
CONSELHO SUPERIOR

RESOLUCAO N. 18, DE 20 DE AGOSTO DE 2015

O Presidente do Conselho Superior do Instituto Federal de Educac¢ao, Ciéncia e Tecnologia
Baiano, no uso das suas atribui¢des legais previstas no artigo 4° e 5°, do Regimento do Conselho Superior,

mediante as razoes contidas no Processo n°® 23327.000537/2015-87, RESOLVE:

Art. 1° — Aprovar a Minuta do Programa de Qualidade de Ensino do IF Baiano, de acordo com as

deliberagoes do CONSUP.

Art. 2° — Esta Resolugdo entra em vigor nesta data.

GEOVANE BARBOSA DO NASCIMENTO
Presidente do Conselho Superior

AURELUCI ALVES DE AQUINO SAYONARA COTRIM SABIONI
EBERSON LUIS MOTA TEIXEIRA EDUARDO DOS PASSOS BELMONTE

CARLITO JOSE DE BARROS FILHO DUSTIN JUSTINIANO DE SANTANA FONSECA
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1. INTRODUGAO

E vasta a produgéo técnica e académica acerca do tema Qualidade no
campo educacional. No Brasil, esse debate se intensificou no inicio do século
XX a partir do reconhecimento da relevancia da escola para o processo de
industrializacdo e modernizagdo do pais. Um dos movimentos com grande
expressao nacional em prol de uma educacgdo publica, laica, gratuita e de
qualidade foi promovido pelos Pioneiros da Educacdo Nova, em 1932
(GADOTTI, 1996).

Entre os pilares que sustentaram o projeto educacional dos Pioneiros
esta a crenga em uma educacdo para a formacido cidada, com intuito de
oportunizar as pessoas, com as mais variadas origens e caracteristicas, a
possibilidade de uma ascensdao social, por meio da aquisicdo de
conhecimentos cientificos, culturais, politicos e técnicos. Desde entdo, a agao
do Estado na provisdo dos meios para a expansdo da educagao publica
passou a ser crescente, mas acompanhada de questdes relativas a ampla
demanda e dificuldades na universalizacdo da oferta, bem como da redugao da
qualidade do ensino, mormente quando destinado as classes menos

favorecidas.

No entanto, algumas criticas sdo tecidas com referéncia aos efeitos
produzidos pelo projeto educacional do movimento dos Pioneiros, por se tratar
de uma proposta que nao alcangou as classes menos favorecidas, impedindo o
desenvolvimento de instituicbes de ensino comprometidas com a ampla

formacao cidada. Dermeval Saviani (1980, p.9) sinaliza,

ao enfatizar a “qualidade do ensino” ela deslocou o eixo de
preocupagdo do ambito politico (relativo a sociedade em seu
conjunto) para o ambito técnico-pedagdgico (relativo ao interior da
escola), cumprindo ao mesmo tempo uma dupla fungdo: manter a
expansdo da escola em limites suportaveis pelos interesses
dominantes e desenvolver um tipo de ensino adequado a esses

interesses.
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Desde o movimento de redemocratizagao do pais, na década de 1980, e
a promulgacao da Constituicao Federal de 1988, que estabelece em seu Artigo
205: “A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboragao da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificacdo para o trabalho”, o Estado tem se mobilizado na proposi¢cao de
politicas para a ampliacdo do acesso a educagao. A Politica Nacional de
Expansao da Rede Federal de Educacgao Profissional e Tecnoldgica, promoveu
uma significativa ampliacdo da rede federal para atendimento dessa
modalidade de ensino no cenario educacional brasileiro. Essa Politica vem
acompanhada de um compromisso com a justica social e com o
desenvolvimento local e regional, por meio da democratizagao e interiorizagao
da oferta de educacdo publica para a populagdo do pais. Assim, a
implementagdo dessa proposta retoma a discussdo necessaria sobre
guantidade e qualidade, tendo em vista que além do acesso é imprescindivel

assegurar a permanéncia e o éxito dos(as) estudantes.

As antigas Escolas Técnicas Federais e Centros Federais de Educagao
Tecnoldgica, em seu percurso histoérico, foram socialmente reconhecidas como
instituicdes que promoviam uma formacédo de qualidade, tanto para insercéo
dos seus egressos no mundo do trabalho quanto para a continuidade nos
estudos, favorecendo o acesso a outros niveis de formacdo. O desafio que esta
posto a conjuntura atual é justamente a busca do equilibrio entre essa
expansado quantitativa da rede, conservando a dimensdo qualitativa do

processo formativo, caracteristico destas instituicoes.

Uma proposicdo de melhoria da qualidade no processo formativo,
refletida na insergao social dos sujeitos no mundo do trabalho perpassa pelo
reconhecimento de que as instituicdes de ensino sao células de um tecido
social heterogéneo, que contribuem com o movimento constante de alteragéo
desse contexto e sofre dele os impactos em sua forma de atuacao. Portanto,

trata-se de um processo alinhado aos avangos e retrocessos sociais.
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Assim, compete a cada Instituto Federal um primoroso diagndstico que
evidencie as condigdes humanas e materiais necessarias para o
desenvolvimento pleno do processo ensino-aprendizagem, das agbes de
pesquisa e extensao, das quais resultardao os indices quantitativos, tais como
aprovagao, retencdo, evasao, empregabilidade etc. Nesse entendimento,
reconhecemos a complexa tarefa de dimensionar a qualidade, contudo, esse
processo pode ser simplificado se deslocarmos o foco para as condi¢des
favoraveis a essa qualidade, tentando ao maximo prover as instituicoes desses
requisitos e nos antecipando a situagdes que causem impacto negativo nesse
processo. Trata-se de uma constatagcédo simples, todavia, a sua implementacao
reserva muitos entraves no cenario pedagogico e administrativo de instituicdes

de ensino.

Na tentativa de minimizar esses entraves, essa Politica, por meio de
uma abordagem sistémica, tenta articular os meios para a efetivacdo das
condigbes para o desenvolvimento de um projeto educacional de qualidade
(ensino, pesquisa e extensao), para os cursos da EPTNM e de graduacéo,
desenvolvidos no ambito do Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e

Tecnologia Baiano.

Segundo Dourado (2007), a busca por melhoria da qualidade do exige
medidas ndo s6 no campo do ingresso e da permanéncia, mas requer agoes
que possam reverter a situagdo de baixa qualidade na educagdo dessas
classes, o que pressupde, por um lado, identificar os condicionantes da politica
educacional, e por outro, sobre a construcdo de mudang¢a do quadro atual. O
conceito de qualidade nao pode ser reduzido a rendimento académico. Devem
ser levados em consideragao a diversidade e heterogeneidade académica e

social presente no publico-alvo desses Institutos.

Parte-se do principio de que uma educacido de qualidade ndo é um
privilégio e sim um direto de todo cidadao brasileiro, garantido na Constituigéo
Federal de 1988 e na Lei de Diretrizes e Bases da Educacido de 1996. Em
conformidade com a perspectiva apresentada, essa Politica propde a
interlocucao entre diferentes variaveis que interferem diretamente na qualidade

do ensino, a saber: gestdo administrativa e pedagdgica, formagado de
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professores(as), praticas pedagdgicas e infraestrutura. E sera orientada pelos
seguintes principios: gestdo compartilhada e participativa, respeito a

diversidade, inclusdo, cooperacao, formacgao cidada e compromisso social.

2. JUSTIFICATIVA

A criagao dos Institutos Federais pela Lei 11.892/2008 imprimiu uma
nova dindmica ao funcionamento de unidades de ensino que antes gozavam da
condicdo de autarquia federal. Nessa condicdo se adequam boa parte dos
Campi que compde o Instituto Federal Baiano. Foram agregadas novas
demandas de formacdo com a possibilidade de atuar em novos niveis e
modalidades de ensino, bem como em diferentes campos de atuagcdo no que
tange a pesquisa e a extensdao, essa articulagcdo de forma efetiva é
fundamental para a perspectiva da qualidade educacional. Além disso, o
significativo investimento de recursos destinados a Politica de Expansao da
Rede Federal de Educagéo Profissional e Tecnoldgica possibilitou a ampliagéo

da oferta de vagas.

Contudo, todo processo de mudanca vem acompanhado de situacoes
nem sempre dimensionadas no ato de prospec¢ao de uma politica, portanto,
apesar de decorridos cinco anos do inicio do processo de implementagao o IF
Baiano se depara com alguns desafios para a manutengdo da qualidade na
oferta de cursos, para o desenvolvimento de atividades de pesquisa, para
acdes de extensdo. Nota-se também nesse cenario uma agéo bastante efetiva
dos 6rgaos de controle externo com relagdo a necessidade de se comprovar a

utilizagao dos recursos publicos por meio de resultados de desempenho.

Parte dos desafios foram evidenciados pelo Tribunal de Contas da
Unido, por meio do Acorddo n°. 506 de 2013. Nesse documento foram
apresentadas fragilidades nos Institutos Federais que comprometem
diretamente a qualidade do processo ensino-aprendizagem. Apesar de
mencionar fatores extra institucionais, nota-se a énfase nos dados relativos ao

desempenho académico dos discentes (evasédo, retengcdo e conclusdo), bem
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como aspectos relacionados a infraestrutura e qualificagcdo de recursos

humanos.

Como recomendagdo a Secretaria de Educagdo Tecnologica do
Ministério da Educacdo, o Tribunal de Contas da Unido estabelece a
necessidade de providéncias imediatas em varias dimensdes institucionais,
entre as quais destacamos algumas que serao foco dessa Politica interna do IF

Baiano. Assim, o Tribunal de Contas da Unido recomenda que a SETEC/MEC:

a) institua, em conjunto com os Institutos Federais, plano voltado ao

tratamento da evasao na Rede Federal de Educagao Profissional;

b) institua, em conjunto com os Institutos Federais, plano voltado a
ampliar as agbes de insercao profissional de alunos da Rede Federal de

Educacao Profissional;

c) adote, em conjunto com os Institutos Federais, medidas voltadas a

promover maior integragao entre ensino, pesquisa e extensao;

d) adote, em conjunto com os Institutos Federais, medidas voltadas a
promover a reducao do déficit de docentes e técnicos de laboratério na Rede

Federal de Educacgao Profissional;

e) promova mapeamento de necessidades de desenvolvimento
profissional dos docentes, técnicos de laboratério e pessoal de apoio
administrativo envolvido com as areas de licitacdo e contratos, e que, com base
nesse levantamento, desenvolvam-se programas especificos de capacitagao,
presenciais ou a distancia, que possam ser adotados e compartilhados por

todas as instituicbes que compdem a Rede Federal de Educagao Profissional.

f) estabeleca, em atendimento ao previsto nos Acordos de Metas e
Compromissos, um plano voltado a desenvolver e implantar, em nivel nacional,

um sistema de avaliagdo dos cursos técnicos.

Tendo em vista esses encaminhamentos e com base em diagnosticos
internos do IF Baiano, constata-se a necessidade de medidas efetivas em
ambito institucional em favor da qualidade do processo ensino-aprendizagem e

seus desdobramentos para a comunidade local e regional.
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Convém destacar que nao se trata da proposigdo de agdes isoladas,
mas da integracao entre projetos, atividades e agbes em desenvolvimento ou a
serem implantadas no |IF Baiano, que cooperem para a qualidade dos cursos
ofertados. Sendo assim, o acompanhamento visa unir esforcos em torno da
melhoria constante dos processos institucionais que estejam vinculados ao

processo ensino-aprendizagem.

3. DIMENSOES E GESTAO DA POLITICA

Sao propostas quatro dimensdes principais para orientar o
desenvolvimento dos objetivos e agdes dessa Politica de Qualidade, sao elas:
Pedagédgica, Gestao, Formagao Continuada e Infraestrutura, das quais
serao desenvolvidos e implantados programas institucionais com foco na

melhoria da qualidade da oferta educacional.

Na dimensao Pedagdgica, os esforgos se concentrardo na integragéao de
acdes entre o0 ensino-pesquisa-extensdo, na melhoria do desempenho
educacional, com medidas para a redug¢ao dos indices de evaséo e retengao e
elevagcado dos indices de permanéncia e éxito, em consonancia com acgodes

relativas a outras dimensdes dessa politica.

No que concerne a Gestao, trata-se de reforcar a necessidade de um
planejamento de curto, médio e longo prazo e implantar sistematica de
acompanhamento desses planos no intuito do alcance dos objetivos

estabelecidos nessa Politica.

A Formacdo Continuada para os(as) servidores(as) envolvidos(as)
diretamente com os cursos de nivel médio técnico e de graduagao do IF Baiano
€ uma demanda real, tendo em vista que alguns profissionais que ingressam
na rede ndo sao oriundos de cursos de licenciatura e nem sempre dispdem de
conhecimentos pedagogicos. Além disso, ha uma constante necessidade de se
atualizar tendo em vista a amplitude das teorias educacionais, bem como as
novas demandas apresentadas pelos discentes frente as inovagdes
tecnoldgicas e o dinamismo do mundo do trabalho.
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O desenvolvimento de uma educacédo de qualidade perpassa também
pela garantia de insumos e infraestrutura fisica que auxilie o desenvolvimento
das praticas de ensino e favoreca a aprendizagem significativa. Desse modo, a
ultima dimensao se ocupa do estabelecimento de uma infraestrutura propicia

ao bom funcionamento dos cursos.

A gestdo da Politica de Qualidade estd amparada em quatro pilares
formados por Planejamento, Monitoramento, Acompanhamento de
Egressos e Avaliagao, com o proposito de estruturar questdes relacionadas
as dimensdes elencadas e apresentar elementos para uma reflexdo sobre as
acdes desenvolvidas em ambito institucional e orientar a proposicdao de novas
acoes, coerentes com o perfil dos(as) estudantes, a capacidade da instituicédo e

as demandas do mundo do trabalho.

O Planejamento sera composto de diagnéstico da situagdo de cada
campus com referéncia as quatro dimensdes apresentadas, com o intuito de
identificar as demandas prioritarias com impacto direto na qualidade dos
cursos. Com base nesse diagnostico sera elaborado pela equipe gestora do
campus um Plano de Ac¢do, com medidas preventivas e/ou corretivas acerca
dos aspectos prioritarios, com vista ao alcance dos objetivos estabelecidos nos

programas que compdem essa Politica.

O Monitoramento visa subsidiar a gestdo no processo de
desenvolvimento do Plano de Agao, com a utilizagao de sistema no qual seréao

langcadas as agdes, 0s responsaveis e 0s prazos de execugao.

O Acompanhamento dos Egressos é uma ac¢do de fundamental
importancia para a analise sobre a atuacao da instituicdo no contexto em que
ela se insere, possibilitando uma atualizagcdo constante dos cursos, no tocante
a proposta curricular e a interlocugdo com os arranjos produtivos locais e

regionais, bem como com o mundo do trabalho.

O sistema de avaliacdo dos cursos tem o propésito ndo s6 de verificar o
desempenho dos(as) estudantes em termos quantitativos, mas de acompanhar
0 processo ensino-aprendizagem por meio do diagndstico prévio de
deficiéncias que possam dificultar a qualidade do ensino. Visa também
identificar e valorizar boas praticas que possam ser aproveitadas em ambito
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institucional que contribuam para o aprimoramento das metodologias e técnicas
de ensino. Pretende-se com essa agao construir uma rede de conhecimentos
pedagogicos e de gestdo que fortalecera a identidade institucional. Nesse
entendimento, a participacdo dos(as) estudantes deve ser considerada e
valorizada como parte integrante de um processo formativo, voltado para o

desenvolvimento do senso critico e do exercicio da cidadania.

4. OBJETIVOS

4.1 Geral

e Elevar a qualidade do ensino, da pesquisa, da extensdo, e da
aprendizagem nos cursos da EPTNM e de graduagdo do IF Baiano
estabelecendo como parametro a formacgao cidada, o reconhecimento social
e a insercao qualificada dos(as) estudantes no mundo do trabalho, por meio

da implantacao da Politica de Qualidade em ambito institucional.

4.2 Especificos

e Possibilitar a participacédo de servidores(as) que atuam na EPTMN e na
graduagédo em cursos de formagao continuada e em servico com foco na

melhoria das praticas pedagdgicas e administrativas;

e Implementar agdes de melhoria do desempenho académico e combate a

evasao em todos os Campi do IF Baiano;

e Desenvolver estratégias de gestdo que possibilitem o acompanhamento e o

monitoramento de a¢des em prol da qualidade nos cursos técnicos;

e Assegurar infraestrutura adequada ao pleno desenvolvimento das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo e espagos de integragdo entre
os(as) estudantes;
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Implantar sistematica de acompanhamento de egressos como estratégia
para revisao das propostas de curso e avaliagdo da efetividade do processo

formativo nos cursos técnicos.

5. PROGRAMAS E AGOES

5.1 Programa de Melhoria do Desempenho Académico e Combate a

Evasao

Esse Programa visa o desenvolvimento de ag¢des com intuito de

identificacdo e correcdo das distorcbes e entraves no processo ensino-

aprendizagem, no desenvolvimento de atividades de pesquisa e extensdo, bem

como o diagnostico de elementos que podem ocasionar a retengédo e evasao

escolar, possibilitando assim a realizagdo de ag¢des preventivas por parte da

equipe gestora local em articulagcdo com as Pro-Reitorias de Ensino, Pesquisa

e Extensdo. Suas ag¢des principais séo:

Implantar em todos os Campi o Nucleo de Apoio ao Processo de Ensino-
Aprendizagem, Permanéncia e Exito do Educando, previsto no

Regimento Geral do IF Baiano;

Criar estratégias para a melhoria do desempenho académico dos(as)
estudantes da EPTNM e de Graduagao, com a institucionalizacdo de
cursos nivelamento, programas de tutoria académica e ampliagdo das

bolsas de monitoria;

Identificar as causas da evasao e desenvolver um planejamento para
combaté-las, por meio do acompanhamento efetivo de discentes com

probabilidade de evadir;

Tornar obrigatéria, no ambito institucional, a divulgacdo dos Projetos
Pedagogicos de Curso (PPC) e o perfil do egresso para que os

candidatos tenham acesso antes da participacdo em processo seletivo;
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e Criar Projeto Institucional de divulgacado dos cursos e do Instituto para
estudantes do ensino fundamental e médio da rede publica municipal e
estadual de ensino, bem como para os(as) estudantes de Graduagao e

portadores(as) de diploma.

e Assegurar o quantitativo necessario de assistente social, psicologo e
pedagogo nos Campi para o acompanhamento de estudantes
propensos(as) a evasao por questdes socioecondmicas e dificuldades

de aprendizagem.

e Estimular o desenvolvimento de projetos institucionais e a participagao
de estudantes em atividades artisticas, culturais, de ensino, pesquisa e

extensao associadas as reais necessidades socioecondmicas locais.

5.2 Programa de Valorizagdo e Formagao Continuada e em Servigo para

Profissionais do Ensino

O objetivo do Programa é a promog¢ao do desenvolvimento profissional
de docentes e técnicos(as) por meio da formacédo continuada e em servigo
como forma de contribuir com a valorizagdo desses servidores(as) e estimular
praticas administrativas e pedagodgicas inovadoras que contribuam para a

melhoria da qualidade do ensino. As agdes previstas sao:

e Possibilitar formagdo continuada e em servico aos/as docentes do
Instituto para o desenvolvimento de novas metodologias e técnicas de
ensino em conformidade com os avangos tecnolégicos e inovagdes da

area de conhecimento.

e Compartilhar experiéncias pedagdgicas de construgdo do conhecimento

na formacao continuada de professores(as).
e Propor medidas de incentivo a fixacdo do docente ao campus.

e Promover melhorias nas condicdes de trabalho, favorecendo um

proficuo desenvolvimento da competéncia docente.
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e Disponibilizar recursos materiais e equipamentos para o planejamento e

o desenvolvimento efetivo das aulas tedricas e praticas.

5.3 Programa de Aperfeigoamento da Gestao

O dominio de métodos e técnicas de gestao pautados no planejamento,
no acompanhamento das acdes e na avaliacdo sera fundamental para o bom
funcionamento dos programas que constam nessa Politica. Também
considera-se relevante a implantacdo de sistema de monitoramento que
permita intervengdes em tempo apropriado a resolugdo de possiveis entraves
nas condi¢gdes necessarias ao processo de ensino-aprendizagem. Suas acdes

principais sao:

e Desenvolver e implantar programa de acompanhamento e
monitoramento do planejamento das ag¢des voltadas ao atendimento das

dimensdes tracadas nessa Politica.

e Promover capacitagdo para servidores(as) técnicos(as) envolvidos(as)
diretamente com acdes relacionadas aos cursos da EPTNM e de

graduagéo.

¢ Desenvolver e implantar sistematica de avaliagao dos cursos da EPTNM

e de graduagao no ambito do IF Baiano.

5.4 Programa de Revitalizacao e Ampliagao de Espacos Pedagogicos e de

Convivéncia

Os espacgos pedagogicos, além de favorecerem a relagdo teoria e
pratica, essencial no processo formativo, permitem aos(as) educandos(as)
testar hipoteses e construir novos conhecimentos, tornando a formagao solida

e significativa.
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Quanto aos espacos de convivéncia, considera-se a sua importancia por

promover a integracao dos(as) estudantes na instituicdo, por meio do
envolvimento em atividades coletivas que promovam o fortalecimento de

vinculos humanos e humanizadores.

Esses espagos devem ser implantados e revitalizados como estratégia

para colaborar com a reducéo dos indices de evaséo escolar. Assim, o objetivo
do Programa sera alcangado a medida que forem asseguradas constantes
manutengdo, ampliacdo fisica e atualizacdo de mobiliario, acervo e

equipamentos. Para tanto, tornam-se necessarias as seguintes medidas:

Estabelecer as condi¢des de infraestrutura fisica necessaria a qualidade
dos cursos técnicos e de graduacdo por meio de diagnostico nos

diferentes Campi da Institui¢ao.

Elaborar plano de ajuste estrutural com base nas condigdes necessarias

para a qualidade dos cursos técnicos e de graduagao em cada campus.

Manter em constante atualizagcdo e ampliagdo o acervo bibliografico

voltado aos conteudos dos cursos técnicos e de graduagao.

Revitalizar os laboratérios de informatica dos cursos, assegurando o

bom funcionamento dos equipamentos eletrénicos e da rede de internet.

Promover a manutengao e ampliacdo dos laboratérios experimentais e

unidades de praticas educativas.

Criar e manter espagos de convivéncia para a socializagdo dos(as)
estudantes, estimulando o desenvolvimento de atividades artisticas,

culturais e esportivas.

5.5 Programa de Acompanhamento de Egressos

O Programa de acompanhamento de egressos tem o propodsito de

fornecer a Instituicdo informacdes sobre o itinerario profissional, as quais
poderdo ser confrontadas com as propostas de cursos em vigor no Instituto,

favorecendo a identificacdo da aderéncia dos mesmos nos contextos local,
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regional e nacional bem como permite uma constante atualizagdo dos

curriculos. Sao acdes prioritarias desse Programa:

e Regulamentar em ambito Institucional a criagdo do Nucleo de

Acompanhamento dos Egressos.

¢ Implantar sistema de acompanhamento de egressos e sua inser¢ao no

mundo do trabalho.

e Avaliar a relagdo dos cursos ofertados pelo IF Baiano com os arranjos

socioprodutivos locais e regionais.

e Avaliar a relagdo dos cursos de graduagdo com o mundo do trabalho e

com a continuidade do processo de escolarizagao.

e Analisar e reestruturar periodicamente os Projetos de Curso com base
nos resultados do acompanhamento dos egressos e das transformagdes

nos arranjos produtivos locais e regionais.

e Revitalizar o Portal do Egresso do IF Baiano para a ampliagdo da
parceria entre Instituto e associagdes, cooperativas, empresas e outras
formas de organizacdo do trabalho, mantendo atualizado o banco de

dados sobre a situagdo dos ex-alunos da Instituigao.
e Promover cursos de atualizagao e aperfeigopamento para egressos.

e Promover eventos académicos, comunitarios e culturais para a
reintegracdo dos egressos as atividades desenvolvidas no campus,
oportunizando a socializagao e a troca de experiéncias entre esses e 0s

cursistas e a atualizacdo do banco de dados da Instituicdo.

6. METODOLOGIA PARA IMPLANTAGAO

A Politica de Qualidade do Ensino € uma proposicdo da Pro-Reitoria de
Ensino mediante coordenacdo da Diretoria de Planejamento e
Desenvolvimento do Ensino com auxilio do Nucleo de Apoio a Qualidade do

Ensino. Todavia, a implementacdo requer um esforco coordenado e
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compartilhado entre Reitoria e Campi para desenvolvimento das estratégias de

alcance dos objetivos propostos em cada Programa apresentado.

Na etapa inicial sera elaborado um diagnostico por campus para
identificar as condigdes de oferta dos cursos técnicos e de graduagédo, o qual
subsidiara o levantamento das necessidades prioritarias e a construgdo dos

indicadores para o monitoramento das ag¢des que serao elaboradas.

A equipe gestora devera ter amplo conhecimento sobre os objetivos e a
operacionalizacao dessa Politica, bem como se faz necessaria a capacitagao
da equipe técnica vinculada ao setor pedagogico, que sera de grande
relevancia para a implantagdo da politica, principalmente para a utilizagcao e
constante atualizagdo dos sistemas de acompanhamento e monitoramento das

acdes planejadas.

Cada campus devera instituir o Nucleo de Apoio ao Processo Ensino-
aprendizagem para desenvolver estratégias locais de planejamento e
acompanhamento de acbes para a qualidade do ensino, bem como para
acompanhamento dos egressos e atuar em parceria com a assessoria de

comunicagao para atualizagdo constante de banco de dados institucional.

Quanto a avaliagdo dos cursos esta ocorrera anualmente. Para tanto,
cabera a Diretoria Académica da cada Campus definir a criagdo das
concepgdes, diretrizes e instrumentos de avaliagdo dos cursos da EPTNM e de
graduacao, considerando as dimensbes: condi¢des materiais do campus;
condi¢ao de trabalho dos docentes; organizagao e apoio pedagogico; estrutura

da gestao.

A estrutura de funcionamento da Politica estd amparada no
compartilhamento de atribuicbes entre Reitoria e Campus, sendo a primeira
responsavel pelo estabelecimento dos mecanismos de acompanhamento e
monitoramento, bem como por fornecer o suporte e as orientagdes necessarias

as equipes locais para o cumprimento dos objetivos propostos.

O acompanhamento e o monitoramento do processo sera efetuado por
Ferramenta Online de Gestao de Projetos, ambiente em que serado langados os

planos de agao para os problemas detectados em cada campus, com
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estabelecimento de metas e prazos para o desenvolvimento das acoes.
Deverado ser gerados relatorios trimestrais para socializacdo dos resultados

alcancgados e replanejamento de agdes.

7. ESTRUTURA DA POLITICA

5]

PLANEJAMENTO E ACOMPA NHAMENTO AVA LACAD 3 nwun(nu_m‘ro /‘)
\ Criar indicadores e . :
2 -4 e CEATERE |, vvneenmase L
£ 2 —— il :
23 — S 5
(C] g 7 Tplaka ) y T 1
z £ m';%?:? !
5 (g ° ‘ |
é E flhnaﬂﬁrﬁube‘ E
8 peagiei dos |
B o i

8 g E =
é mm (Inserr Plano de Ao | E
- Ersho-Arendimge ivere o .
3 de Projetos X !
& 3| | reormdmem et e o

|| =A==

g ‘ 3
I

i 1

8. ETAPAS
Acoes Unidade Responsavel
1. Elaborar indicadores e metas institucionais para Reitoria/PROEN

melhoria da qualidade dos cursos, bem como
ferramentas e instrumentos para diagndstico e
avaliacido das acgbes desenvolvidas

2. Implantar sistema para planejamento e Reitoria/PROEN
acompanhamento das agdes — Ferramenta Online
de Gestéo de Projetos

3. Capacitar equipe pedagogica dos Campi Reitoria/PROEN
4. Implantar o Nucleo de Apoio ao Processo Campus
Ensino-aprendizagem

5. Realizar diagnéstico do processo ensino- Campus
aprendizagem

6. Elaborar plano de agao a partir do diagnéstico Campus

7. Inserir plano de agdo na Ferramenta Online de Campus
Gestao de Projetos.

8. Gerar relatorios trimestrais a partir dos Reitoria/PROEN

indicadores e metas estabelecidos e socializar com
gestores e equipe pedagogica dos Campi
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9. Apresentar o0s resultados em reunides Campus
pedagogicas para andlise e levantamento das

pendéncias

10. Discutir novas estratégias de atuacdo para Campus
replanejamento das ac¢des

11. Elaborar novo plano de acdo e atualizar a Campus
Ferramenta Online de Gestédo de Projetos

12. Analisar os relatérios e realizar levantamento Reitoria/PROEN
das pendéncias e seus impactos no alcance das

metas estabelecidas

13. Criar estratégias para auxiliar os Campi no Reitoria/PROEN
alcance das metas e promover acgdes para

superacao dos pontos criticos

9. AVALIACAO

A avaliacdo de uma Politica visa possibilitar o seu aperfeicoamento
continuo, por meio da identificacdo dos avangos obtidos com as acgdes, bem
como os entraves e desafios inerentes a implantacdo de uma nova perspectiva
e gestdo das atividades pedagogicas e administrativas, objetivando o aumento
da qualidade na oferta dos cursos. Nessa perspectiva, a avaliacdo se torna
uma importante ferramenta ndo sé para o alcance dos objetivos delineados,

mas também para readequa-los a dindmica que envolve o campo educacional.

O processo avaliativo acontecera anualmente ao final do periodo letivo
por meio de instrumentos proprios para afericdo do alcance dos objetivos
estabelecidos. Os dados e informagdes resultantes desse procedimento
constara em relatério para a divulgacéo junto a comunidade interna e externa.
Também se constituira como documento para orientar a equipe gestora na
reflexdo sobre as condi¢cbes estruturais dos seus respectivos Campi e no
replanejamento das acdes. O relatério sera divulgado na comunidade interna,
como forma de assegurar a transparéncia na gestao e estimular o envolvimento
e a participacdo de todos na melhoria dos cursos em que atua direta ou

indiretamente.

A avaliagdo deve ser parte integrante de toda proposta que visa a
melhoria em seus processos. Assim, busca-se o desenvolvimento de

estratégias que permitam aferir os avangos alcangadas com as medidas
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adotadas em funcdo dessa Politica, bem como fornecer elementos para
orientar o planejamento, em um ciclo ininterrupto de construgdo dos meios para

uma melhoria continua no processo educacional.
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