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RESUMO: O Programa Nacional de Valorização dos Trabalhadores em Educação 

(Profuncionário) tem como propósito oferecer cursos de formação a distância para os 

funcionários técnicos administrativos da educação básica pública brasileira, sendo 

crucial no processo de valorização dos funcionários administrativos da educação. No 

município de Teixeira de Freitas foi ofertado o curso do Profuncionário – Secretaria 

Escolar para alguns secretários escolares da rede municipal. Nesse sentido, surgiu o 

desejo de buscar respostas para o seguinte problema: O curso do Profuncionário - 

Secretaria Escolar oferecido pelo Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia 

Baiano, campus Teixeira de Freitas, atendeu as expectativas dos cursistas? O artigo 

conta com o objetivo de avaliar com os egressos o grau de satisfação em relação ao 

curso Técnico em Secretaria Escolar – Profuncionário, no município de Teixeira de 

Freitas-BA, no ano de 2014. Para alcançar os resultados recorremos ao estudo de 

caso, realizamos a pesquisa bibliográfica, analisamos os documentos referentes ao 

curso e normativas que regulamentam a Educação a Distância. A coleta de dados foi 

realizada a partir da a aplicação de formulário aos alunos enviado via e-mail e uma 

entrevista com a tutora presencial. Para respaldar a pesquisa utilizamos os seguintes 

autores: Libâneo (2006), Moran (2002), Kramer (1999), Gil (2002), Meira e Kurcgant 

(2009), Sampaio (2013) e Cruz Neto (1994) na fundamentação teórica. Os resultados 

da pesquisa indicaram que o curso Técnico em Secretaria Escolar foi bem aceito pelos 

egressos e contribuiu com a construção da identidade dos funcionários da educação e 

sua valorização. 
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