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1 APRESENTACAO

Este Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) constitui o documento de
identidade do Curso Técnico em Redes de Computadores Subsequente ao Ensino
Médio, no qual estdo descritos os elementos norteadores da concepcao pedagogica
e 0s aspectos operacionais fundamentais para sua oferta no ambito do Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Baiano (IF Baiano).

A elaboracdo deste projeto estd ancorada nos principios da gestédo
democratica fomentada pelo IF Baiano, especialmente na construcdo coletiva e
colaborativa da sua comunidade académica, representada por Comissdo de
Elaboracdo de PPC, constituida pela Portaria n® 607/2020 de 11 de maio de 2020.
Encontra-se amparada ainda sob os documentos institucionais do IF Baiano -
Regimento Geral (2019); Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI, 2021 —
2025); Politica da Diversidade e Inclusao (2012); Politica de Assisténcia Estudantil
(2019) e a Organizacao Didatica da Educacédo Profissional Técnica de Nivel Médio
EPTNM (2019).

Os desafios sociais, politicos e econbmicos proprios da sociedade
contemporanea requerem a formacdo de profissionais capazes de manejar
conhecimentos técnicos e socioemocionais, que garantam a convivéncia pautada
na inovacado cientifica e tecnoldgica, no respeito a diversidade e nos direitos
humanos. Para tanto, o IF Baiano assume o compromisso de articular ensino,
pesquisa e extensao, a fim de atender as demandas globais e locais, considerando
as especificidades dos territorios de identidade baianos e seus arranjos produtivos.

Ademais, a Politica de Qualidade de Ensino do IF Baiano, aprovada por meio
da Resolugdo n° 18, de 20 de agosto de 2015, destaca trés aspectos como
parametro para oferta de cursos: a formacédo cidad&, o reconhecimento social e a
insergéo qualificada dos estudantes no mundo do trabalho.

Desse modo, a implementacdo do Curso Técnico em Redes de
Computadores Subsequente ao Ensino Médio corresponde aos anseios
institucionais e legitimam os seguintes objetivos estratégicos do IF Baiano previstos

no seu PDI (2021-2025), a saber: expandir a oferta de cursos e vagas da educacao
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profissional e tecnoldgica; consolidar a identidade e imagem institucional; e

consolidar a educacao a distancia (EAD).

A oferta deste curso na modalidade EAD promovera a democratizagdo e
capilarizagdo do ensino profissional e tecnolégico do Instituto, por meio do ensino
técnico, nos diversos territorios de identidade baianos, atingindo a populacdo em
espacos longinquos.

Sob a égide da legislacao institucional e nacional vigente, este curso
pretende formar um egresso que: opera, instala, configura e realiza manutengdo em
redes de computadores; aplica técnicas de instalacéo e configuracao da rede fisica
e ldgica; instala, configura e administra sistemas operacionais em redes de
computadores; implementa politicas de seguranca para acesso a dados e servicos
diversos.

Diante do exposto, o escopo deste PPC apresenta a definicdo do conjunto
de estratégias para viabilizar a formacéo do profissional desejado, além de servir de
suporte para a gestdo pedagoOgica e administrativa do curso e prospectar a
educacéo a distancia publica de qualidade no &mbito do IF Baiano.

2 DADOS PRELIMINARES DO CURSO E DA IES

2.1 Dados do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Baiano
(Reitoria)

Quadro 1: Dados Gerais do IF Baiano (Reitoria)

nnnnnnn

Nome Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Baiano
Sigla IF Baiano

CNPJ 10.724.903/0001-79

Lei Lei n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008

Logradouro Rua do Rouxinol N° 115

Bairro Imbui Cidade Salvador
Estado Bahia CEP 41.720-052
E-mail gabinete@ifbaiano.edu.br Fone 3186-0001
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2.2 Dados gerais dos campi e dos polos de oferta do curso

Quadro 2: Campus de origem e dos polos de oferta do curso

nnnnnnn

gﬂgg#,s i Centro de Referéncias Dois de Julho

Logradouro Praca Carneiro Ribeiro N° Sem N°

Bairro Nazaré Cidade Salvador
Estado Bahia CEP 41.215-785
E-mail diretoria@ead.ifbaiano.edu.br Fone (71) 3243-7481

Quadro 3: Demais Diretorias dos campus/polos de oferta

Campus do IFBaiano

Diretor do Campus

Polos de oferta do
Curso

Alagoinhas

José Renato Oliveira

Mascarenhas

Alagoinhas

Bom Jesus da Lapa

Geangelo de Matos Rosa

Bom Jesus da Lapa

Catu

Sandra Cerqueira de
Jesus

Catu

Centro de Referéncia
Dois de Julho

Antbnio Carlos da Silva
Costa de Souza

Itaparica, Vera Cruz e
Salvador

Governador Mangabeira

Livia Tosta dos Santos

Governador Mangabeira,
Santo Estevao e Muritiba

Guanambi Carlito José de Barros | Guanambi e Ibipitanga
Filho
Itaberaba Ozenice Silva dos Santos | Itaberaba, Boa Vista do
Tupim e  Marcionilio
Souza
Itapetinga Emilson Batista da Silva | Itapetinga
Santa Inés Abdon Santos Nogueira | Santa Inés
Senhor do Bonfim Alaécio Santos Ribeiro Senhor do Bonfim, Capim
Grosso, Caldeiréo
Grande, Mundo Novo,
Remanso e Piritiba
Serrinha Leandro dos Santos | Serrinha
Damasceno
Teixeira de Freitas Elen Sbnia Maria Duarte | Teixeira de  Freitas,
Rosa Itanhém, Alcobaca,
Medeiros Neto, Nova
Vicosa, Ibirapua,

Jucurucu, Prado, Mucuri

Uruguca Daniel Carlos Pereira de | Uruguca
Oliveira
Valenca Geovane Lima Valenca
Guimaraes
Xique-Xique Pedro Queiroz Junior Xigue-Xique
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2.3 Dirigentes ligados a Reitoria

Quadro 4: Reitor e Pro-reitores do IF Baiano

INSTITUTO
FEDERAL

Aécio José Araujo Passos Duarte

Ariomar Rodrigues dos Santos

Luciana Helena Cajas Mazzutti

Rafael Oliva Trocoli

Leonardo Carneiro Lapa

Hildonice de Souza Batista

2.4 Demais Diretorias ligadas a Reitoria

Quadro 5: Demais Diretorias ligadas a Reitoria

Marcelito Trindade Almeida

Robson Cordeiro Ramos

Luciana Cleide da Cruz Damasceno

Cristina Mascarenhas Santos

Jose Virolli Chaves

Diogo Soares de Melo Magalhaes

Diego Barreto Reis

Antbnio Carlos da Silva Costa de Souza

Adilson Silva de Sousa

José Renato Oliveira Mascarenhas

Geéangelo de Matos Rosa

Sandra Cerqueira de Jesus

Livia Tosta dos Santos

Carlito José de Barros Filho

Ozenice Silva dos Santos

Emilson Batista da Silva

Abdon Santos Nogueira

Alaécio Santos Ribeiro
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Diretoria Geral do Campus Serrinha

Leandro dos Santos Damasceno

Diretoria Geral do Campus Teixeira de
Freitas

Elen Sonia Maria Duarte Rosa

Diretoria Geral do Campus Uruguca

Daniel Carlos Pereira de Oliveira

Diretoria Geral do Campus Valenga

Geovane Lima Guimaraes

Diretoria Geral do Campus Xique-Xique

Pedro Queiroz Junior

2.5 Dados Gerais do Curso a ser implantado

Quadro 6: Dados Gerais do Curso

Nome do Curso

Curso Técnico em Redes de Computadores
Subsequente ao Ensino Médio

Eixo tecnoldgico

Informacéo e Comunicagao

Forma de desenvolvimento Subsequente
Modalidade A distancia
Habilitac&o Técnico em Redes de Computadores

Local de Oferta

Campi e polos de EaD do IF Baiano

Numero de Vagas Pretendidas por polo

50

Periodicidade de oferta Anual
Turno de Funcionamento do Curso Noturno
Carga Horéaria Total do Curso 1120 horas
Duracédo Minima do Curso 18 meses
Tempo Maximo de Integralizacéo 36 meses
Regime de Matricula Modular

2.6 Breve Histérico do IF BAIANO

A historia do IF Baiano comega na cidade de Catu em fins do século XIX com

a primeira oferta de ensino profissional na area Agraria na Bahia, através da Lei n°

75, que originou a Fazenda Modelo de Criacdo, implantada pelo Governo da Bahia

em 1897. O objetivo da fazenda era promover a criacdo de gado, através do ensino

de técnicas pecuarias. Em 1918, iniciou-se o processo de federalizacdo da Fazenda

Modelo, adotando-se uma politica que consistiria em fornecer técnicas pastoris para

a comunidade agricola local. Nela, foram desenvolvidas atividades de criacédo até o

inicio de 1964.
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Em 05 de marco de 1964, através do Decreto n° 53.666, passou a chamar-
se Colégio Agricola de Catu, tendo sido este subordinado a Superintendéncia do
Ensino Agricola e Veterinario do Ministério da Agricultura. A designacédo Colégio
Agricola Alvaro Navarro Ramos foi estabelecida pelo Decreto n°58.340, de 03 de
maio de 1966, que tinha como finalidade ministrar o ensino de segundo grau,
formando Técnicos em Agropecuaria, fundamentado na filosofia do Sistema Escola-
Fazenda: aprender a fazer e fazer para aprender.

Em 19 de maio de 1967, através do Decreto n°60.731, o Colégio foi
transferido para o Ministério da Educacéo e Cultura (MEC), passando a funcionar
como Escola em 1969. Em 1971, formou-se a primeira turma de estudantes:
Técnicos em Agropecuaria. Em 4 de setembro de 1979, por meio do Decreto n°
83.935, passou a ser denominada Escola Agrotécnica Federal de Catu Alvaro
Navarro Ramos.

Em 1993, a Lei n° 8.670 criou as Escolas Agrotécnicas Federais de
Guanambi, Santa Inés e Senhor do Bonfim, subordinadas e mantidas pelo Ministério
da Educacado. Ainda em 1993, por meio da Lei n° 8.731, estas escolas foram
transformadas em autarquias, passando a gozar de quadros e orcamento proprios,
além de autonomia disciplinar e académica. De acordo com o Decreto n°® 2548/1998,
as Escolas Agrotécnicas federais tinham por finalidade ofertar ampla formacéao
articulada com os setores produtivos, especialmente nas areas de agricultura e
agroindustria.

Em 29 de dezembro de 2008, a Lei n° 11.892 criou os Institutos Federais de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia, sendo a Bahia contemplada com duas unidades,
dentre estas, o IF Baiano, autarquia constituida, inicialmente, pelas Escolas
Agrotécnicas Federais de Senhor do Bonfim, Catu, Guanambi e Santa Inés.

Em 2010, na segunda expansao da rede profissional, duas novas unidades
foram implantadas nas cidades de Bom Jesus da Lapa e Governador Mangabeira.
A essa trajetoria historica, integraram-se, em 2010, as Escolas Médias de
Agropecuaria Regional (EMARCS) criadas e mantidas pela Comisséo Executiva do
Plano da Lavoura Cacaueira (CEPLAC), 6rgdo vinculado ao Ministério da
Agricultura.

As atividades das EMARCs foram iniciadas em 1965, a partir da criagdo da

unidade EMARC — Urucguca-BA, tendo ocorrido a ampliacdo da rede entre os anos

nnnnnnn
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de 1965 e 1980, em decorréncia do precario sistema educacional, vivenciado pelas
populacdes vinculadas ao agronegoécio. Coube a EMARC, inicialmente, servir como
Centro de Treinamento de m&o de obra e de formacg&o de nivel médio, a fim de
atender as necessidades da agropecuaria do Sul da Bahia, associado a programas
de pesquisa agricola e de extensado rural da CEPLAC, instrumentos importantes
para o desenvolvimento da, entdo, incipiente estrutura socioecondmica da regido
cacaueira baiana.

De 1965 a 1980, a EMARC cresceu e transformou-se em um importante
centro de ensino técnico agropecuario e industrial e de formacao profissional rural,
de reconhecimento para a qualificacdo de trabalhadores. Com o crescimento da
demanda por técnicos e trabalhadores 18 qualificados para atuarem nas regides
cacaueiras do pais, o Governo do Estado da Bahia, em articulagdo com o Conselho
Deliberativo da CEPLAC e com o Ministério da Agricultura, firmou, em 11 de abril
de 1980, contrato de comodato, transferindo a responsabilidade administrativa,
pedagdgica e financeira das Unidades Escolares Polivalentes, localizadas nas
cidades de Itapetinga, Teixeira de Freitas e Valenga, para a Comisséo Executiva do
Plano da Lavoura Cacaueira.

Em 2010, as Escolas Médias de Agropecuaria Regional — EMARCs de
Itapetinga, Teixeira de Freitas, Urucuca e Valenca passaram a ser administradas
pelo IF Baiano. O Decreto n °7.952, de 12 de margo de 2013, vinculou
definitivamente as EMARCs ao Ministério de Educacdo, transformando-as em
campi do IF Baiano.

Em 2012, o governo anunciou mais uma expansdo da Rede Federal de
Educacao Profissional e Tecnologica. O plano previu a criagdo de varios campi nas
27 Unidades da Federacéao, sendo que, 09 desses campi seriam implementados na
Bahia. Para o IF Baiano, coube a implantacdo de mais 04 campi sediados nas
cidades de Alagoinhas, Itaberaba, Serrinha e Xique-Xique.

Atualmente, o IF Baiano consolida-se como Instituicdo multicampi no estado
e garante a interiorizacao da educacao profissional, sobretudo pela sua insercdo em
diversos territorios de identidade. O IF Baiano é formado por 01 (uma) Reitoria,
sediada em Salvador, e 14 (quatorze) campi em funcionamento, nos seguintes
municipios: Bom Jesus da Lapa, Catu, Guanambi, Governador Mangabeira,

Itapetinga, Santa Inés, Senhor do Bonfim, Teixeira de Freitas, Valenca, Urucuca,

nnnnnnn
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Alagoinhas, Serrinha, Itaberaba e Xique-Xique.

2.7 Breve historico da EAD

A EAD no IF Baiano iniciou suas atividades em 2011, com a instituicdo do
Nucleo Estruturante em Educacao a Distancia (NUEaD), subordinado a Pré-Reitoria
de Desenvolvimento Institucional (PRODIN). Nesse mesmo ano, o IF Baiano foi
incluido na Rede e-Tec Brasil e, no periodo entre 2011 e 2012, realizou a
implantagéo de 24 polos em parceria com o Instituto Federal de Educagéao, Ciéncia
e Tecnologia do Parana (IFPR), para oferta dos cursos EaD. Em 2012, o NUEaD
passou a ser Coordenacao Especial de Gestao da Educacéo a Distancia (CEGEaD)
do IF Baiano. No ano seguinte, 2013, a CEGEaD evoluiu para Diretoria de Educacao
a Distancia do IF Baiano (DEaD), vinculada a Pro-Reitoria de Ensino (PROEN),
demonstrando o interesse institucional na ampliacéo e consolidacéo da modalidade
no Instituto.

Atualmente, as politicas publicas em EaD no Brasil, no ambito da Rede
Federal de Ensino, sdo promovidas pelo Ministério da Educa¢cédo (MEC), através de
dois grandes projetos: a Rede e-Tec Brasil, na esfera da educacéo técnica, e a
Universidade Aberta do Brasil, na da educacgéao superior.

A Rede e-Tec Brasil é definida pelo Decreto n°. 7.589/2011, e tem como
“finalidade, desenvolver, ampliar e democratizar o acesso a Educacao Profissional
e Tecnoldgica exclusivamente na modalidade a disténcia” (BRASIL, 2011). O IF
Baiano esteve vinculado a Rede e-Tec Brasil para a oferta de cursos da educacao
técnica de nivel médio na modalidade a distancia até 2017.

A DEaD tem como finalidade realizar o planejamento, 0 acompanhamento, 0
desenvolvimento, a implementacdo e a avaliacdo pedagdgica dos processos de
educacdo na modalidade a distéancia. Seu objetivo é promover o desenvolvimento
de cursos e atividades de EAD, auxiliando, assim, o IF Baiano a cumprir sua missao
institucional.

Atualmente, o IF Baiano estd presente em 16 dos 27 Territorios de
Identidade, abrangendo 60% do estado da Bahia, através dos polos EAD, o que ja

demonstra a capacidade de capilaridade e a possibilidade de disseminacdo
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institucional, a responsabilidade social, com a finalidade de expandir e interiorizar a
oferta de cursos por intermédio dessa modalidade.

A proposta da EAD do IF Baiano visa a construgdo de uma sociedade
democrética, plural, justa e ética, proporcionando a possibilidade do
desenvolvimento de autonomia, do pensamento critico e livre, da capacidade
criativa e do acesso aos bens culturais historicamente produzidos pelo homem,
indispensaveis a dignidade da vida humana, bem como a formacéo técnica que o
prepare profissionalmente para ingresso no mundo do trabalho e/ou para
ressignificacdo do lugar que ja ocupa e para o seu permanente desenvolvimento,

por meio do acesso a educacao.

2.8 Missdao, Visao e Valores do IF BAIANO

Ao IF Baiano se impde o desafio de consolidar sua identidade organizacional,
criando estratégias e agregando recursos capazes de viabilizar o cumprimento de
sua misséo, visao e valores, os quais subsidiam a construcdo colaborativa da
proposta pedagogica de cada curso em seus diversos niveis e modalidades de
ensino.

A missao do IF Baiano é oferecer educacao profissional e tecnologica de
qualidade, publica e gratuita, nas diferentes modalidades, preparando pessoas para
o pleno exercicio da cidadania e contribuindo para o desenvolvimento social e
econdmico do pais, através de acdes de ensino, pesquisa e extensao.

Sua visdo é ser uma instituicdo de educacdo profissional e tecnoldgica
referéncia na Bahia, em todas as areas e modalidades de oferta, sobretudo, no
desenvolvimento e fortalecimento de tecnologias agrarias que contribuam para o
crescimento socioecondmico e cultural do estado.

Para balizar sua misséo e viséo, o Instituto estabelece os seguintes valores:

Exceléncia — pautada na eficiéncia, eficacia e efetividade nos processos de
gestao;

Gestdo democréatica — pautada nos principios de justica, participacao,
corresponsabilidade, igualdade nas rela¢des sociais e nos processos de gestao;

Etica — pautada nos principios de transparéncia, justica social e
responsabilidade com o bem publico;
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Valorizacdo dos servidores — pautada no fortalecimento e reconhecimento
gque o desempenho da instituicdo depende da valorizacdo, do desenvolvimento
pessoal e técnico, do bem-estar e da realizacao profissional de todos os servidores;

Comprometimento — pautado no comprometimento dos servidores com o
atendimento aos objetivos e da misséo institucional;

Compromisso social — pautado no reconhecimento de diferencas historicas,
econOmicas, culturais e sociais;

Sustentabilidade — pautada na responsabilidade social e ambiental.

A missédo, a visdo e os valores do IF Baiano subsidiam a proposta politico-

pedagdgica dos cursos técnicos subsequentes, desde a sua fase de planejamento

a avaliacdo, conforme previsto neste PPC, detalhado nos tépicos que seguem.

3 ESTUDO DE DEMANDA

Para o IF Baiano, o Estudo de Demanda (ED) é, desde 2010, uma
prerrogativa para o processo de adequacao curricular, elaboracéo e aprovacgao de
projeto de implantacdo de cursos. De acordo com a Instru¢cdo Normativa 01/2010,
o ED precisaria integrar todo processo que vise solicitar qualquer uma das etapas
anteriormente descritas, uma vez que ele representa a “demanda de mercado para
um novo perfil profissional” (BRASIL, 2010, p.1).

Em dezembro de 2014, o Conselho Superior (CONSUP) instituiu a Resolugéo
N° 48, estabelecendo normas e procedimentos referentes a este processo de
criacdo, adequacéao, reformulacédo e extingdo dos cursos do IF Baiano, orientando

em seu primeiro artigo:

Para criagcao de cursos presenciais da Educacéo Profissional Técnica de
Nivel Médio (EPTNM), inclusive na modalidade de Educacéo de Jovens e
Adultos, do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Techologia Baiano (IF
Baiano), a Dire¢édo Geral (DG) do campus devera solicitar a realizagao de
um estudo de demanda, mediatizado (sic) pela Pro-Reitoria de
Desenvolvimento Institucional (PRODIN), garantindo-se a participacédo das
comunidades interna e externa, bem como a realizagdo de audiéncia
publica, para indicacbes de cursos a serem ofertados pelo Campus.
Paragrafo Unico. O Estudo de demanda de cursos da EPTNM e do
Programa Nacional de Integracdo da Educacao Profissional com a
Educacdo Basica na Modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos
(PROEJA), de natureza social, econémica e institucional, fundamentado
em dados atualizados obtidos junto a instancias oficiais, devera identificar
a necessidade de criac@o do curso, contendo 0s seguintes componentes:
| — justificativa da pertinéncia e da relevancia do curso, nas dimensdes
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académica, cientifica, social e cultural, fundamentada na legislacédo
vigente; Il — insercdo regional e area de abrangéncia do curso; Il —
adequacdo do curso as demandas do mundo do trabalho; IV —
compatibilidade dos objetivos do curso com os objetivos e finalidades do
IF Baiano e outras exigéncias legais (BRASIL, 2014, p.1).

Observa-se, portanto, que as orientagdes acima descritas correspondem ao
ED dos cursos presenciais, ndo havendo uma orientacao especifica para 0s cursos
ofertados pelo Instituto na modalidade a distancia.

Diante da necessidade de atender a prerrogativa da existéncia de um ED
para oferta do Curso Técnico em Redes de Computadores Subsequente ao Ensino
Médio e por entender as particularidades da Diretoria de Educacdo a Distancia
(DEAD) em cobrir como area de oferta dos cursos todo Estado da Bahia em sua
heterogeneidade e complexidade, um novo fluxo foi criado, organizado em 04
etapas que envolvem o levantamento de dados primarios e secundarios, com

anuéncia da Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional (PRODIN) do IF Baiano.

Figura 1 - Fluxo do Estudo de Demanda para cursos da EAD

_— levantamentode —__
|’/ demanda local através das ‘\‘
\\\ suas representacgdes ) 4

~—_(Fontes Primarias) ——
$
/-""'-f Estudo de Infraestrutura e
( Corpo Docente do IF >
~ Baiano -
> 4
~
Elaboragdo de Comiss&o ™
‘\__ Responsavel pelo PPC /,/
¥
_— Estudo de Dados
[/ Sécioeconomicos e ‘\.‘
Ny Educacionais da Bahia ./,/
—(Fontes Secundarias) —

Fonte: DEAD - IF Baiano (2019)

No que se refere ao levantamento da demanda local através de suas
representacdes, para oferta do Curso Técnico em Redes de Computadores
Subsequente ao Ensino Médio, 13 prefeituras manifestaram interesse para abertura

de um polo local com esta finalidade, além dos campi do IF Baiano, totalizando uma
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previsao inicial para oferta de 28 turmas do curso distribuidas em diferentes
territorios de identidade baianos.

Para levantamento dos dados socioecondmicos, foram considerados como
parametro dos dados secundarios 0s municipios que ja manifestaram interesse na
oferta do Curso. Deste modo, foram consideradas as informacdes que
descrevessem 0s novos municipios demandantes, 0os municipios que ja realizaram
a oferta de outros cursos EAD em parceria com o |F Baiano e 0s 14 municipios onde
o IF Baiano possui campus além do Centro de Referéncia 2 de julho.

O levantamento inicial utilizou como fonte principal de consulta o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). O objetivo foi caracterizar cada um dos
municipios e identificar a contribuicdo que a implantacdo do Curso Técnico em
Redes de Computadores Subsequente ao Ensino Médio poderia trazer para o

desenvolvimento local e regional.

Tabela 1: Caracterizagdo dos municipios de interesse para a oferta do curso em questao

Percentual da

populagdo com N2
rendimento " .
Municipio Tamanhg df nominal mensal per PIB Perffflta IDHM™ Matrlcullados
fobilacae capita de até 1/2 (RS) note!’lsglgr:g
saldrio minimo médio
(%)**

Alagoinhas 150.832 42,9 20.452,72 0,683 5.735
Boa Vista do Tupim 18.622 57,5 5.984,36 0,551 791
Bom Jesus da Lapa 68.609 49,3 11.761,80 0,633 5.363
Campo Formoso 70.912 54,6 9.941,14 0,586 2.826
Catu 54.424 47,9 9.220,60 0,677 1.950
Gov. Mangabeira 20.679 51,6 12.741,64 0,643 1.143
Guanambi 84.014 43,9 13.886,22 0,673 3.823
Ibipitanga 14.856 53,3 6.000,32 0,584 674
Ibirapua 8.581 38,6 23.738,97 0,614 305
Ipupiara 9.817 51,1 7.333,99 0,590 438
Itaberaba 64.325 44,6 12.008,25 0,620 2.856
Itacaré 27.891 43,6 9.397,23 0,583 727
Itanhém 19.499 46,2 10.668,11 0,637 797
Itaparica 22.114 46,9 9.227,69 0,670 966
Itapetinga 75.470 34 13.208,05 0,667 2.466
Itororo 20.375 39,8 10.216,62 0,594 873
Miguel Calmon 26.159 52,8 8.003,47 0,586 759
Mucuri 41.221 41,7  47.890,59 0,665 1.704
Mundo Novo 26.575 51,3 5.469,48 0,590 951
Nazaré 28.451 48,1 8.377,23 0,641 1.449
Nova Vigosa 42.950 42,7 10.763,95 0,654 1.534
Remanso 41.200 52,2 7.496,64 0,579 1.434
Salvador 2.857.329 36,8 20.796,62 0,759 93.991
Santa Inés 10.656 50,9 5.927,57 0,574 695
Santo Estevdo 52.413 47,5 13.727,22 0,626 2.195
Senhor do Bomfim 78.588 46,7 9.854,55 0,666 4.170
Serrinha 80.411 46,9 9.937,74 0,634 4.354
Sta. Terezinha 10.345 54,9 6.796,16 0,587 493
Teixeira de Freitas 158.445 38 14.113,49 0,685 5.439
Uruguca 20.630 43,6 9.145,97 0,616 1.016
Valenga 95.858 46,6  14.274,61 0,623 3.950
Xique-Xique 46.440 52,8 7.083,97 0,585 2.329

* Dados Estimativa IBGE 2018

** Dados Censo 2010

*** Dados Estimativa IBGE 2016

**** [ndice de Desenvolvimento Humano do Municipio - Censo 2010
***%% Dados Estimativa IBGE 2017

Fonte: DEAD - IF Baiano (2019)
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Por fim, houve um levantamento quanto ao segmento educacional,

identificando-se a necessidade de contribuir para a consolidacdo da politica de

formacdo do Técnico em Educacdo, conforme previsto na Constituicdo da

Republica Federativa do Brasil, na Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo e no
Plano Nacional de Educacéo (PNE) - Lei n°® 10.172/2001. Na Constituicdo Federal

e na LDB encontram-se 0s seguintes principios:

a educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, a ser
promovida e incentivada com a colaboragédo da sociedade, visando ao
pleno desenvolvimento da pessoa e 0 seu preparo para trabalho.

O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios: de igualdade
de condicbes para 0 acesso e permanéncia na escola; liberdade de
aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o saber;
pluralismo de ideias e de concepc¢des pedagdgicas;

gestdo democratica do ensino publico e garantia de padrdo de qualidade e
responsabilidade social; valorizacdo dos profissionais da educacao
escolar, garantidos, na forma da lei, planos de carreira [...];

educacdo como abrangéncia dos processos formativos que se
desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas
instituic6es de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais e organizacdes
da sociedade civil e nas manifestacdes culturais;

educacdo serd utilizada como possibilidade/meio de inclusdo social de
todos os sujeitos;

articulacéo, nas escolas da educacao bésica, entre os espacgos de gestéo,
tecnologias;

alimentacdo, infraestrutura e meio ambiente e os espac¢os da docéncia, na
perspectiva da construcdo do saber sistematizado num ambiente
educativo e prazeroso;

vinculac@o do processo educativo com as préticas sociais e o mundo do
trabalho;

a formacao de profissionais da educacao, de modo a atender aos objetivos
dos diferentes niveis e modalidades de ensino e as caracteristicas de cada
fase do desenvolvimento do educando, ter& como fundamentos: a
associacdo entre teorias e praticas, inclusive mediante a capacitagdo em
servico; aproveitamento da formacdo e experiéncias anteriores em
instituicbes de ensino e outras atividades. [...]

Enfatizando os principios descritos anteriormente, o Plano Nacional de

Educacdo (PNE) destaca as metas e objetivos, que também justificam e

fundamentam a oferta o referido curso, que séo: identificar e mapear, nos sistemas

de ensino, as necessidades de formacdao inicial e continuada do pessoal técnico-

administrativo e criar no prazo de dois anos, cursos profissionalizantes de nivel

médio destinados a formacao de pessoal de apoio para as areas de administracao,
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multimeios e manutencado de infraestruturas escolares, inclusive para alimentacao
escolar e, a médio prazo, para outras areas que a realidade demonstrar ser
necessario.

O Decreto 6.094/2007, que dispde sobre o Plano de Metas Compromisso
Todos pela Educacao estabelece, como uma das diretrizes desse plano, “a
instituicdo de programa préprio ou em regime de colaboracéo para a formacao inicial
e continuada de profissionais da educagao”, motivo maior desta proposta.

O Curso Técnico em Redes de Computadores Subsequente ao Ensino
Médio, baseado nos principios filoséficos e politicos que regem a educacao
nacional, jA& mencionados, preocupa-se com a formacgéo profissional, humana e
cidada focada na autonomia, independéncia, através de uma proposta pedagdgica
que priorize a relacao entre a teoria-pratica baseada em competéncias.

3.1 Contexto Educacional

A caracterizacdo do contexto educacional do Estado da Bahia € uma etapa
crucial para oferta, adequacdo, alteracdo e extingdo de cursos do IF Baiano. Além
da caracterizacéo populacional dos habitantes do Estado, integra-se a este universo

a caracterizacao da populacéo jovem e dados educacionais.

3.1.1 Dados da piramide populacional

A revisdo na projecdo da populacdo da Bahia, segundo dados do IBGE
(2018), prevé que s6 a capital baiana ja conta com uma populacdo de cerca de
2.857.329 pessoas. No que tange ao universo de todo o Estado, a previséo é de
14.812.617 pessoas.

Ainda de acordo com os dados do IBGE (2018), 35 cidades, das 417 que
integram o Estado, rednem a maior concentracao de pessoas, cerca de 50,4% da
populacdo. Os municipios com as maiores concentracdes populacionais em ordem
de tamanho sdo: Salvador, Feira de Santana, Vitoria da Conquista, Camacari,
Juazeiro, Itabuna, Lauro de Freitas, llhéus, Teixeira de Freitas, Jequié, Barreiras,
Alagoinhas, Porto Seguro, Simdes Filho, Paulo Afonso, Eunapolis, Santo Anténio

de Jesus, Valenca, Candeias, Luis Eduardo Magalhdes, Guanambi, Serrinha,

nnnnnnn

18



cC mn

Projeto Pedagdgico do Curso Técnico em Redes de Computadores Subsequente ao
Ensino Médio na

=
254 nnme
S EmEN

Jacobina, Dias D'avila, Senhor do Bonfim, Itapetinga, Irecé, Casa Nova, Campo
Formoso, Bom Jesus da Lapa, Brumado, Conceicéo do Coité, Itamaraju, Itaberaba

e Cruz das Almas.

Figura 2 - Representagdo da populagéo por situacdo domiciliar

Populagéo residente por situagédo domiciliar (urbana/rural) ( Unidade pessoas )
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Fonte: IBGE (2010)

3.1.2 Populacéo do Ensino Médio do Estado

A populacédo de Ensino Médio da Bahia esta muito abaixo do seu potencial
de ocupacéo, quando comparada ao tamanho da populacdo de jovens do Estado.
Em 2016, o primeiro informativo trimestral da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (PNAD), declarou que o Estado possuia cerca de 1.538.293 milh&o de
pessoas com 15 anos ou mais que ndo sabem ler ou escrever.

Apesar do cenario negativo apresentado quanto a relacao do tamanho da
populacdo de jovens x populacdo de jovens na escola, observa-se um crescente
aumento no numero de jovens matriculados no Ensino Médio e que caracterizam

potenciais ingressantes nos cursos técnicos subsequentes.
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O Relatorio Técnico de 2016 do Programa Todos pela Educacao revela que
se considerado o periodo de 2001 a 2015, houve um crescimento de jovens

matriculados no Ensino Médio de cerca de 62,7% em todo Brasil.

Figura 3 - Matricula de jovens no Ensino Médio

Fonte: IBGE/Pnad Continua. Elaboracao: Todos Pela Educacéo

Na Bahia, de acordo com a Secretaria de Educacéo do Estado e dados do
IBGE, em 2017, apenas 570.301 estudantes estavam matriculados no Ensino
Médio, sendo a populacéo de escolas do Estado de 1.588 estabelecimentos e um
corpo docente de 32.579 pessoas.

Apesar do cendrio otimista quanto ao aumento do numero de alunos
matriculados, é importante destacar que esta relacdo ndo envolve todo territorio
nacional ou ainda o Estado da Bahia. Em estudos realizados pelo Programa Todos
pela Educacéo (2016), a populacdo urbana escolar apresentou um crescimento nos
altimos 10 anos, mas quando observadas as localidades rurais, foco de atuacéo do
IF Baiano, as populacdes escolares continuam em queda.

O Observatorio da Crianca e do Adolescente, vinculado & Fundacgéo Abring,
aponta que na Bahia, em 2016, a taxa de escolarizacdo bruta chegava a cerca de
87,7% dos jovens entre 15 e 17 anos. No entanto, a taxa de escolarizagéo liquida

nao passava de 53,4%.
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Figura 4 - Escolaridade bruta e liquida na Bahia
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Fonte: Fundacédo Abring (2018)

Segundo dados deste mesmo relatorio, no que se refere as oportunidades de
escolarizagao, a distribuicdo dos estabelecimentos educacionais para educacao em

nivel médio estdo concentradas nas zonas urbanas do Estado.
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Fonte: Fundacado Abring (2018)
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Quando considerada toda populacao jovem do Estado, ou seja, jovens de 15
a 29 anos, de acordo com o Censo IBGE (2010), um dado alarmante se
apresentava, 26,46% destes jovens nao estavam estudando nem trabalhando.

O Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), em 2010,
declarou que a expectativa de anos de estudo de um jovem na Bahia é de apenas
8,6 anos e no Brasil de 9,5 anos, quase 50% a menos do se espera investir em um
jovem que venha a ter um curso técnico subsequente (14 anos) ou acesso ao ensino
superior (16 anos).

De acordo com o Relatério do Instituto Unibanco (2017), grande parte dos
jovens baianos com idade entre 15 a 17 anos ja possuem sérias responsabilidades:
2,5% sao responséveis pelo domicilio em que vivem, 22,4% ja trabalham, 6,9% das
meninas possuem filhos e 15,4% dos jovens estdo fora da escola.

Observa-se, portanto, que a Bahia possui uma grande populacdo jovem
desassistida, que precisa atender as suas responsabilidades, mas que sem acesso
a educacdo, ndo poderao reverter suas realidades. Agrava-se ainda se adicionado
o fato de que grande parte destes jovens nédo terdo acesso a educacgao por estarem
situados distantes dos centros urbanos.

O ensino técnico subsequente ofertado através da educacdo a distancia
viabiliza um menor custo de deslocamento do estudante, respeita as demandas das
responsabilidades assumidas, dando mais autonomia para gestdao do tempo nas
demandas escolares e consegue chegar naqueles territérios onde a educacéo e a

formacdo profissional ndo se fazem presentes.
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4 ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA DO CURSO

A organizacdo didatico-pedagdgica do Curso Técnico em Redes de
Computadores Subsequente ao Ensino Médio estd referendada na legislagédo
nacional e nas disposicdes normativas do IF Baiano, especialmente no seu
Regimento Geral, Plano de Desenvolvimento Institucional e na Organizacao
Didética da Educacéo Técnica de Nivel Médio (EPTNM).

4.1 Justificativa do Curso

Diante da consolidacdo do desenvolvimento econdmico apresentado no
Brasil, nas duas ultimas décadas, o setor produtivo continua apresentando
dificuldades de operacéo frente a baixa oferta de profissionais qualificados para os
postos de trabalho.

Em pesquisas realizadas entre os anos de 2010 e 2016 pela Fundacdo Dom
Cabral, um panorama sobre a qualificacao profissional no Brasil tem sido tracado,
apontando para o fato de que ha uma deficiéncia na contratacao de profissionais de
nivel técnico que persiste desde 2010 (FUNDACAO DOM CABRAL, 2017).

Entre os resultados apresentados alguns pontos merecem atencao.
Primeiramente, entre as empresas pesquisadas, 40% declararam maior dificuldade
de contratacdo de profissionais em nivel técnico, considerando este nivel de
qualificagdo como “escassas” (31,25%) ou “muito escassas’ (34,82%),
representando 66,07% das respostas (FUNDACAO DOM CABRAL, 2017).

Outro dado importante, € que houve diminuicdo de exigéncias feitas pelas
empresas para empregados de nivel técnico, quando comparado aos outros niveis,
demonstrando uma mudanca de conduta das empresas frente a escassez de
qualificac&o intensificada nessa area (FUNDACAO DOM CABRAL, 2017).
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As vagas e cursos a serem ofertados dentro desta acédo sao definidas a partir
do mapeamento das atuais demandas do mundo do trabalho e renda, inclusive
considerando as necessidades futuras. Entre os demandantes de vagas podemos
listar: Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servicos (MDIC), Ministério do
Turismo (MTur), Ministério da Cultura (MinC), Ministério da Ciéncia, Tecnologias,
Inovacbes e Comunicacbes (MCTIC), Ministério da Agricultura, Pecuéaria e
Abastecimento (MAPA), Ministério da Saude (MS) (BRASIL, 2017a).

No ambito do Estado da Bahia, através do Mapa de Demanda ldentificada -
MDI, de 2017, a SETEC apontou, entre outras, a demanda, vinda do MCTIC, de
cursos técnicos na modalidade de Educacédo a Distancia macicamente alocados no
Eixo Tecnolégico de Informacdo e Comunicacdo, a saber: Cursos Técnicos em
Informética, Manutencéo e Suporte em Informética, Redes de Computadores e
Informatica para Internet.

Alinhada a demanda apresentada pelo MCTIC, o Instituto Federal Baiano tem
uma vocacao institucional e alta capacidade de oferta dos cursos, tanto do ponto de
vista da infraestrutura fisica como de pessoal. Além disto, a estrutura multicampi e
a potencial capilaridade da educacao a distancia, possibilita ofertar cursos técnicos
de qualidade em areas remotas, onde ha pouca oferta de cursos de formacéo ou
qualificacdo profissional no Estado da Bahia.

Neste contexto, a proposta do Curso Técnico em Redes de Computadores
Subsequente ao Ensino Médio atende as demandas sociais e econdmicas de
diversas regides do Estado da Bahia que ainda apresentam caréncias nos setores

de educacgéo e servicos vinculadas a formacéo técnica em informatica.

4.2 Publico-alvo

Estudantes egressos do ensino meédio ou curso equivalente, que necessitem

ampliar a sua formacao profissional.
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4.3 Formas de Acesso ao Curso

O ingresso no Curso Técnico em Redes de Computadores Subsequente ao
Ensino Médio ocorrerd mediante Processo Seletivo Unificado do IF Baiano,
organizado por comissdo especifica para este fim, atendendo ao disposto na
Organizacéao Didatica da Educacao Técnica de Nivel Médio (EPTNM) do IF Baiano.
Seré possivel, também, a adocdo de outras formas e etapas de sele¢éo, conforme
demanda de instituicdes parceiras ou convénio com entidades.

4.4 Relacdo entre ensino, pesquisa e extensao

Para cumprir a finalidade e as competéncias institucionais estabelecidas no
PDI (2021-2025), o IF Baiano busca consolidar a qualidade da educacéo profissional
no estado, ofertando cursos técnicos de nivel médio, de graduacao tecnoldgica,
licenciatura e bacharelado e de pos-graduacdo, nos diferentes territérios de
identidade da Bahia, ancorado na indissociabilidade entre ensino, pesquisa e

extensdo, em prol do desenvolvimento regional.

A relacdo entre ensino, pesquisa e extensdo, portanto, almeja suplantar a
formacdo meramente técnica para contemplar dimensdes humanas e sociais. Desse
modo, o ensino deve articular teoria e pratica, ciéncia e tecnologia, a pesquisa deve
apresentar-se como principio educativo e a extensdo deve estabelecer-se como

estratégia de intercambio entre a instituicdo e a comunidade.

Para tanto, o Instituto promove ac¢des, programas e projetos, presenciais e a
distancia, que pretendem assegurar esta formacao. No ambito do Curso Téchico em
Redes de Computadores Subsequente ao Ensino Médio, esta politica se consolida
a partir do estimulo constante a participacao nos diversos editais promovidos pelos
campi em parceria com a PROEX e a PROPES, bem como nos eventos locais
articulados com os 6rgdos regulamentadores da profissdo e os professores

mediadores presenciais e a distancia.
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O Instituto Federal Baiano promovera, por iniciativa prépria e/ou com o apoio
de 6rgaos parceiros, cursos de Formacao Inicial e Continuada (FIC), na modalidade
a distancia, com abordagem de areas afins a formagdo envolvendo docentes e
discentes. Serdo ainda fomentadas acfes culturais, artisticas, desportivas,
cientificas e tecnoldgicas que aproximem a comunidade interna e externa e
fortalecam o intercambio de saberes entre ambas. Ademais, 0s componentes
curriculares do curso realizardo estudos, reflexdes, visitas técnicas e intervencdes
na comunidade local como campo de pesquisa e extensédo, especialmente 0s

Projetos Integradores.

Em face do exposto, a educacdo a distancia terd como um dos principais
objetivos fazer com que os seus docentes e discentes participem de acodes
promovidas no ambito da extensao e da pesquisa do IF Baiano, tais como: grupos
de pesquisa, seminarios, coléquios, congressos, entre outros, como mecanismo de

retroalimentacdo do ensino da pesquisa e da extenséo.

4.5 Objetivos do Curso

4.5.1 Objetivo Geral

Formar técnicos em redes de computadores com responsabilidade social,
aptos a se adaptarem as novas exigéncias do mundo do trabalho, capazes de
planejar e gerenciar projetos de sistemas de redes, fornecer suporte e manutencao
de sistemas e de tecnologias de processamento e transmissdo de dados e

informacdes.

4.5.2 Objetivos Especificos
Formar técnicos em redes de computadores aptos a:
e Desenvolver atividades ligadas a area de informatica, visando a ampla

utilizacdo dos recursos de editoracao de texto, planilhas eletronicas,

softwares de apresentacao e demais aplicativos.
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e Preparar o aluno para atuar na configuracdo, manutencéao, instalacao
e administracdo de ambientes de redes, hardware e softwares
diversos, possibilitando a deteccdo de problemas técnicos e
proposicao de solucdes adequadas e inovadoras;

e Desenvolver no egresso o raciocinio l6gico e a capacidade de pensar
em diferentes solucbes para o0s problemas apresentados,
sistematizando essas solugdes com o auxilio de recursos
computacionais;

e Capacitar o aluno para operar, instalar, configurar e realizar
manutencdo em redes de computadores, apresentando proposta de
solugdes inovadoras e otimizadas;

e Articular as competéncias do perfil profissional com projetos
integradores e outras atividades laborais que estimulem a visao critica

e a tomada de decisdo para resolucdo de problemas.

4.6 Perfil do Egresso, Competéncias e Habilidades

O Curso Técnico em Redes de Computadores Subsequente ao Ensino Médio
estd alocado no Eixo Tecnolégico de Informacdo e Comunicacdo do Catalogo
Nacional de Cursos Técnicos (CNCT), em sua 42 edicdo de 27/01/2021, do
Ministério da Educacdo (MEC), onde estdo alocados cursos relacionados a
comunicacdo e processamento de dados e informacdes, responsaveis por
desenvolver um conjunto de atuagdes entre as quais cabe destacar: concepcéao,
desenvolvimento, implantacdo, operagéo, avaliagdo e manutencéo de sistemas e

tecnologias relacionadas a informatica e telecomunicacgoes.

O perfil profissional de conclusdo atende ao estabelecido no CNCT (em sua
42 edigao de 27/01/2021) ou seja:

Opera, instala, configura e realiza manutengcédo em redes de computadores.
Aplica técnicas de instalacéo e configuracdo da rede fisica e logica. Instala,
configura e administra sistemas operacionais em redes de computadores.
Implementa politicas de seguranca para acesso a dados e servi¢os diversos.
(BRASIL, 2021).
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Desse modo, o profissional concluinte do Curso Técnico em Redes de

Computadores Subsequente ao Ensino Médio podera atuar na especificacdo de

componentes ou equipamentos, suporte técnico, procedimentos de instalacao e

configuracdo de rede de computadores fisica e légica, utilizacdo de protocolos e

arquitetura de redes, administracdo de sistemas operacionais em redes de

computadores.

Este profissional podera trabalhar em instituicdes publicas, privadas e do
terceiro setor que demandem sistemas computacionais, especialmente em
atividades que envolvem instalacdo e gestdo de redes de computadores. E, a

depender do seu campo de trabalho, podera ter as seguintes atribuicdes:

e analisar e dimensionar as necessidades das organizacdes em relacdo ao uso
de softwares e equipamentos de informatica e comunicacdo em rede;

e instalar e configurar programas de computadores em equipamentos de rede;
utilizar ambientes de desenvolvimento de sistemas e sistemas operacionais
em redes;

e executar a manutencao em redes de computadores implantados.

Com base no exposto acima, o conjunto de conhecimentos, saberes,
principios, valores e habilidades elencados no projeto pedagdgico do curso procura

desenvolver as seguintes competéncias profissionais especificas:

e realizar manutencao basica em sistemas de redes de computadores;

e dentificar as arquiteturas de redes de computadores;

e elaborar planos, instalar e administrar redes de computadores;

e aplicar técnicas de configuracéo fisica e logica de redes de computadores e
de sistemas operacionais em redes;

e interligar sistemas de computadores;

e realizar manutencdo preventiva e corretiva em sistemas de redes de

computadores.

4.7 Organizacao Curricular
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A dinamica de participacdo dos estudantes em diferentes contextos e
situacdes que simulam vivéncias no campo profissional é estruturante no processo
de organizacéo curricular do curso. Assim, o curriculo esta organizado em torno da
real necessidade de melhor formar pessoas para o0 mundo do trabalho numa
perspectiva historico-critica, tendo em vista a sua performance e atuacao
profissional. Os conhecimentos adquiridos deverado dialogar com a formacéo geral
dos estudantes de modo que estes sejam capazes de articular os diversos saberes

experienciados com a sua formacao integral.

A organizacao curricular do curso observa as determinacdes legais presentes
nos documentos institucionais que regem 0s cursos técnicos e regulamentacdes
internas do IFBaiano - Organizacao Didéatica da Educacao Profissional Técnica de
Nivel Médio EPTNM (2019) -, bem como na Lei n°® 9.394/1996, alterada pela Lei n°
11.741/2008, nas Diretrizes Curriculares Nacionais da Educacdo Profissional
Técnica de Nivel Médio, na Resolu¢cdo CNE/CEB n° 06/2012, bem como atende ao
estabelecido no CNCT(em sua 42 edi¢cdo de 27/01/2021) no que diz respeito as
caracteristicas, competéncias e contetdos gerais do eixo tecnolégico:

O eixo tecnologico de INFORMACAO E COMUNICACAO compreende
tecnologias relacionadas a infraestrutura e processos de comunicacao e
processamento de dados e informacBes. Abrange concepcéo,
desenvolvimento, implantacdo, opera¢do, avaliacdo e manutencdo de
sistemas e tecnologias relacionadas a informética e as telecomunicacdes;
especificacdo de componentes ou equipamentos; suporte técnico;
procedimentos de instalacdo e configuracdo; realizacdo de testes e
medic¢des; utilizagdo de protocolos e arquitetura de redes; identificagdo de
meios fisicos e padrfes de comunicacdo; desenvolvimento de sistemas
informatizados; e tecnologias de comutacéo, transmisséo e recepgdo de
dados. A organizagdo curricular dos cursos contempla conhecimentos
relacionados a: leitura e producao de textos técnicos; estatistica e raciocinio
l6gico; ciéncia, tecnologia e inovacdo; investigacdo tecnoldgica;
empreendedorismo; desenvolvimento interpessoal; legislacdo; normas
técnicas; salde e seguranca no trabalho; gestdo da qualidade;
responsabilidade e sustentabilidade social e ambiental; qualidade de vida; e
ética profissional. (BRASIL, 2021).

Para o desenvolvimento e organizacdo curricular, além da base legal
referente & Educacgédo Profissional Técnica de Nivel Médio, sédo observadas
referéncias legais proprias da Educacao a Distancia, como o Decreto n° 9.057/2017
e 0 Manual de Gestao: Rede e-Tec Brasil e Profuncionario (BRASIL, 2017a), e do
MedioTec, por meio do Documento de Referéncia de Execucdo — MedioTec para
as Instituicbes Publicas e SNA (BRASIL, 2017b).
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4.7.1 Estrutura Curricular

A Matriz Curricular do Curso Técnico em Redes de Computadores
Subsequente ao Ensino Médio foi elaborada a partir da matriz curricular do Curso
Técnico em Informatica do Curriculo Referéncia da Rede e-Tec Brasil e da 32 edi¢édo
do Catdlogo Nacional de Cursos Técnicos, considerando 0s conhecimentos
necessarios para a formacao de profissionais devidamente qualificados, de acordo
com as competéncias profissionais gerais requeridas pelo mundo do trabalho,
expressas no Eixo Tecnoldgico e especificadas no perfil profissional. O Curriculo
Referéncia foi elaborado por meio de “[...] um processo de construgao coletiva dos
coordenadores e professores dos Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia e das Escolas Técnicas Profissionais Estaduais, que atuam no ambito
do Sistema e-Tec Brasil.” (CATAPAN; KASSICK; OTERO, 2011, p. 5).

A matriz curricular do Curso Técnico em Redes de Computadores
Subsequente ao Ensino Médio foi organizada em trés semestres, conforme
apresentado no Quadro 7 a seguir e mais detalhada no Apéndice A.
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Quadro 7: Matriz curricular do Curso Técnico em Redes de Computadores

Subsequente ao Ensino Médio.

Semestre Disciplinas CH Total

1° Semestre | Ambientacdo em Educacédo a Distancia 40
Etica Profissional 40
Inglés para fins Técnicos 80
Empreendedorismo 40
Principios de Redes de Computadores 80
Fundamentos de l6gica computacional 80
Projeto Integrador | 40
SUB-TOTAL 1° Semestre 400

2° Semestre | Redes sem Fio 80

Cabeamento Estruturado e Projeto de Redes de |80

Computadores
Sistemas Operacionais de Redes 80
Servigcos em Redes de Computadores 80
Projeto Integrador Il 40
SUB-TOTAL 2° Semestre 360
3° Semestre | Seguranca em redes de computadores 80
Computacdo em Nuvem e Virtualizagdo 80
Automacao via script 80
Gerenciamento de Redes de Computadores 80
Projeto Integrador llI 40
SUB-TOTAL 3° Semestre 360
CARGA HORARIA TOTAL 1120
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No que tange ao Projeto Integrador, cabe salientar que a proposta
pedagogica do IF Baiano prima pela implementacao de um curriculo integrado como
estratégia de articulacdo entre conhecimentos cientificos e relagdes socioculturais
essenciais a atuacao do estudante na sociedade e no mundo do trabalho.

A interdisciplinaridade, a contextualizacdo, a relacdo teoria e pratica, a
flexibilizacdo curricular e a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao
demarcam principios pedagoégicos adotados pelo Instituto em seus processos
formativos, capazes de estimular o desenvolvimento de competéncias profissionais
dos estudantes e estabelecer o intercambio entre a instituicio de ensino e a
comunidade local.

Nessa perspectiva, o IF Baiano propbe a implementacdo do Projeto
Integrador como componente curricular dos cursos técnicos de nivel médio, que
configura elemento operacionalizador do curriculo integrado, além de ser uma
estratégia de curricularizacdo da extensdo, em observancia a Meta 12.7 do Plano
Nacional de Educacéo.

O objetivo principal do Projeto Integrador é articular as diversas areas de
conhecimento do curso entre si e a pratica profissional, sob a otica da
interdisciplinaridade, integracdo e contextualizacdo dos saberes construidos
durante o processo educativo para a formacéo qualificada.

Este componente curricular apresenta carga horaria minima de 40 horas por
periodo letivo e busca promover projetos e atividades de carater interdisciplinar que
garantam o didlogo entre as areas de conhecimento e os docentes do curso, bem
como a aproximacédo dos estudantes com a profisséo, estimulando sua autonomia,
trabalho colaborativo e formagéo integral.

A descricao e os critérios de elaboracéo do plano de trabalho do componente
curricular, seus participantes, categorias e formas de avaliacao estéo apresentados
detalhadamente no Guia Orientador do Projeto Integrador do IF Baiano, aprovado
pela Resolugcédo n° 27 de 05 de abril de 2019.
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4.7.2 Planos de disciplinas

Os planos de disciplinas com suas respectivas ementas, conteudos,

bibliografia e demais informagdes encontram-se disponiveis no Apéndice A.

4.8 Orientacfes Metodologicas

Compreende-se a metodologia como um conjunto de procedimentos
empregados a fim de atingir os objetivos propostos para a formacao profissional,
em nivel médio. Para a sua concretude, é recomendado considerar as
caracteristicas especificas dos estudantes, seus interesses, condi¢des de vida e de
trabalho, além de observar os seus conhecimentos prévios, orientando-os na
(re)construcdo dos conhecimentos cientificos, bem como na especificidade do
curso.

A metodologia empregada “visa a aprendizagem autbnoma, com auxilio dos
tutores presenciais, dos tutores a distancia, dos coordenadores dos polos [...],
formando uma equipe que busca, na combinacdo de tecnologia, meios de
comunicagao e material didatico, um processo pedagoégico eficiente e eficaz.”
(Caderno de Orientacdes Gerais).

Para tanto, prevé um encontro presencial semanal, conforme cronograma da
Coordenacéo de Curso e previamente informado aos estudantes, e de acordo a
sequéncia das disciplinas e suas respectivas cargas horarias. Os encontros
ocorrerdo nos polos de apoio presencial do IF Baiano, sendo obrigatoria a presenca
do estudante no local previsto para sua efetivacdo. Os momentos presenciais
estardo centrados na exposicao e discussao dos conteudos, a partir dos textos de
referéncias indicados nos Cadernos. Serdo desenvolvidos por meio de atividades
planejadas (exibicdo de videoaula, seminéarios, debates, estudo dirigido, oficinas,

entre outras), orientadas e auxiliados por mediador presencial do polo.
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No Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), mediados por recursos

os Cadernos, serdo desenvolvidas reflexdes sobre pontos apresentados, atividades

complementares, orientagcdes para o desenvolvimento de pesquisas, leituras

complementares, trabalhos em grupos, atividades avaliativas, entre outros. A

comunicacao, via AVA, promovera a integracdo da turma, cabendo ao mediador a

distancia a conducédo pedagodgica. Os procedimentos didatico-pedagdgicos que

possam auxiliar os estudantes nas suas construc¢des intelectuais, procedimentais e

atitudinais exigem que os estudos a distancia sejam apoiados em:

e utilizacdo de recursos tecnolégicos para subsidiar as atividades

pedagdgicas;

e desenvolvimento do trabalho de mediagcéo (presencial e a distancia)

junto aos estudantes;

e utilizacdo das ferramentas de interacdo do AVA (bate-papo, férum,

entre outros);

e problematizacado, buscando diferentes fontes de informacéao;

e reconhecimento da existéncia de uma identidade comum do ser

humano, sem desconsiderar os diferentes ritmos de aprendizagens e

subjetividades;
e adocao da pesquisa como um principio educativo;

e articulacdo e integracdo de conhecimentos das diferentes areas;

e organizacdo de um ambiente educativo que articule mudaltiplas

atividades voltadas as diversas dimensdes de formacao, favorecendo

a transformacédo das informacdes em conhecimentos diante das

situacOes reais de vida,

e identificacdo das necessidades de aprendizagem dos estudantes a

partir do levantamento dos seus conhecimentos prévios;

e orientacdo e elaboracdo de projetos ou planos de trabalho junto com

0 estudante, com o objetivo de articular e inter-relacionar os saberes,

tendo como principios a contextualizagéo e a interdisciplinaridade;

e promocdo de momentos de reflexdo que possibilitem repensar o

processo de ensino e aprendizagem de forma significativa para a

tomada de decisoes;
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e desenvolvimento de projetos, seminarios, debates, atividades

individuais e outras atividades em grupo, buscando sempre a

interatividade.

4.8.1 Concepcdo Pedagodgica e Mediacdo do processo ensino-

aprendizagem

A proposicdo e a implementacdo do Curso Técnico em Redes de
Computadores Subsequente ao Ensino Médio do IF Baiano estdo apoiadas na
educacdo democratica e libertadora, conforme disposto no PPI. Pretende-se
promover uma formacéo que integre profissdo, ciéncia e tecnologia, 0 que requer a
convergéncia de aspectos fundantes para um projeto educativo desta natureza,
quais sejam: flexibilidade curricular, contextualizacdo, interdisciplinaridade,
articulacao entre teoria e pratica e desenvolvimento de competéncias profissionais
do estudante.

Esta proposta exige, portanto, a ressignificacdo das concepcdes e praticas
pedagogicas, bem como dos recursos didaticos e da atuacdo docente frente aos
desafios da educacao atual e, em especial, da modalidade a distancia.

[...] ressaltamos que uma prética pedagdgica inovadora condizente com as
exigéncias da sociedade contemporanea e, consequentemente, com as
necessidades de aprendizagem dos alunos, envolve (re)significar o
ensinar e o aprender promovendo uma mudanca paradigméatica no sentido

de estabelecer uma relagéo horizontalizada entre seus atores (ARAUJO;
CARVALHO, 2019, p. 179).

Destaca-se que a pratica de ensino na modalidade a distancia ndo pode
reproduzir os moldes do ensino presencial. E nesse sentido que € imprescindivel a
revisdo dos paradigmas pedagogicos, haja vista impde-se a adesdo de um novo
modelo de ensino, que garanta a problematizacdo do conhecimento, a postura
autdbnoma do estudante e a autoria docente.

O aporte tedrico que fundamenta a proposta pedagogica deste curso é o
Sociointeracionismo, validado por Vygotsky (1998). Nesta abordagem, elencamos
como aspectos substanciais: a) a interagcdo como principio para a construcédo de
saberes; b) a legitimac&o do arcabouco cultural do estudante, considerando seus
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conhecimentos prévios; e ¢) a mediacdo da aprendizagem a partir da concepcéo de

niveis de desenvolvimento.

A mediacao torna-se elemento diferencial na dindmica do ensino, uma vez
que a intervencdo docente viabiliza as condi¢des nas quais o estudante podera
avancar de um estagio elementar de conhecimentos (nivel de desenvolvimento real)
para uma etapa mais complexa e autbnoma (nivel de desenvolvimento potencial),
agregando novas habilidades e constituindo competéncias mais elaboradas para a
atuacao profissional e cidada.

Nessa perspectiva, a atuacdo docente deve ocorrer no espaco entre o real,
aquilo que o sujeito ja consolidou e age independente, e o potencial, o que ele é
capaz de realizar como o auxilio de mediadores (pessoas e/ou instrumentos). Esse
intervalo entre o real e o potencial é denominado por Vygotsky de Zona de
Desenvolvimento Proximal (ZDP). Na EAD, o conjunto de elementos mediadores é
composto por professores, materiais didaticos e midias.

A prética de ensino na modalidade EAD deve estar pautada em atividades
instigantes, que despertem a curiosidade e provoquem o desenvolvimento das
competéncias que configuram o perfil do egresso do curso, individual e
coletivamente. A linguagem, o conteudo, as atividades e recursos disponibilizados
no curso EAD devem estar em sintonia para garantir o alcance dos diferentes estilos
de aprendizagem.

A linguagem na EAD deve ser dialdgica, possibilitar a aproximacgéo entre o
professor e o estudante, reduzir as barreiras geograficas e espaciais e favorecer a
comunicabilidade entre os atores envolvidos no processo ensino e aprendizagem.
O conteudo, aléem de promover a aquisi¢cao de conhecimentos previstos no plano de

ensino, deve ser interativo, despertar a curiosidade e o desejo de aprender.

4.8.2 Midias e Materiais Didaticos

A proposta metodologica prevé a utilizagdo de diversas midias que
incentivem ao estudante estabelecer seu proprio ritmo de aprendizagem,
organizando os seus estudos de forma autbnoma. As midias utilizadas no ensino a
distancia podem ser:

a) Texto impresso: Guias de estudo, livros, médulos de contetdos, roteiros de
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préaticas laboratoriais e atividades.

b) Quadro virtual: Esta midia dinamiza a resolu¢éo dos exercicios e facilita a

interacao entre os sujeitos da aprendizagem, através dos féruns de discusséo, para

tirar as duvidas.

c) Aulas _em video: Videos produzidos pelos professores formadores

conteudistas.

d) Videoconferéncia: Realizacdo de  videoconferéncias  utilizando

preferencialmente, ndo exclusivamente, o ambiente de webconferéncia da Rede

Nacional de Pesquisa (RNP).

e) Biblioteca digital: Espaco virtual colaborativo, através do Ambiente Virtual

de Aprendizagem, onde o professor da disciplina dara sugestfes bibliogréficas,
links de sites de apoio e devera ser completado com sugestfes enviadas pelos

estudantes.

f) Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA): A educagdo a distancia

pressupfe algumas atividades que serdo realizadas através de um Ambiente
Virtual de Aprendizagem, comumente denominado de AVA. O AVA torna possivel
a interacdo entre os atores do processo de ensino e aprendizagem, de maneira
sincrona ou assincrona. Para isso, 0 curso prevé a utilizacdo de um sistema de
gerenciamento de recursos didatico-pedagdgicos, amparados em uma plataforma
virtual de cédigo fonte aberto. O objetivo principal do sistema € potencializar o
compartilhamento e discussao de materiais trabalhados no curso, além de ampliar
0S espacos para a interagcdo entre os participantes de maneira colaborativa.
Portanto constitui-se de um importante complemento as aulas presenciais e sera
utilizada o moodle. Vale destacar que o IFBaiano ja possui uma arquitetura
institucional do moodle desenvolvida e utilizada em seus cursos a distancia. No
AVA podem ser implementadas atividades didaticas que privilegiem o
compartilhamento, a interatividade, a autonomia, a criatividade e a colaboragéao.
Para isso podera ser utilizado o seguinte conjunto de ferramentas: Banco de
Arquivos: Permite o armazenamento e o compartilhamento de arquivos (textos,
videos, imagens e outros) pertinentes a discussdes das aulas. Foruns: corresponde

a uma area de debates sobre um determinado tema. Permite o debate de temas

37



s Projeto Pedagdgico do Curso Técnico em Redes de Computadores Subsequente ao
REBERAL Ensino Médio R

especificos das disciplinas onde os alunos podem responder a uma mensagem ou
iniciar um novo topico de discussdo. A visualizacdo das intervencbes é
acompanhada pela foto do autor, se inserida na plataforma. O férum permite ainda
anexar ficheiros e imagens de apoio as intervengdes. Wikis: séo textos construidos
de maneira colaborativa através de paginas interligadas, em que cada uma delas
pode ser visitada e editada por qualquer pessoa. Chats: Sao atividades sincronas,
em que os participantes de uma disciplina se encontram simultaneamente on-line
para discutir em tempo real um determinado assunto. Compartilhamento de Links:
estratégia de socializacao de links de materiais pertinentes ao curso. Glossario:
permite criar e manter uma lista de definicbes semelhante a um dicionario. A
plataforma permite a criacdo de um glossario de termos e a insercéo colaborativa,
com aprovacao do professor, e eventual insercdo de comentéarios. Enquetes: Os
inquéritos sdo Uteis para a avaliacdo do apoio online. O objetivo é a refletir sobre o
aproveitamento da interacado promovida pela Internet. Pode escolher entre alguns
inquéritos pré-definido Atividades avaliativas: estratégias de criacdo de
guestionarios com perguntas de escolha multipla, V ou F, respostas breves, etc. Os
alunos podem realiza-los vérias vezes durante um certo periodo tempo e obtém, se
o professor assim o desejar, a correcdo automatica. Uma grande vantagem da
utilizacdo dessas avaliacfes € que o professor pode criar uma base de dados, ou
seja um repositdério com uma série de perguntas e as respectivas solucdes, para
posteriormente proceder a geracdo automatica de novos mini-testes, o que facilita
e acelera muito os trabalhos futuros. Workshop: € uma atividade onde os alunos
podem realizar projetos, em grupo, com a inclusédo da distribuicdo e organizacéo
de tarefas de avaliacdo. Relatorio de Desempenho: este recurso permite o
acompanhamento das atividades discentes e docentes dentro do AVA, tanto na

perspectiva de avaliagdo como na reconstrucao da pratica educativa.
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4.8.3 Metodologia dos momentos presenciais e a distancia
As aulas do Curso Técnico em Redes de Computadores Subsequente ao
Ensino Médio do IF Baiano estdo organizadas em dois momentos: presencial e a

distancia. Nesse modelo, a carga horéaria das disciplinas esté distribuida conforme

descrito no quadro 8 a seguir:

Quadro 8 - Distribuicdo de carga horéaria do curso

) CARGA HORARIA DAS DISCIPLINAS PERIODICIDADE DOS
MODULO - ENCONTROS
A DISTANCIA PRESENCIAL PRESENCIAIS
I-10-1 80% 20% Semanal

A distribuicdo da carga horéaria por disciplinas serve também de referéncia
para a atribuicdo e registro da frequéncia, conforme os percentuais especificados.

Os encontros presenciais ocorrerdo semanalmente nos polos, sob
responsabilidade do professor mediador presencial, com duracdo de 4 (quatro)
horas diarias, integralizadas em 20 (vinte) semanas por semestre para a
composicdo de um modulo de estudo, conforme calendario elaborado pela
coordenacao do curso.

Esses encontros serdo direcionados a orientagcdes sobre as disciplinas,
discussdo dos conteudos, socializacdo de tarefas, realizacdo de atividades
colaborativas de consolidacao da aprendizagem e esclarecimento de duvidas.

O professor formador € responsavel por selecionar e organizar o contetdo
da disciplina com seus objetos de aprendizagem e avaliagcbes, 0s quais comporao
0 AVA. As atividades e o processo de interacao realizados no ambiente virtual seréo
acompanhados pelo professor mediador a distancia, conforme indicado no plano de
trabalho.

A mediagdo do processo ensino-aprendizagem na EAD tanto presencial
guanto a distancia deve fomentar a autoaprendizagem (aprender a aprender) e a
formacao de estudantes autbnomos, capazes de elaborar novos conhecimentos de

modo independente ao longo da vida.
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4.9 Estratégias de acompanhamento pedagdgico

O acompanhamento pedagogico do Curso Técnico em Redes de
Computadores Subsequente ao Ensino Médio ocorrera de modo presencial e,
prioritariamente, a distancia no ambiente virtual de aprendizagem.

A equipe pedagogica composta pelos professores mediadores presenciais e
a distancia, coordenacéo de tutoria e coordenacdo de curso desenvolverdo uma
rotina diaria de acompanhamento dos estudantes. Nos polos, serdo observadas a
frequéncia e a participacao do estudante nas atividades presenciais. No AVA, serao
verificados o acesso ao ambiente, a participacdo nas atividades e realizacdo de
tarefas, bem como esclarecimento de duvidas e encaminhamento de problemas
e/ou dificuldades de carater pedagogico ou técnico, que possam surgir ao longo do
processo de estudo e de aprendizagem.

4.10 Aproveitamento de estudos e de experiéncias anteriores

O aproveitamento de estudos consiste no processo de reconhecimento e
validacdo de componentes curriculares cursados com aprovacgao pelo discente em
estudos anteriores, no IF Baiano ou em outras instituicdes de ensino credenciadas
pelo Ministérios da Educacéo, que apresentem equivaléncia ao perfil profissional da
habilitacdo em curso.

A avaliacdo sobre a equivaléncia do(s) componente(s) curricular(es)
pleiteados sera realizada pelo Conselho do Curso, que devera considerar a
compatibilidade de carga horaria e ementas, além de observar o tempo decorrido,
de no maximo cinco anos, entre a conclusao do(s) componente(s) curricular(es) e a
solicitacdo pretendida.

Os procedimentos e os critérios para requerimento do aproveitamento de

estudos devem atender a Organizacdo Didatica dos Cursos da Educacao

Profissional Técnica de Nivel Médio do IF Baiano e legislacdo correlatas vigentes.
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4.11 Avaliacao da Aprendizagem

A avaliacdo da aprendizagem do Curso Técnico em Redes de Computadores
Subsequente ao Ensino Médio do IF Baiano configura uma pratica educativa
diagnodstica, processual e interventiva, de carater sistematico e cumulativo,
essencial ao planejamento e a orientacdo do processo ensino e aprendizagem.
Desse modo, as praticas avaliativas definem estratégias para a tomada de decisfes
sobre novos rumos do exercicio docente.

A concepcao de avaliagdo implementada nos cursos EAD atende as bases
legais e os principios pedagdgicos definidos pelo Instituto. Coadunado a LDB, o PPI
do IF Baiano destaca que o ato de avaliar [..] constitui uma acdo de
corresponsabilidade, em que os aspectos qualitativos devem ser considerados, é
um fendmeno multifacetado, que deve ser construido por meio de processos e nao
de circunstancias pontuais (IFBAIANO, 2014, p. 16).

Desse modo, a avaliacdo da aprendizagem deve adotar estratégias e
instrumentos diversificados que contemplem saberes essenciais a formacédo
técnica, humana e social do estudante, conforme a natureza do curso e de seus
componentes curriculares, de modo interdisciplinar e contextualizado, dentre os
guais pode-se elencar:

| - producdes individuais e coletivas nas diversas linguagens (textos,
imagens, audio e video);

Il - participag@o em atividades virtuais sincronas e assincronas;

Il - realizacdo de seminarios, oficinas e outras atividades teérico-praticas;

IV - provas escritas ou orais;

V - pesquisas bibliogréaficas e de campo;

VI - desenvolvimento de projetos, relatérios e portfolios;

VII - outras atividades, conforme especificidade do curso, que oportunizem a
vivéncia em situacbes e ambientes que aproximem o estudante da atuacéo
profissional futura.

Para fins de aprovacdo no curso, sera considerado o desempenho
académico do estudante, em todos 0os componentes curriculares, igual ou superior
a 6,0 (seis pontos), e a frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento),

considerando as atividades presenciais e online.
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As notas das atividades avaliativas serdo atribuidas pelos professores
mediadores a distancia e presencial, conforme critérios definidos pelo professor
formador da disciplina, em uma escala de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), obedecendo o
seguinte peso:
| - avaliacbes online terdo peso 80%, que constituira a Média a Distancia (MD);
Il - avaliacfes presenciais terdo peso 20%, que constituird a Média Presencial (MP).

A Média do Componente Curricular (MCC) é resultado da média ponderada
das notas a distancia e presencial. Para efeito de célculos da MCC, sera
considerada a férmula a seguir:

MCC = [MD X 80%] + [MP x 20%)]
100
A frequéncia do estudante neste curso contemplara sua participacdo: a) nos

encontros presenciais, conforme sua assiduidade nas atividades realizadas nos
polos; b) no ambiente virtual de aprendizagem (AVA), com o cumprimento das
atividades avaliativas do AVA, independentemente da pontuacao obtida.

A Frequéncia Final (FF) é resultado da média ponderada da frequéncia a
distancia e da frequéncia presencial. Para efeito de calculos da FF, sera
considerada a férmula a seguir:

FF = (ED x 80%) + (FP x 20%)
100

4.12 Segunda Chamada

Ao estudante que estiver ausente nas avaliacdes presenciais sera garantido
o direito a Segunda Chamada quando requerido a Coordenacéo de Curso, mediante
apresentacao de documentos comprobatérios e cumprimento do prazo estabelecido

no calendario do curso para tal pleito.

nnnnnnn
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4.13 Recuperacao

O estudante que nao alcancar a média minima de 6,0 (seis pontos) para
aprovagdo em um componente curricular tera o direito de participar da avaliagéo
de recuperagdo, com valor de 10 (dez) pontos, apds o encerramento das aulas da
disciplina em questédo, como estratégia de superacédo das dificuldades de
aprendizagem diagnosticadas pelos tutores.

A Recuperagéao constitui uma avaliacdo cumulativa, que deve ocorrer no
polo de apoio presencial, sendo vedada a sua realizagcio no formato online, e
aplicada em horério e local estabelecidos pelo Coordenador de polo, conforme
cronograma elaborado e previamente divulgado pela coordenacao de curso. O
estudante reprovado por frequéncia ndo tera direito de participar da recuperacao.

A Média Final (MF) para aprovagdo no componente curricular é resultado
da média aritmética da MCC e da NR. Para efeito de célculos da MF, sera
considerada a férmula a seguir:

MF = MCC (Média de Componente Curricular) + NR (Nota da Recuperacao)

2

Para aprovacao, o estudante devera alcancar o minimo de 6,0 (seis pontos) como

Média Final, ap6s a Recuperacéo.

4.14 Trabalho de Conclusao de Curso

N&o se aplica.

4.15 Certificados (Certificagdo Intermediéaria) e Diploma

Tendo em vista a construcdo de diferentes itinerarios formativos, sao
previstas certificacoes intermediarias desde a conclusédo do primeiro semestre,

conforme orienta o documento de referéncia do MedioTec:
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Os itinerarios formativos da parte profissional deverao oferecer
certificacdo intermedidria a partir da conclusdo do primeiro médulo,
levando em consideracéo as ocupacdes previstas na Classificacédo
Brasileira de Ocupagfes (CBO) do Ministério do Trabalho (MT),
atendendo ao que determina os Artigos. 6 e 24 da Portaria MEC n°
817/2015. (BRASIL, 2017a, p.19).

A partir do exposto, o curso sera desenvolvido em 1.120 horas, durante um
ano e meio, sendo organizado em trés semestres letivos. Ao término de cada
semestre, 0 estudante podera requerer o Certificado de Qualificacdo Profissional
(Certificacdo Intermediaria), desde que tenha cumprido, com aprovacao, as
disciplinas requeridas para a respectiva certificagdo, conforme apresentado nesta
secdo. Desse modo, ao longo do curso, havera trés certificacdes intermediérias,
definidas de acordo com o CNCT (em sua 42 edicdo de 27/01/2021): Operador de
Computadores; Operador de Sistemas Computacionais em Rede; e Instalador e
Reparador de Redes de Computadores.

A certificacdo intermediaria € uma forma de facilitar a insercéo dos estudantes
no mundo trabalho. Além disso, antes da conclusao integral do curso, eles terdo a
possibilidade de obter certificagcbes que comprovem e validem os conhecimentos,
competéncias e habilidades adquiridos, em determinado semestre do curso, em
conformidade com a Lei n° 9.394/1996 que estabelece as diretrizes e bases da
educacao nacional. Nesta lei, no titulo V (Dos niveis e das modalidades de educacéo
e ensino), Capitulo Il (da educacéo Basica), na secédo IV-A, que trata da Educacéao

Profissional Técnica de Nivel Médio, no artigo 36-D, no paragrafo Unico:

Art. 36-D. Os diplomas de cursos de educacao profissional técnica
de nivel médio, quando registrados, terdo validade nacional e
habilitardo ao prosseguimento de estudos na educacado superior.

Paragrafo Unico. Os cursos de educacao profissional técnica de
nivel médio, nas formas articulada concomitante e subsequente,
quando estruturados e organizados em etapas com terminalidade,
possibilitardo a obtencdo de certificados de qualificacdo para o
trabalho apds a concluséo, com aproveitamento, de cada etapa que
caracterize uma qualificacdo para o trabalho.
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O desenvolvimento das habilidades requeridas sera propiciado, inclusive, por
meio de atividades e praticas que simulem situacdes reais de trabalho, a fim de que
sejam mobilizados diversos saberes, conhecimentos e competéncias que
contribuam para a formacgao profissional dos estudantes, no intuito de colaborar com
a insercao significativa dos mesmos no mundo do trabalho.

Serao conferidos Certificados de Qualificacdo Profissional ao estudante que
concluir com sucesso etapas formativas ao longo dos trés semestres do curso,
conforme orienta 0 CNCT (em sua 42 edi¢céo de 27/01/2021) e os artigos 36 e 39 da
LDB n° 9.394/1996. Para tanto, ele devera ser aprovado nas disciplinas que
constituem o arcabouco de habilidades e competéncias necessarias para cada uma

das qualificacdes ofertadas, conforme Quadro 9 a seguir:
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Quadro 9 - Certificacdo Parcial de Conhecimentos

Semestre Certificacéo Disciplinas requeridas
Ofertada
1° Sem Conceitos basicos v" Ambientacdo em Educacéao a
de Redes de Distancia
Computadores e v Etica Profissional
Humanidades v Inglés para fins Técnicos
v' Empreendedorismo
v" Principios de Redes de
Computadores
v" Fundamentos de légica
computacional
v Projeto Integrador |
2° Sem Operacao de v" Redes sem Fio
Redes de v' Cabeamento Estruturado e Projeto
Computadores de Redes de Computadores
v Sistemas Operacionais de Redes
v Servigos em Redes de
Computadores
v Projeto Integrador Il
3° Sem Operacao de v' Seguranca em redes de
Sistemas computadores
Computacionais e v' Computacdo em Nuvem e
Geréncia em Virtualizacao
Redes de v/ Automacao via script
Computadores v' Gerenciamento de Redes de
Computadores
v" Projeto Integrador I

Ao final da conclusao de todos os componentes curriculares, sera conferido

aos concluintes o Diploma de Técnico de Nivel Médio em Redes de Computadores.

Sera condicdo essencial para a concessdo do diploma ao cursista:

comprovacéao de conclusédo do Ensino Médio; obtencéo de aproveitamento igual ou

superior a 6 (seis); frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco) em todas

0S componentes curriculares.

nnnnnnn
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Os certificados e diplomas do Curso Técnico em Redes de Computadores
Subsequente ao Ensino Médio serdo emitidos pelo campus onde o estudante estiver
regularmente matriculado respeitando as normatizacdes previstas na Organizacao
Didéatica da EPTMN, bem como regulamenta¢cdes especificas, consoantes com a

legislacdo em vigor.

5 SUJEITOS DO PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM NA EAD
5.1 Comissao de criacao, revisao e reformulacao de PPC

Conforme disposto na Resolucdo N°. 48, de 17 de dezembro de 2014, a
implementacédo de um curso requer preliminarmente a definicdo de sua identidade,
demarcada em seu PPC por meio da descricdo do perfil do egresso, objetivos e
organizacdo curricular acrescidos dos demais elementos que assegurardo o
desenvolvimento da proposta formativa.

Posto isto, o IF Baiano instituiu a Comissao de Elaboracéo do PPC, conforme
Portaria n° 607/2020 de 22 de maio de 2020, para a construcao coletiva do projeto
do Curso Técnico em Redes de Computadores Subsequente ao Ensino Médio. Este
PPC sera submetido a analises e revisbes periddicas, a fim de atender a dinamica
das transformacfes sociais, bem como dos arranjos produtivos locais e das novas
exigéncias da formacdo profissional. Desse modo, quando oportuno, sera
constituida nova comissao para revisao e/ou reformulacédo do documento, composta
por representantes da coordenacao de curso, dos docentes, dos discentes e do

corpo técnico administrativo do IF Baiano.
Quadro 10 - Membros da Comisséo de elaboracdo do PPC do Curso Técnico em

Redes de Computadores Subsequente ao Ensino Médio (Portaria n°® 607/2020 de
22 de maio de 2020)
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Campus de
Nome SIAPE .
lotacéo
André Luiz Andrade Rezende 1625109 Catu
Cayo Pabllo Santana de Jesus 1794257 Catu
Térsio Ribeiro Cavalcante 1754975 Catu
Eneida Alves Rios 2493088 Catu
Gilvan Martins Durées 1876997 Catu
Marcos Yuzuru de Oliveira Camada 1810889 Catu
Milena Vergne de Abreu Oliveira e Sousa | 1331734 Catu

5.2 Coordenador do Curso

O coordenador do curso é o responsavel por sua gestdo académica, atuando
no planejamento, viabilizacdo, acompanhamento e avaliacio do mesmo,
respondendo pelas questdes que lhe forem demandadas. Suas atribuicfes, bem
como o perfil desejado para este profissional, devem observar o preconizado na
RESOLUCAO N.° 19, DE 20 DE AGOSTO DE 2015/CONSUP/IF Baiano, em

atendimento aos seus artigos 3° e 5°.
5.3 Coordenador de Polo

O coordenador de polo é um profissional graduado, preferencialmente com
experiéncia no magistério e em EAD, responsavel pela gestdo do polo, atuando no
acompanhamento de convénios para oferta de cursos EAD, manutencdo da
infraestrutura dos polos e supervisdo das atividades académicas e pedagdgicas
realizadas no polo, além de exercer papel de intermediador entre as demandas do

polo/campus e da reitoria.
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5.4 Corpo Docente

A equipe docente do Curso é composta por professores formadores,
conteudistas, mediadores presenciais e mediadores a distancia, responsaveis por
planejar, mediar, acompanhar e avaliar o processo ensino-aprendizagem no ambito

do curso.

Quadro 11 - Quadro docente no ato da constituicdo do Curso Técnico em Redes de
Computadores Subsequente ao Ensino Médio

nnnnnnn

Nome SIAPE Titulacédo Atribuicéao
André Luiz Andrade Rezende 1625109 Doutor Docente
Cayo Pabllo Santana de Jesus 1794257 Mestre Docente
Tarsio Ribeiro Cavalcante 1754975 Mestre Docente
Eneida Alves Rios 2493088 Mestre Docente
Gilvan Martins Duraes 1876997 Doutor Docente
Marcos Yuzuru de Oliveira Camada 1810889 Doutor Docente

5.4.1 Professores Formadores

Os Professores Formadores devem ter dominio das concepc¢des, principios
e conteudos das disciplinas do curso. O sistema de educacéo a distancia exige que
o professor formador conheca as ferramentas, os recursos e a metodologia da

educacéo a distancia, bem como os mecanismos de avaliacdo da aprendizagem.

Os professores formadores serdo designados como responsaveis por cada
uma das disciplinas dos modulos do curso, portanto estardo encarregados da
organizacdo e operacionalizacado do planejamento, revisdo de materiais e midias,
de metodologias e estratégias apropriadas ao conteudo e praticas de cada uma das
disciplinas. Deverao, ainda, organizar todos oS materiais e orientagbes que
possibilitem apoio para o pleno desenvolvimento das atividades presenciais nos
polos de apoio presenciais. Os materiais e as orientacdes serdo planejados e
preparados com a participacdo efetiva da Supervisdo Pedagogica e da

Coordenacéo de Curso.
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Esse profissional devera trabalhar na perspectiva da proposicdo e
organizacdo das situacbes de aprendizagem, atuando como orientador,
incentivando a busca de diferentes fontes de informacéo e provocando a reflexao

critica do conhecimento produzido.

O professor formador estabelece uma ponte entre o professor mediador e 0s
estudantes, através das diferentes midias propostas para o desenvolvimento do
processo ensino-aprendizagem. Ele atua diretamente com professores mediadores
a distancia e os professores mediadores presenciais, analisando os obstaculos no
processo de aprendizagem dos estudante, propondo estratégias e realizando

intervencdes constantes durante o periodo de oferta da disciplina.

A selecdo dos professores formadores serd de responsabilidade do IF
Baiano, cabendo a Diretoria de Educacdo a Distancia o estabelecimento dos
critérios pertinentes segundo as especificidades das disciplinas e do curso, atravées

de processo seletivo por chamada interna.

E facultada a substituicio de docentes ao longo do curso por interesses
diversos e devidamente justificados, ocasionando altera¢cdes no quadro inicialmente

proposto.

Destaca-se que todos os sujeitos do processo ensino-aprendizagem do curso
EAD devem conhecer o regimento da Diretoria de Educacéo a Distancia (DEAD), o
Projeto Pedagodgico do Curso e seus regulamentos para nortear suas acées no

ambito do curso.
5.4.2 Professores autores

Os professores autores sao profissionais que atuam como autores de
materiais didaticos, elaboram textos inéditos que serao utilizados como bibliografia

basica nos referidos componentes curriculares.

A selecdo dos professores conteudistas serd de responsabilidade do IF
Baiano, realizada por processo seletivo, elaborado pela Diretoria de Educacgéo a

Distancia, conforme as especificidades das disciplinas e do curso.
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5.4.3 Professores Mediadores Presenciais e a Distancia

A sociedade informacional, equipada dos mais variados e avancados
recursos audiovisuais e online, ndo deixou de destacar que os melhores cursos a
distancia dao uma énfase especial ao trabalho de mediac¢éo do professor, encarado
como um expediente teodrico-pedagogico que representa um dos pilares da

educacao a distancia.

Este sistema de mediac&o prevé o apoio pedagdgico consistente e continuo
gue garantira a operacionaliza¢do do curso, de forma a atender os estudantes nas
modalidades individual e coletiva, incluindo o professor mediador presencial e a
distancia, cuja metodologia de trabalho oportunizara a constituicdo de redes de
educadores, conectando professores formadores e mediadores, estudantes e

coordenacao.

Convém esclarecer que o trabalho dos professores mediadores ira
determinar o dialogo permanente e fundamental entre o curso e seus estudantes,
desfazendo a ideia cultural da impessoalidade dos cursos a distancia. Por sua
caracteristica de ligacdo constante com os estudantes, os professores mediadores
presenciais e a distancia deverdo responder com exatiddo sobre o desempenho, as
caracteristicas, as dificuldades, os desafios e 0s progressos de cada um deles.

Os professores mediadores presenciais séo figuras essenciais para acolher
e orientar os estudantes individual e coletivamente, portanto deverdo reunir
competéncias que assegurem a interacdo dos estudantes entre si e com a
comunidade interna e externa do curso. Para tanto, atuardo nos polos de apoio da
EAD, no ensino presencial, conforme periodicidade indicada na metodologia deste
PPC. Os mediadores presenciais assumem as seguintes atividades:

a) Conhecer e mediar a constru¢cdo de conhecimentos a serem abordados no

ensino presencial;
b) Orientar e acompanhar o desenvolvimento das atividades presenciais;
c) Aplicar as avaliagcdes presenciais e realizar registro de desempenho;
d) Acompanhar as atividades no AVA, acessando-0 semanalmente;

e) Estabelecer comunicacdo eficiente entre estudantes e as equipes
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pedagogica e administrativa;

Elaborar os relatérios de regularidade e desempenho dos estudantes,
informando a Coordenacdo do Curso sobre os casos que demandam

intervencao;

Interagir com o0s professores mediadores a distancia, socializando

informacdes sobre as turmas;

Analisar 0o desempenho dos estudantes e propor procedimentos que

melhorem o seu rendimento, quando necessario;
Incentivar o estudante a aprofundar conhecimentos nas areas de interesse;

Acompanhar o desempenho do estudante nas atividades didaticas,
auxiliando-o a identificar e solucionar possiveis pontos deficitarios na sua

formacéo e no seu desempenho.

Os professores mediadores a distancia sdo profissionais com formacéo

académica na area de conhecimento do curso que orientam, estimulam e

acompanham de forma interativa os estudos no AVA. A eles compete:

a)

b)

g)

Conhecer e mediar a construcdo de conteldos abordados no ambiente

virtual de aprendizagem,;

Orientar e acompanhar o acesso e o cumprimento das atividades do
estudante no ambiente de aprendizagem, dirimindo davidas e favorecendo a

interacdo com colegas;

Analisar o desempenho dos estudantes e propor procedimentos que

melhorem o seu rendimento, quando necessario;
Corrigir as atividades online e realizar registro de notas;

Estabelecer comunicacéo eficiente entre estudantes e as equipes

pedagdgica e administrativa;

Interagir com os professores mediadores presenciais, socializando

informagdes sobre as turmas;

Estimular e motivar a permanéncia dos estudantes no curso;
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h) Incentivar o estudante a aprofundar conhecimentos nas areas de interesse;

i) Acompanhar o desempenho do estudante nas atividades didaticas,
auxiliando-o a identificar e solucionar possiveis pontos deficitarios na sua

formacéo e no seu desempenho.

Os professores da EAD devem ser, prioritariamente, servidores do Instituto
com formacdo académica e experiéncia profissional na area do curso. Ha a
possibilidade da participacédo de docentes externos, conforme definido em parcerias
e convénios entre IF Baiano e instituicdes publicas e/ou privadas para a oferta de
cursos EAD e, ainda, a atuacdo de professores colaboradores advindos de

instituicoes terceiras.

Os professores mediadores para o curso superior EAD devem apresentar o
seguinte perfil: ter formacdo em nivel superior na area do curso oferecido;
preferencialmente, ser professor do IF ou da rede publica estadual ou municipal ou
mesmo de universidades publicas que se prestem a parceria; ter compromisso com
a proposta de valorizacdo de todos os educadores no ambito das escolas e dos
sistemas de educacdo; e ter disponibilidade para se locomover até os locais de

trabalho e da Pratica Profissional dos estudantes.

Os professores mediadores devem fazer todos os registros do processo de

avaliacao de cada estudante, passo a passo:

a) Da realizacao das atividades previstas no planejamento;

b) Do processo de orientacéo de escrita e revisao do Memorial,

c) Do registro das 180 horas da PPS em formulario préoprio de
acompanhamento da carga horéaria e das atividades propostas, bem como

do preenchimento da ficha de parecer do professor mediador;

A selecdo dos mediadores € de responsabilidade dos polos, para os
professores presenciais, e do Centro de Referéncia em Educacéo e dos campi, para
os professores a distancia. O processo acontecera através de selecdo, com o
estabelecimento dos critérios pertinentes em consideracéo as areas de atuacéo do

curso oferecido.
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5.5 Equipe técnico-administrativa do curso

O curso disponibiliza atendimento aos estudantes de forma virtual e
presencial. No ambiente virtual, além da interacdo com o corpo docente (professor
formador e mediador a distancia), o estudante pode dirimir dividas sobre o curso e
a instituicdo, além de encaminhar requerimentos concernentes a sua vida
académica, dirigidos ao suporte e/ou a coordenacao do curso.

Ha, ainda, a equipe técnico-administrativa do campus e/ou polo de EaD, que
fornece atendimento presencial aos discentes e organiza o aporte pedagdgico e

administrativo para o funcionamento do curso.

5.5.1 Administrador Técnico do AVA

Profissional responsavel pela manutencao de atualizacdes, instalacdes de
plugins e novas funcionalidades no AVA. Suas atribuicfes séo:
e administrar os usuérios do AVA,
e responder aos e-mails encaminhados a Designer Educacional, com
maxima brevidade;

e cumprir, no prazo e conforme as orienta¢des, as solicitacfes da DEaD.

5.5.2 Coordenador de Mediacéao

O Coordenador de Mediacao tem a funcéo de apoiar a Coordenacao de Curso com
relacdo a comunicacdo com mediadores, apoiar a Coordenacao de Polo sobre as
acoOes pertinentes ao curso e interagir com os mediadores presenciais e a distancia.
Suas atribuicdes séo:
e participar de formacdo online, inicial e continua, especifica para o
Curso;
e responder aos e-mails encaminhados a Coordenacao de Mediacgéao,
com méxima brevidade;
e conhecer o PPC, bem como o material didatico e pedagoégico do curso;

e cumprir, no prazo e conforme as orientagdes, as solicitacdes da DEaD;
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coordenar e acompanhar as acoes dos mediadores;

apoiar os mediadores no desenvolvimento de suas atividades;
supervisionar e acompanhar as atividades no AVA, diariamente;
acompanhar os relatérios de regularidade dos alunos;

acompanhar os relatérios de desempenho dos alunos nas atividades;
analisar com os mediadores os relatorios das turmas e orientar 0s
encaminhamentos mais adequados;

supervisionar a aplicacao das avaliagoes;

dar assisténcia pedagodgica aos mediadores;

supervisionar o desenvolvimento das atividades presenciais;

receber, da Coordenacao dos Polos, a cépia da Folha de Frequéncia
dos mediadores, devidamente preenchida e assinada,;

informar a DEaD as auséncias dos mediadores.

5.5.3 Supervisdo Pedagdgica do Curso

Profissional responsavel por todo o0 acompanhamento pedagdgico do curso.

Suas atribui¢des séo:

organizar a formacdo online, inicial e continua, especifica para o
Curso;

acompanhar as atividades no AVA, acessando-0 a0 menos uma vez
por semana;

responder aos e-mails encaminhados a Supervisdo Pedagdgica, com
maxima brevidade;

cumprir, no prazo e conforme as orientagdes, as solicitacdes da DEaD;
planejar, desenvolver e avaliar novas metodologias de ensino
adequadas ao curso;

contribuir nas atividades de formacdo da equipe tecnolOgica, a
exemplo da producéo de tutoriais de orientacao;

adequar e sugerir modificagdes na metodologia de ensino adotada,
bem como conduzir anélises e estudos sobre o desempenho do curso;
sugerir acdes necessérias de suporte tecnoldgico durante o processo

de formacgéo;
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e desenvolver, em colaboracdo com a coordenacao de curso, sistema e
metodologia de avaliagdes;

e desenvolver, em colaboracdo com a equipe, metodologias para a
utilizacdo das TIC;

e acompanhamento das atividades de ensino desenvolvidas no curso;

e participar de grupo de trabalho (GT) para o desenvolvimento de
metodologias de producéo e de uso de objetos de aprendizagem;

e elaborar relatorios semestrais sobre as atividades de ensino, na esfera
de suas atribuicoes;

e organizar seminarios e encontros com os mediadores, e demais
membros da equipe, para acompanhamento e avaliagdo do curso;

e articular-se com a Coordenacédo de Curso e com o Coordenador de
Mediacao.

5.5.4 Suporte do AVA

Profissional responsavel pelo acompanhamento de mensagens e chamados
dos usuarios do AVA. Suas atribuicdes sao:
e responder aos e-mails encaminhados ao suporte, com maxima
brevidade;
e divulgar avisos da DEaD no AVA;

e cumprir, no prazo e conforme as orientagdes, as solicitacdes da DEaD.

5.5.5 Gerente de Processos da EaD

Profissional responsavel pela organizacdo e pelo acompanhamento de
processos relacionados aos cursos da EaD. Suas atribuigbes séo:
e elaborar editais e chamadas concernentes aos processos da EaD;
e instruir e tramitar processos de criacéo de polos de apoio presencial;
e organizar processo seletivo de estudantes;

e cumprir, no prazo e conforme as orientagdes, as solicitacdes da DEaD.
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5.5.6 Técnico Administrativo

Profissional responsavel pelo suporte administrativo a Diretoria da EaD. Suas
atribuicoes séo:
e elaborar, organizar e arquivar documentos;
e auxiliar no controle de registros académicos;
e atender ao publico interno e externo;

e cumprir, no prazo e conforme as orientagdes, as solicitacbes da DEaD.

5.6 Nduacleo de Assessoria Pedagogica

O Nucleo de Assessoria Pedagogica (NAP) do Curso Técnico em Redes de
Computadores Subsequente ao Ensino Médio, em conformidade com a Resolugéo
N° 48, de 17 de dezembro de 2014, € composto pelo (a) Coordenador (a) do Curso,
dois docentes, no minimo, preferencialmente, que atuem no curso e um Técnico em
Assuntos Educacionais, que atuaréo na concepcao, atualizagéo e implantacao do
Projeto Pedagogico do Curso. De acordo com a Resolucao, o Nucleo de Assessoria
Pedagdgica é 6rgao consultivo e de assessoramento vinculado ao Colegiado dos
Cursos da EPTNM e tem por atribuicdes:

e Elaborar o Projeto Pedagdgico do Curso definindo sua concepcao e
fundamentos, promovendo a integracao curricular do curso, bem como
acompanhar a execucédo do Plano de Implantacdo de Curso;

e Atuar na alteracdo, reformulacdo e extingdo do Projeto Pedagdgico do
Curso, assessorando a consolidacédo do perfil do egresso e seu itinerario
formativo; considerando o mundo do trabalho;

e Elaborar medidas preventivas de combate & evasdo e retencdo de
estudantes, supervisionando e avaliando os Planos de Ensino dos
componentes curriculares, as formas de avaliacdo e acompanhamento do
Curso definidas pela legislagdo vigente, assim como, acompanhar e

incentivar as atividades de extenséo e pesquisa desenvolvidas pelo curso.

As estratégias de funcionamento e de renovagdo parcial dos integrantes do

NAP do curso regem-se por normatizacado especifica, em consonancia com a
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legislacdo vigente e normas do IF Baiano.

6 INFRAESTRUTURA DOS CURSOS EAD
6.1 Infraestrutura fisica - Campus/Polo de apoio presencial

A estrutura fisica do polo de apoio presencial deve atender os estudantes
matriculados nos cursos da EAD e garantir a qualidade de suas atividades
académicas, contando com limpeza, iluminagdo, acustica, ventilacao,
acessibilidade, conservacdo e comodidade adequadas, preferencialmente com
acesso a internet.

O polo de apoio presencial disponibiliza a infraestrutura necessaria para a
oferta de todos os cursos e deve dispor dos seguintes ambientes e equipamentos
descritos no Quadro 12 abaixo.

Quadro 12 - Infraestrutura do polo de apoio presencial

AMBIENTE EQUIPAMENTOS MINIMOS
Sala d Armario, cadeiras, mesas, computador, webcam, no-break, impressora,
ala de
. mesa para reunido, aparelho de telefone, scanner e material de
Coordenacéo _
expediente.
_ Armario, cadeiras, mesas, computador, webcam, no-break,
Sala de Apoio _ n
o impressora, mesa para reunido, aparelho de telefone, scanner e
Pedagogico _ _
material de expediente.
Carteiras escolares, conjunto mobiliario para professor(a), mural,
Sala de aula guadro branco, computadores completos, no-break e projetor

multimidia.

Laborat6rio de Armério com fechadura, cadeiras, mesa/bancada para computadores,

Informatica mural, quadro branco, computadores, no-break, hub e roteador.

Caso o polo de apoio presencial ndo possua biblioteca e laboratério de

informatica, os estudantes poderdo utilizar a estrutura do campus ao qual esta
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vinculado, sendo assegurado 0 acesso e a permanéncia as suas instalacdes e o

uso dos equipamentos de informatica aos estudantes e docentes da EaD.

6.2 Infraestrutura virtual

como.

a)

A infraestrutura virtual do é composta por sistemas e midias digitais, tais

o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), viabilizado por meio da
plataforma de aprendizagem Moodle, a qual o IF Baiano j& possui uma
arquitetura institucional do MOODLE desenvolvida e utilizada em seus
cursos presenciais e a distancia. A estratégia de disponibilizar cursos no
MOODLE para as disciplinas presenciais visa aproximar o professor dos
recursos disponiveis para a educacgdo online e mostrar a viabilidade desta
modalidade de ensino. Através da utilizacdo do AVA é possivel a interacao
entre os atores do processo de ensino e aprendizagem, de maneira sincrona
ou assincrona. Desta maneira, tem-se como objetivo potencializar o
compartilhamento e discussdo de materiais trabalhados no curso, além de
ampliar os espacos para a interagdo entre os participantes de maneira
colaborativa. No AVA serdo implementadas atividades didaticas que
privilegiem o compartilhamento, a interatividade, a autonomia, a criatividade
e a colaboracgdo. Para isso sera utilizado o seguinte conjunto de ferramentas:
Banco de Arquivos: Permite o armazenamento e o compartilhamento de
arquivos (textos, videos, imagens e outros) pertinentes a discussdes das
aulas. Féruns: corresponde a uma area de debates sobre um determinado
tema. Permite o debate de temas especificos das disciplinas onde os alunos
podem responder a uma mensagem ou iniciar um novo topico de discusséao.
A visualizacdo das intervengcbes é acompanhada pela foto do autor, se
inserida na plataforma. O férum permite ainda anexar ficheiros e imagens de
apoio as intervencoes. Wikis: sdo textos construidos de maneira colaborativa
através de paginas interligadas, em que cada uma delas pode ser visitada e
editada por qualquer pessoa. Chats: Sdo atividade sincrona, em que 0s
participantes de uma disciplina se encontram simultaneamente on-line para

discutir em tempo real um determinado assunto. Tutoria: estratégia de
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atendimento aos estudantes por um tutor que esta disponivel de maneira
sincrona (chats) ou assincrona (por foéruns ou mensagens);
Compartilhamento de Links: estratégia de socializagdo de links de materiais
pertinentes ao curso. Glossario: permite criar e manter uma lista de
definicbes semelhante a um dicionario. A plataforma permite a criacdo de um
glossario de termos e a insercao colaborativa, com aprovacéo do professor,
e eventual insercdo de comentarios. Enquetes: Os inquéritos sdo Uteis para
a avaliacdo do apoio on-line. O objetivo € a refletir sobre o aproveitamento
da interagdo promovida pela Internet. Pode escolher entre alguns inquéritos
pré-definido Atividades avaliativas: estratégias de criacao de questionarios
com perguntas de escolha multipla, V ou F, respostas breves, etc. Os alunos
podem realiza-los vérias vezes durante um certo periodo tempo e obtém, se
o professor assim o desejar, a corre¢cdo automatica. Uma grande vantagem
da utilizacdo dessas avaliacdes € que o professor pode criar uma base de
dados, ou seja um repositério com uma série de perguntas e as respectivas
solucbes, para posteriormente proceder a geracao automatica de novos mini-
testes, o que facilita e acelera muito os trabalhos futuros. Workshop: € uma
atividade onde os alunos podem realizar projetos, em grupo, com a inclusao
da distribuicdo e organizacdo de tarefas de avaliacdo. Relatério de
Desempenho: este recurso permite o acompanhamento das atividades
discentes e docentes dentro do AVA, tanto na perspectiva de avaliagdo como
na reconstrucao da pratica educativa;

Aulas em video: serédo utilizados videos produzidos pelos professores
formadores conteudistas, com o apoio pedagdgico e técnico da Diretoria de
Educacéo a Distancia.

Biblioteca Virtual, que permite acesso ao acervo digital para estudantes,
servidores e demais envolvidos nas atividades de ensino, pesquisa e
extensdo da EaD; e

Canal YouTube, espago para compartilhamento de video aulas produzidas
pela EaD IF Baiano.

Videoconferéncia: As maiorias dos campi do IF Baiano estdo equipados com
equipamentos que podem transmitir e receber o sinal de videoconferéncia.

Desta forma, incentivaremos, sempre que possivel, que cada
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videoconferéncia seja gerada a partir de um polo diferente, visando permitir
o contato do professores com a maioria dos estudantes do curso. A
plataforma utilizada sera a RNP Videos.

f) Sala de estudos virtual: Para cada curso uma sala de estudos que possibilite
a interacdo dos estudantes em tempo real, conversando, tirando duvidas,
resolvendo exercicios e colaborando entre si. Existem diversas ferramentas
gue permitem esta colaboracao online, a exemplo da sala de webconferéncia

citada anteriormente.

7 AVALIACAO DO CURSO

A avaliacdo do Curso Técnico em Redes de Computadores Subsequente ao
Ensino Médio ocorrerd anualmente, mediante constituicdo de comissdo composta
por representantes do corpo docente, discentes, técnico-administrativos,
coordenadores de polo e egressos.

Esta comissdo sera responsavel por coletar dados sobre as dimensdes
didatico-pedagdgicas dos sujeitos do processo ensino-aprendizagem e da
infraestrutura, distribuidas em critérios e indicadores de qualidade, disponibilizadas
a comunidade académica do curso e seus egressos, em formato digital no AVA.

O processo de avaliacdo do curso sera organizado em etapas, a saber:

1. elaboracgao do instrumento e postagem no AVA;

2. sensibilizacdo da comunidade académica quanto a sua participagdo no
processo de avaliacao, por meio de reunides presenciais nos polos e também
mediadas por tecnologias;

3. realizacao da avaliagao no AVA,

4. sistematizacdo e andlise dos dados;

5. elaboracao do relatério de avaliagao do curso;

6. divulgacéo dos resultados da avaliagdo para a comunidade académica.

De posse do relatorio, o conselho de curso devera realizar o mapeamento de

fragilidades e avancos do curso e tragar novos rumos para seu fortalecimento.
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Além dessa avaliacéo anual, o conselho do curso devera acompanhar de modo
continuo a dindmica do curso, assegurando sua avaliacado periddica, especialmente
no que concerne a atualizacdo do PPC, bem como de regulamentos e normativas,

além das praticas no ambito pedagogico, académico e administrativo.

8 POLITICAS INSTITUCIONAIS

As politicas e programas de apoio ao discente sdo contemplados no Curso
Técnico em Redes de Computadores Subsequente ao Ensino Médio, com base nos
documentos institucionais e legislacdes educacionais vigentes. De acordo com o
Plano de Desenvolvimento Institucional, a Politica de Assisténcia Estudantil
constitui-se de um conjunto de principios norteadores para o desenvolvimento de
programas e linhas de acBes que favorecem a democratizacdo do acesso,
permanéncia e éxito no processo formativo, bem como a insercéo socioprofissional
do estudante com vistas a inclusdo de pessoas em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica, ao fortalecimento da cidadania, & otimizagdo do desempenho
académico e ao bem estar biopsicossocial.

Para tanto, o IF Baiano, através de seus programas e linhas de acdes busca
atender as necessidades dos estudantes no que diz respeito ao acesso,
permanéncia e éxito no seu percurso educacional, assegurando a equidade de
oportunidades entre todos os estudantes matriculados no curso, inclusive os
estudantes com necessidades especificas. O Programa de Assisténcia e Inclusdo
Social do Estudante — PAISE, por exemplo, € desenvolvido no Instituto conforme as
definicbes do Decreto 7.234 de 19 de julho de 2010, que dispde sobre o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil — para garantia da permanéncia na instituicao
durante os anos da formacgédo académica e com acdes e beneficios devidamente
discriminados nas Politicas de Atendimento ao Discente e na Politica para a
Diversidade e Inclusdo no Plano de Desenvolvimento Institucional.

Nesse sentido, os estudantes matriculados no Curso Técnico em Redes de
Computadores Subsequente ao Ensino Médio serdo contemplados, como 0s
demais da instituigdo no Programa de Assisténcia e Inclusao Social do Estudante —

PAISE, bem como demais politicas institucionais vigentes.
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No Instituto Federal Baiano, através dos Programas de Monitorias, Tutoria
Académica e Nivelamentos, serd possivel oportunizar aos estudantes o
acompanhamento durante o itinerario formativo de maneira sistematizada, a fim de
estimular a participacdo dos discentes no Curso Técnico em Redes de
Computadores Subsequente ao Ensino Médio, favorecer a melhoria do aprendizado
dos mesmos, superando dificuldades que porventura possam surgir. Para melhor
informar e oportunizar a garantia do respeito ao direito dessas politicas apresenta-
se a descrigéo a sequir.

8.1 Programas de Nivelamento

O programa de Nivelamento tem por objetivo assegurar a permanéncia e éxito
do educando, buscando a redugcéo da evasdo e repeténcia. Este programa de
aprimoramento da aprendizagem integra as acdes do Plano de Avaliacéo,
Intervencdo e Monitoramento e objetiva aprimorar 0 processo de
ensinoaprendizagem, por meio de ac¢des que contribuam para a melhoria da
qualidade do ensino, para a ampliacdo das possibilidades de permanéncia dos

estudantes.

8.2 Programas de Monitoria

A monitoria académica esta regulamentada na Organizacdo Didatica do IF
Baiano, tendo por finalidade oportunizar aos estudantes meios de aprofundar seus

conhecimentos e promover a cooperagao muatua entre os pares.
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8.3 Programas de Tutoria Académica

A tutoria tem a finalidade de acompanhar a vida académica dos estudantes
em todas as suas dimensdes, observando para isso a participacdo destes nas
atividades didatico-pedagogicas, nas atividades de pesquisa, extensao, desportivas
elou culturais promovidas pelo IF Baiano, bem como a sua insercdo em espacos
que propiciem a aprendizagem, como a biblioteca e sala de informatica. Outra acéo
da tutoria é acompanhar o desempenho dos estudantes nos diferentes
componentes curriculares, buscando compreender e realizar encaminhamentos
pertinentes diante de reprovacdes e baixo desempenho. Para que todos os alunos
possam ser efetivamente acompanhados sugere-se que o total de alunos seja

subdividido entre os docentes do curso.

8.4 Programas de apoio a eventos artisticos culturais e cientificos

Os discentes do curso serdo estimulados pelos docentes, equipe pedagdgica
e coordenacao do curso a participar de eventos artisticos culturais e cientificos
internos e externos, devendo ser devidamente orientados quanto aos
procedimentos a serem adotados para tanto. A viabilizacdo destas acles sera
realizada por meio de chamadas internas do IF Baiano e captacdo de recursos

externos.

8.5 Programas de assisténcia estudantil

A politica de Assisténcia Estudantil no ambito do IF Baiano € assegurada por
meio do Programa de Assisténcia e Inclusdo Social do Estudante (Paise), que
concede aos estudantes beneficios como Residéncia Estudantil; Auxilios: Moradia,
Alimentacdo, Transporte, Material Académico, Uniforme, Copia e Impresséao,
Creche, Eventual, Permanéncia, incluindo o Programa Proeja. Nesse sentido, 0
Paise visa contribuir para a permanéncia e a concluséo do curso do estudante em
vulnerabilidade socioeconémica, podendo participar da sele¢do para recebimento
dos beneficios os estudantes de todas as modalidades matriculados no IF Baiano e

com renda per capita familiar de até um salario minimo e meio.
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8.6 Sistema de acompanhamento de egressos

O programa de acompanhamento de egressos tera como fim conhecer os
itinerarios formativos e profissionais dos alunos que passaram pela instituicdo,
visando retroalimentar o curriculo e as praticas de ensino com as experiéncias
destes profissionais. Com isso, a instituicdo podera redirecionar seus objetivos de
ensino na medida em que fortalece os vinculos com a comunidade em seu entorno.

O acompanhamento dos alunos concluintes sera preocupacao do conselho
deste Curso e, para tanto, serd implantado um sistema de acompanhamento de
egressos por meio digital, promocé&o de encontros e eventos ou cursos de extensao
gue aprimorem sua formacéo, aproximem da Instituicdo e mantenha contato para
informagdes sobre oportunidades de emprego ou verticalizacdo dos estudos na

area de formacéo técnica profissional.

8.7 Politicas de Acessibilidade e Inclusao

O IF Baiano busca garantir a educacao em uma perspectiva inclusiva por meio
da concretizacdo de sua Politica para a Diversidade e a Inclusdo que, conforme
expressa seu PPI, apresenta como principios:

e direito a educacao publica, gratuita e de qualidade;

e igualdade de condi¢cdes e de equidade no acesso, permanéncia e éxito no
percurso formativo;

e articulacdo entre a educacao escolar, o trabalho e as praticas sociais;

e liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar as culturas, os
pensamentos, 0s saberes, as artes, 0s esportes e as praticas do lazer;

e pluralismo de ideias e de concepc¢des pedagogicas;

e respeito a liberdade;

e universalizacao da educacéo inclusiva;

e (garantia dos valores éticos e humanisticos;

e convivio e respeito as diferencas e as diversidades étnica, cultural, social, de

crenca, sexual e outras.
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Em conformidade com tais principios e em atendimento ao Decreto n° 5.296
de 2 de dezembro de 2004, que dispde sobre os critérios de promocao de
acessibilidade, o Instituto compromete-se a lidar com a diversidade e a criar
condi¢bes para que os estudantes com deficiéncia ou mobilidade reduzida possam
exercer plenamente sua cidadania, considerando as peculiaridades que
apresentam.

Nesse sentido, os polos de apoio presencial devem prever na sua estrutura
acessibilidade arquitetdbnica que proporcione seguranca e autonomia, com
sanitarios, mobiliarios e equipamentos adaptados, rampas de acesso, corrimaos,
sinalizacao, piso tatil e outras alternativas de apoio aos estudantes com deficiéncia
ou mobilidade reduzida.

A acessibilidade pedagdgica também deve ser garantida nos encontros
presenciais com o apoio do Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades
Especificas (NAPNE) do campus ao qual o estudante estara vinculado. Esse nucleo
é responsavel por identificar as possiveis necessidades especificas dos estudantes
e, a partir disso, orienta-los e acompanha-los durante o itinerario formativo,
adquirindo ou adequando recursos pedagdgicos, metodoldgicos e tecnoldgicos
como alternativas para garantir a acessibilidade no polo, bem como o ingresso, a
permanéncia e a conclusao do curso.

Assim, alguns aspectos serdao observados, tais como promover alternativas
ao conteudo sonoro e visual, fornecer equivaléncias textuais as imagens, audio e
video, descrever o conteudo visual ou usar termos que o substitua; alternativas para
textos ou objetos em movimento, ou ferramenta de controle das alteragoes
temporais, pois pessoas com déficit cognitivo, baixa visédo, ou limitagbes fisicas,
podem ter dificuldade de acompanhar a leitura com a velocidade necessaria para a
interacdo exigida; interfaces integradas que atendam a principios de acessibilidade,
como operacionalidade pelo teclado, emissdo de voz, entre outros; fornecer
informacOes de contexto e orientacdes, para ajudar a compreender elementos
complexos, ou mesmo a abertura de um novo link, evitando a desorientacao; clareza
e simplicidade, para promover uma comunicacéao eficaz.

O AVA também estard adaptado e contara com audiodescricdo e
navegabilidade simples, além de janela de intérprete de LIBRAS em suas

videoaulas.

INSTITUTO
FEDERAL

66



Projeto Pedagdégico do Curso Técnico em Redes de Computadores Subsequente ao
HRAC Ensino Médio

O curso devera disponibilizar, em carater obrigatério, o Planejamento
Educacional Individualizado (PEI) para o(a) estudante Publico-Alvo da Educacao
Especial (PAEE) ou com necessidades especificas, tanto para as atividades
presenciais quanto as virtuais, elaborado pelo professor formador em parceria com
o NAPNE.
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Componente Curricular: Ambientacdo em Educacéo a Distancia

Carga Horaria 40 horas.

Ementa Fundamentos legais da Educacao a Distancia. Organizacao de sistemas de
EaD: processo de comunicacao, processo de tutoria, avaliacéo, processo de
gestdo e producédo de material didatico. Introducéo e utilizacdo do ambiente
virtual de aprendizagem Moodle, no que diz respeito ao acesso e uso dos
recursos disponiveis. Histérico e fundamentos basicos da EaD.

Objetivo Geral Identificar os conceitos de EaD, suas caracteristicas basicas e os elementos
constitutivos da educacgédo a distdncia como sistema de ensino. Conhecer e
compreender a dindmica do ambiente virtual e suas diferentes interfaces.

Objetivos Orientagbes sobre a modalidade de educagédo a distancia: processo de
Especificos aprendizagem a distancia; atores envolvidos; certificacdo; perfil e atribuicao
dos diversos professores; orientagbes aos estudantes. Modalidade de
Educacéo a Distancia (EaD). Ambiente Virtual de Aprendizagem (Moodle).

Metodologia O desenvolvimento da disciplina se dara por meio de acdes de natureza
presencial (em salas de aula e espagos de aprendizagem nos polos de apoio
presencial) e a distancia (em ambiente virtual de aprendizagem), visando a
aprendizagem autdbnoma, com a mediacdo de professores presenciais e a
distancia e professores formadores. Os recursos metodolégicos das acdes de
natureza presencial sdo: aulas expositivas e atividades coletivas e interativas.
Os recursos metodoldgicos das agdes de natureza a distancia sdo: textos de
linguagem escrita e ilustrada, videos, video-aulas expositivas, féruns
interativos e exercicios (diagnésticos, investigativos e reflexivos).

Avaliagéo A avaliagdo da aprendizagem dos alunos terd um carater formativo e
permanente, focada no aprendizado, sendo processual, continua e
cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.
Serdo utilizados instrumentos avaliativos diversificados, os quais serdo
aplicados em atividades presenciais e a distancia, individuais ou em equipe.
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Ensino Médio ol

Competéncias:

Competéncias e e Compreender os conceitos de educagdo a distancia
habilidades e Conhecer o ambiente virtual de aprendizagem.
esperadas

Habilidades:

e Utilizar adequadamente as interfaces do Ambiente Virtual de
Aprendizagem, sistemas operacionais e aplicativos;

e Utilizar os instrumentos de interacéo disponiveis no Ambiente Virtual
de Aprendizagem para argumentar, discutir e expressar opinides com
clareza e coeréncia légica.

Contelido Fundamentos tedricos e metodoldgicos da Educacao a distancia; Ambientes

Programatico

virtuais de aprendizagem; Histérico da Educac¢do a Distancia; Os recursos
utiizados em EAD; Avaliagdo em ambientes virtuais de aprendizagem
apoiados pela Internet; Planejamento e comprometimento na aprendizagem a
distancia;

Referéncias

BASICAS

1. SANTOS, Claudia H. Elementos Constitutivos do Trabalho
Pedagégico na Docéncia On-line. (Tese de Doutorado). Goiania:
PUC, 2014. (Disponivel em: http://tede.biblioteca.ucg.br/ tde
_busca/arquivo.php?codArquivo=1833).

2. ALVES, Lynn; BARROS, Daniela; OKADA, Alexandra (Org.).
Moodle: estratégias pedagdgicas e estudos de caso. Salvador:
Eduneb, 2009. BRASIL. Ministério da Educac¢éo. Decreto Federal n°.
9.057, de 25.05.2017. Regulamenta o art. 80 da Lei n°. 9.394, de 20
de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da
educacdo nacional. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-
2018/2017/Decreto/D9057.htm.

COMPLEMENTARES

1. Ministério da Educacéo. Lei Federal n°. 9.394, de 20.12.1996.
Estabelece as diretrizes e bases da educacao nacional. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/I9394.htm. Acesso em:
09 abr. 2019.

2. BEHAR, Patricia A. e colaboradores. Modelos pedagdgicos em
educacdo a distancia. Porto Alegre: Artmed, 2009.

3. MERCADQO, Luis P. Fundamentos e praticas na educacao a
distancia. Macei6: Edufal, 2009.
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Componente Curricular: Etica Profissional

Carga Horaria 40 horas.

Ementa Conceitos fundamentais para a compreensao da ética. Valores, profissdo e
ética. Conduta ética. Etica na relacédo da organizacao com seus stakeholders.

Objetivo Geral Situar o problema da Etica em uma perspectiva historica, filoséfica e politica;
Promover a reflexdo e a critica sobre a natureza e os fundamentos da ética
profissional; Discutir o exercicio profissional no cotidiano e no mundo do

trabalho.
Objetivos Conceituar o que é Etica; Identificar reflexdes éticas e propostas filoséficas
Especificos estudadas; Diferenciar ética geral de aplicada; Refletir sobre codigos de

comportamento profissional; Identificar, compreender e considerar possiveis
variaveis nas situacdes cotidianas de atuacéo profissional; Compreender os
fundamentos éticos que embasam o comportamento do profissional.

Metodologia O desenvolvimento da disciplina se dara por meio de a¢fes de natureza
presencial (em salas de aula e espacos de aprendizagem nos polos de apoio
presencial) e a distancia (em ambiente virtual de aprendizagem), visando a
aprendizagem autbnoma, com a mediacdo de professores presenciais e a
distancia e professores formadores. Os recursos metodoldgicos das acdes de
natureza presencial sdo: aulas expositivas e atividades coletivas e interativas.
Os recursos metodolégicos das acdes de natureza a distancia sdo: textos de
linguagem escrita e ilustrada, videos, video-aulas expositivas, féruns
interativos e exercicios (diagnésticos, investigativos e reflexivos).

Avaliacéo A avaliagcdo da aprendizagem dos alunos tera um carater formativo e
permanente, focada no aprendizado, sendo processual, continua e
cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.
Serdo utilizados instrumentos avaliativos diversificados, o0s quais serdo
aplicados em atividades presenciais e a distancia, individuais ou em equipe.
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Competéncias e | Competéncias:

habilidades
esperadas e Compreender valores éticos e morais no dia a dia pessoal e
profissional,
e Compreender o codigo de ética profissional;
Habilidade:

e Avaliar situagGes éticas profissional;

e Agir de maneira ética e profissional;

e Discernir a ética pessoal da profissional;
Contelido Reflexo sobre Etica, Moral (valores), Liberdade; Principais doutrinas Egicas
Programatico (filosdfica); Valores organizacionais; Definicdo de Etica Empresarial; Etica

para Tomada de Decisbes; Questdes Eticas Atuais; Responsabilidade Social
das Empresas.

Referéncias BASICAS

1. LOPES DE SA, Antonio. Etica profissional. Sdo Paulo: Atlas, 1996.
193 p.

2. NASH, Laura L. Etica nas empresas: guia pratico para solugdes
de problemas éticos nas empresas. Sao Paulo: Makron, 2011. 240

p.
3. VALLS, Alvaro L. M. O que é ética. 9 ed. Sao Paulo: Brasiliense,
2003. 8
COMPLEMENTARES

1. ALENCASTRO, Mario Sergio Cunha. Etica Empresarial na Prética.
Curitiba: Ibpex, 2010.

2. NALINI, José Renato. Etica Geral e Profissional. Sdo Paulo: RT,
2006.

3. NASH, Laura L. Etica nas empresas: boas intencdes a Parte. S&o
Paulo: Makron Books, 1993. 239 p
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Componente Curricular: Inglés para fins Técnicos

Carga Horaria 80 horas.

Ementa Desenvolvimento da habilidade de leitura e interpretacéo de textos em inglés,
através da aplicacdo de estratégias de leitura que contribuam para a
compreensdo de textos académicos e desenvolvimento de vocabulario
especifico. Exercicios de traducdo para a compreensdo da estrutura
linguistica da lingua alvo.

Objetivo Geral Compreender textos em inglés de diferentes géneros textuais orais e escritos
do dominio de Redes de Computadores, tais como relatérios, projetos,
catélogos, e-mails e outros documentos comerciais, seminarios, em nivel

elementar.
Objetivos Exercitar as estratégias de compreensédo textual com vistas a utilizagdo do
Especificos conhecimento adquirido no campo do trabalho; Resolver tutoriais a partir de

instru¢des na lingua inglesa; Traduzir textos basicos; Elaborar glosséarios na
area de Informatica; Identificar as partes de um resumo cientifico; Desenvolver
e apresentar projetos, com o auxilio do mediador da aprendizagem, a partir de
textos em inglés voltados para a area.

Metodologia O desenvolvimento da disciplina se dard por meio de acgdes de natureza
presencial (em salas de aula e espacos de aprendizagem nos polos de apoio
presencial) e a disténcia (em ambiente virtual de aprendizagem), visando a
aprendizagem autbnoma, com a mediacdo de professores presenciais e a
distancia e professores formadores. Os recursos metodoldgicos das agfes de
natureza presencial sdo: aulas expositivas e atividades coletivas e interativas.
Os recursos metodolégicos das acdes de natureza a distancia séo: textos de
linguagem escrita e ilustrada, videos, video-aulas expositivas, foéruns
interativos e exercicios (diagnésticos, investigativos e reflexivos).

Avaliacéo A avaliagcdo da aprendizagem dos alunos tera um carater formativo e
permanente, focada no aprendizado, sendo processual, continua e
cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.
Serdo utilizados instrumentos avaliativos diversificados, 0s quais seréo
aplicados em atividades presenciais e a distancia, individuais ou em equipe.
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Competéncias e | Competéncias:

habilidades
esperadas e Compreender textos em inglés na area de redes de computadores de
lingua inglesa;
Habilidades:
e Interpretar textos em inglés na area de redes de computadores de
lingua inglesa;
e Traduzir textos em inglés na area de redes de computadores de lingua
inglesa;
e Escrever glossario técnicos;
Contelido Construgdo de glosséario de termos técnicos referentes a area de redes
Programatico de computadores; Estudo de técnicas de leitura e traducao de textos técnicos

em inglés; Identificacdo de caracteristicas de equipamentos de redes de
computadores na lingua inglesa. 4. Interpretacdo de gréficos e tabelas, os
modos de organizacdo do pardgrafo. 5. Estudo dos elementos semantico-
discursivos e formais capazes de gerar o sentido de um texto. 6.
Traducdo interpretacdo de manual de equipamentos de redes de
computadores.

Referéncias BASICAS

1. CRUZ, Décio Torres; SILVA, Alba Valéria; ROSAS, Marta. Inglés
com textos para informatica. Salvador: O Autor, 2001.

COMPLEMENTARES

1. GALANTE, T.; LAZARO, S. Inglés basico para informatica. Séo
Paulo: Atlas, 1996.

2. SAWAYA, Mércia Regina. Dicionério de informatica e Internet
Inglés/Portugués. 3. ed. Sdo Paulo: Nobel, 1999.
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Componente Curricular: Empreendedorismo

Carga Horaria 40 horas.

Ementa Desenvolvimento da capacidade empreendedora na area de informatica,
nas técnicas de identificacdo e aproveitamento de oportunidades, na
aquisicdo e gerenciamento dos recursos necessarios ao negdécio, fazendo
uso de metodologias que priorizam técnicas de criatividade e da
aprendizagem proativa, assim como o0s métodos para a elaboracdo
de planos de negécios empresariais. Cooperativismo em TI.

Objetivo Geral Compreender 0s conceitos relativos ao empreendedorismo; Identificar
oportunidades de negdcios; Desenvolver o potencial visionario; Demonstrar a
importadncia do empreendedorismo no cenario local e nacional; Debater
caracteristicas e perfil do empreendedor; Desenvolver a capacidade do
discente da confecgdo do Plano de Negdcio.

Objetivos Conceituar empreendedorismo; Caracterizar os tipos de empreendedor e de

Especificos negocios; Desenvolver sua criatividade; Criar uma ideia para um negdcio
préprio; Elaborar um plano de negdcios; Realizar analises financeiras e de
mercado.

Metodologia O desenvolvimento da disciplina se dard por meio de acdes de natureza

presencial (em salas de aula e espacos de aprendizagem nos polos de apoio
presencial) e a disténcia (em ambiente virtual de aprendizagem), visando a
aprendizagem autbnoma, com a mediacdo de professores presenciais e a
distancia e professores formadores. Os recursos metodoldgicos das agfes de
natureza presencial sdo: aulas expositivas e atividades coletivas e interativas.
Os recursos metodolégicos das agfes de natureza a distancia sdo: textos de
linguagem escrita e ilustrada, videos, video-aulas expositivas, foéruns
interativos e exercicios (diagnésticos, investigativos e reflexivos).

Avaliagéo A avaliacdo da aprendizagem dos alunos tera um carater formativo e
permanente, focada no aprendizado, sendo processual, continua e
cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.
Serdo utilizados instrumentos avaliativos diversificados, os quais serdo
aplicados em atividades presenciais e a distancia, individuais ou em equipe.
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Competéncias e | Competéncias:

habilidades
esperadas e Compreender os conceitos basicos de mercado, finangas e marketing;
e Compreender o processo de construcdo de um plano de negécio;
Habilidades:
e Desenvolver uma visdo empreendedora;
e Elaborar um plano de negocio;
e Realizar analises financeiras e de mercado.
Conteudo Empreendedorismo: conceitos e defini¢cdes; Perfil e as caracteristicas dos
Programatico empreendedores; As habilidades e competéncias necessarias aos

empreendedores e a importancia do empreendedorismo para uma sociedade;
Identificacdo das oportunidades de negdcios; Conceitos e definicbes sobre
crise e oportunidades; Técnicas de Identificar oportunidades;
Empreendedorismo e inovacdo na area de redes de computadores; Conceitos
e definicdes do Plano de Negécios; A importancia do Plano de Negdcio; A
estrutura do Plano de Negdcio; O Plano de Marketing; O Plano Financeiro.

Referéncias BASICAS

1. BERNARDI, Luiz A. Manual de empreendedorismo e gestéo:
fundamentos, estratégias e dinamicas. 12 ed. Sdo Paulo: Atlas,
2003.

2. CASAROTTO, Nelson. PROJETO DE NEGOCIO:

Estratégias e Estudos de Viabilidade. 12

ed. S&o Paulo: Atlas, 2002.

3. DORNELAS, José C. A. Empreendedorismo: transformando
ideias em negécios. 22 ed. S&o Paulo: Campus, 2005.

4. LEODISH, Leonard. Empreendedorismo e Marketing. 12 ed. Séo
Paulo: Campus, 2002

COMPLEMENTARES

1. DEGEN. Ronald J. Empreender como opcédo de carreira. Ed.
Prentice Hall: Pearson, 2009.

2. DRUKER, Peter F.Inovacdo e Espirito Empreendedor:
Entrepreneurship S&o Paulo:Thomson Learning, 2003. 378 p.

3. SPINOLA, Noelio D.Projetos empresariais e Planejamento
de Negoécios: uma abordagem para as micro e pequenas
empresas. Salvador, 2000. 396 p.
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WA Ensino Médio o

Componente Curricular: Principios de Redes de Computadores

Carga Horaria 80 horas.

Ementa Principios de Comunicacdo, Topologias, Arquiteturas de redes de
computadores, Equipamentos Utilizados em redes de computadores,
Camadas do Modelo TCP/IP.

Objetivo Geral Entender os principais conceitos sobre os aspectos tedéricos e tecnolégicos
que envolvem as redes de Computadores.

Objetivos Competéncias:

Especificos

e Conhecer e identificar as principais arquiteturas das redes de
computadores;

e Compreender o funcionamento das camadas do modelo TCP/IP com
0S seus respectivos protocolos;

e Conhecer os principais equipamentos que sao utilizados em redes de
computadores.

Habilidades:
e Configurar uma rede de computadores;

e Identificar e manusear os principais equipamentos que sao utilizados
em redes de computadores.

Metodologia O desenvolvimento da disciplina se dara por meio de a¢fes de natureza
presencial (em salas de aula e espacos de aprendizagem nos polos de apoio
presencial) e a distancia (em ambiente virtual de aprendizagem), visando a
aprendizagem autbnoma, com a mediacdo de professores presenciais e a
distancia e professores formadores. Os recursos metodoldgicos das agfes de
natureza presencial sdo: aulas expositivas e atividades coletivas e interativas.
Os recursos metodolégicos das acdes de natureza a distancia sdo: textos de
linguagem escrita e ilustrada, videos, video-aulas expositivas, foéruns
interativos e exercicios (diagnésticos, investigativos e reflexivos).

Avaliacéo A avaliagcdo da aprendizagem dos alunos tera um carater formativo e
permanente, focada no aprendizado, sendo processual, continua e
cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.
Serdo utilizados instrumentos avaliativos diversificados, 0s quais serdo
aplicados em atividades presenciais e a distancia, individuais ou em equipe.
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Competéncias e | Habilidades

habilidades

esperadas - ldentificar as tecnologias, equipamentos, servigcos que compdem as

redes de computadores;

Determinar dispositivos de redes de computadores. Identificar meios

fisicos, dispositivos e padr6es de comunicacéo, reconhecendo as

implicagBes de sua aplicagcéo no ambiente de rede;

- Analisar caracteristicas dos meios fisicos disponiveis e as técnicas de
transmissao digitais e analdgicas fazendo relacdo entre os dois;

- ldentificar componentes e o funcionamento de uma rede. Identifica os
sistemas operacionais de redes avaliando suas possibilidades em
relacdo a servigos e restricdes.

Competéncias:

Configurar ferramentas de administracdo de redes. Instala
ferramentas de seguranca de redes;

- Montar redes de computadores segundo padrdes internacionais;

- Interagir com as tecnologias de redes existentes;

- Dimensionar redes de computadores;

- Instalar dispositivos de rede, os meios fisicos e software de controle
desses dispositivos, analisando seu funcionamento e relagfes entre
eles;

Contelido Principios de comunicacdo: Evolugdo, histéria e conceitos basicos;
Programatico Topologias: Estrela, Anel, Barra; Equipamentos Utilizados em redes de
computadores: Hubs, Switchs, Roteadores, Roteadores sem fio; Arquiteturas
de redes de computadores; Modelo de Referéncia OSI; O padréo IEEE802; A
arquitetura Internet TCP/IP: Nivel Fisico, Nivel de Enlace, Protocolos de
acesso ao meio, Padrbes para nivel fisico e de enlace, Nivel de Rede,
Protocolo IP, Ligag@es Inter — Redes, enderecamento IP, Nivel de Transporte,
Protocolo TCP e UDP, Nivel de Aplicagdo e seus protocolos.
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INSTITUTO
FEDERAL

Ensino Médio

Referéncias

BASICAS

1. COMER, Douglas E. Interligacdo em Rede com TCP/IP. 52 ed.
Rio de Janeiro: Campus, 2006. v 1.

2. FOROUZAN, B. Comunicacédo de Dados e Redes de
Computadores. 32 ed. Porto Alegre: Bookman, 2005. ISBN 85-
363-0614-9

3. KUROSE, James. F.; ROSS, Keith. W. Redes de
Computadores e a Internet. 52 ed. S&o Paulo: Addison Wesley,
2010.

4. NEMETH, Evi. Manual Completo do Linux. 22 Ed. S&o Paulo:
Pearson, 2007.

5. SOARES, Luiz Fernando Gomes; LEMOS, Guido; COLCHER,
Sérgio. Redes de Computadores: das LANs, MANs, WANS,
as Redes ATM. 22 ed. Rio de Janeiro: Campus, 1995.

COMPLEMENTARES

1. COMER, Douglas E. Redes de Computadores e Internet. 22
ed. Porto Alegre: Bookman, 2002

2. SMITH, Roderick W. Redes Linux Avancadas. Rio de Janeiro:
Ciéncia Moderna, 2003

3. CARMONA, Tadeu; HEXSEL, Roberto A. Universidade Redes
— Torne-se um Especialista em Redes de Computadores.
S&o Paulo: Digerati, 2005
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" Projeto Pedagdégico do Curso Técnico em Redes de Computadores Subsequente ao
WA Ensino Médio o

Componente Curricular: Fundamentos de Logica Computacional

Carga Horaria 80 horas.

Ementa Conceitos basicos légica de programacao: tipos de dados, constantes e
variaveis. Estruturas de controle sequencial, condicional e repeticdo. Variaveis
homogéneas (arranjo). Varidveis heterogéneas (registro). Modularizacéo,
passagem de parametros por valor, passagem de parametros por referéncia.

Objetivo Geral Desenvolver o raciocinio Idgico a aplicado a resolucéo de problemas em nivel
computacional.

Objetivos - Compreender os conceitos bésicos de ldgica de programacédo e

Especificos implementacao de algoritmos.

- Desenvolver programas de computadores utilizando uma linguagem
de programacao.

Metodologia O desenvolvimento da disciplina se dara por meio de ac¢des de natureza
presencial (em salas de aula e espacos de aprendizagem nos polos de apoio
presencial) e a distancia (em ambiente virtual de aprendizagem), visando a
aprendizagem autbnoma, com a mediacdo de professores presenciais e a
distancia e professores formadores. Os recursos metodoldgicos das acdes de
natureza presencial sdo: aulas expositivas e atividades coletivas e interativas.
Os recursos metodolégicos das agbes de natureza a distancia sdo: textos de
linguagem escrita e ilustrada, videos, video-aulas expositivas, féruns
interativos e exercicios (diagnésticos, investigativos e reflexivos).

Avaliagao A avaliacdo da aprendizagem dos alunos tera um carater formativo e
permanente, focada no aprendizado, sendo processual, continua e
cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.
Serdo utilizados instrumentos avaliativos diversificados, 0s quais serdo
aplicados em atividades presenciais e a distancia, individuais ou em equipe.
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Competéncias e | Habilidades
habilidades
esperadas - Desenvolver o raciocinio légico para a construgao de algoritmos.

- Compreender e interpretar pseudocodigos e algoritmos de programas.

- Conhecer a estruturacao logica de algoritmos para o desenvolvimento de
programas de computadores;

Competéncias
- Implementar algoritmos legiveis, eficientes e corretos.
- Analisar e solucionar problemas utilizando uma linguagem de programacao.

- Aplicar as estruturas de logica de programacdo na implementacdo de
algoritmos.

- Implementar algoritmos que facam uso de sub-rotinas (programacédo
modularizada).

Contelido Conceitos béasicos: l6gica, algoritmo e linguagem de programacéo; Tipos de
Programatico dados (inteiro, real, booleano, texto), variaveis, constantes; Operadores
Aritméticos, logicos e relacionais; Estruturas de controle de fluxo condicionais
(if, else); Estruturas de repeticdo (for; while e do...while); Variaveis
Homogéneas (Vetores e. Matrizes); Variaveis compostas heterogéneas
(Registros) ; Modularizagéo: Funcdes/Métodos com passagem de
parametros por valor, passagem de parametros por referéncia e sem
passagem de parametros; Recursividade.

Referéncias BASICAS

1. BATISTA, Rogério da Silva. Légica de Programacdo. Rede e-Tec Brasil,
2013.

2. MEDINA. Marco; FERTIG, Cristina. Algoritmos e Programacéo - Teoria e
Pratica. Novatec, 2005.

3. LOPES, Anita. GARCIA, Guto. Introduc¢éo a Programacéo: 500
Algoritmos Resolvidos. 1 ed.,S&o Paulo: Campus, 2002.
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Ensino Médio T

COMPLEMENTARES

1. BARRY, Paul. Use a Cabeca! Programacéo. Alta Books, 2009
2. CORMEN, Thomas. H.; LEISERSON, Charles. E.; RIVEST, Ronald. L.;

STEIN, Clifford. Algoritmos — Teoria e Pratica. 3 Ed. Sdo Paulo: Campus,
2012.

3. FREEMAN, Eric. Use a cabecga! Aprenda a programar. 12 ed. Alta
Books. 2019
4. FORBELLONE, André. L. V.; EBERSPACHER, Henri F. Logica de

Programacéo - A construcdo de algoritmos e estruturas de dados. 3.ed.
S&o Paulo: Makron Books, 2005.

5. PUGA, Sandra; RISSETTI, Gerson. Légica de Programacgdao e
Estruturas de Dados. Sdo Paulo: Pearson Brasil, 2004.
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" Projeto Pedagdégico do Curso Técnico em Redes de Computadores Subsequente ao

Ensino Médio ol

Componente Curricular: Redes sem Fio

Carga Horaria

80 horas.

Ementa

Introducéo a Redes sem Fio e Caracteristicas de Enlace sem Fio; WiFi LAN:
Padrao 802.11; Acesso celular a Internet; Redes sem fio e a sua relagdo com
as cidades inteligentes; Outros Padrdes de Redes Sem Fio: wiMax, redes
veiculares, Redes de sensores;

Objetivo Geral

Compreender o funcionamento de Redes Sem Fio

Objetivos

Especificos
- Identificar e classificar os diferentes tipos de redes sem fio.
- Identificar os equipamentos e dispositivos de uma rede sem fio.
- Identificar os padrdes e tecnologias para transmissdo sem fio.
- Projetar uma rede sem fio.
- Instalar e configurar uma rede sem fio.
- Identificar as caracteristicas do padrdo 802.11x.

Metodologia O desenvolvimento da disciplina se dara por meio de ac¢des de natureza
presencial (em salas de aula e espacos de aprendizagem nos polos de apoio
presencial) e a disténcia (em ambiente virtual de aprendizagem), visando a
aprendizagem autbnoma, com a mediacdo de professores presenciais e a
distancia e professores formadores. Os recursos metodoldgicos das agfes de
natureza presencial sdo: aulas expositivas e atividades coletivas e interativas.
Os recursos metodolégicos das agfes de natureza a distancia sdo: textos de
linguagem escrita e ilustrada, videos, video-aulas expositivas, foruns
interativos e exercicios (diagnésticos, investigativos e reflexivos).

Avaliagéo A avaliacdo da aprendizagem dos alunos tera um carater formativo e

permanente, focada no aprendizado, sendo processual, continua e
cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.
Serdo utilizados instrumentos avaliativos diversificados, 0s quais serdo
aplicados em atividades presenciais e a distancia, individuais ou em equipe.
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Competéncias e | Habilidades:

habilidades
esperadas e Conhecer e identificar os tipos e padrdes de redes sem fio;
e |dentificar os equipamentos de uma rede sem fio;
e Conhecer e identificar os padrbes e tecnologias de uma rede sem fio.
Competéncias:
e Projetar uma rede sem fio;
e Instalar uma rede sem fio;
e Configurar uma rede sem fio.
Conteudo Introducdo a Redes Sem Fio e Caracteristicas de Enlace Sem Fio: Introdugdo
Programatico a Rédio-Frequéncia e Codificacao de Sinal, Antenas e Spectrum, Controle de

Acesso ao Meio, Impacto sobre protocolos de camadas superiores; Wi-Fi LAN:
Padrdo 802.11: Arquitetura 802.11, Protocolo MAC 802.11 (Colisdes, IFS,
SIFS, DIFS, RTS/CTS), Quadro IEEE 802.11, Mobilidade na mesma sub-rede
IP, Autenticacdo e Associacdo; Redes sem fio e a sua relacdo com as cidades
inteligentes; Acesso celular a Internet: Visdo Geral da Arquitetura Celular;
Outros Padrdes de Redes Sem Fio: Bluetooth e 802.15.4, WiMax, Redes de
Sensores e Redes Mesh, Redes Ad-hoc Veicular, IEEE 802.16.

Referéncias BASICAS
1. MORAES, Alexandre Fernandes de. Redes sem fio: instalacao,
configuracdo e seguranca: fundamentos. Sdo Paulo, SP: Erica, 2010. 284 p.
Inclui bibliografia, glossario e indice. ISBN 9788536503158.

2. REDES GSM, GPRS, EDGE e UMTS: evolugéo a caminho da quarta
geracao (4G). 3. ed. rev. e atual. S&o Paulo, SP: Erica, 2011. 456 p. Inclui
bibliografia. ISBN 9788536500874.

3. MATOS, Luis. Guia profissional de redes wireless. Sao Paulo: Digeratti,
2005.

4. RAPPAPORT, Theodore S.; VIEIRA, Daniel; ALBINI, Luiz Carlos Pessoa.
Comunicacgdes sem fio: principios e praticas. 2. ed. Sdo Paulo, SP: Pearson
Prentice Hall, 2009. 409 p. Inclui, referéncia indice. ISBN 9788576051985.

5. SANCHES, C.A. Projetando Redes Wlan. S&o Paulo: Erica, 2005.
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COMPLEMENTARES

1. CAMPBELL, PATRICK T. Instalando Redes em Pequenas e Médias
Empresas. Sdo Paulo: Makron Books,1996.

2. GASPARINI, ATENEU FABIANO L. A Infraestrutura de lans, Sado Paulo:
Erica, 1997.

3. SIMON HAYKIN & MICHAEL MOHER, Sistemas Modernos de
Comunicacdes Wireless. Sdo Paulo: Bookman, 2007.
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INSTITUTO
FEDERAL
Baiarn

Ensino Médio ol

Componente Curricular: Cabeamento Estruturado e Projeto de Redes de Computadores

Carga Horaria

80 horas.

Ementa

Cabeamento estruturado: Técnica e Subsistema, Praticas de Instalacao,
Introducédo aos Sistemas de Automacédo e Controle Predial e Introducdo ao
Cabeamento e Automacgéo Residencial. Metodologia para projetos de redes
de computadores. Andlise do Cliente e Requisitos do Projeto, Projeto Légico,
Projeto Fisico, Implementacgédo, Testes, Validacdo e Documentacao.

Objetivo Geral

Entender os principios que envolvem o projeto e a implantagdo de sistemas
de cabeamento estruturado e os principais aspectos relacionados ao projeto
de redes de computadores.

Objetivos
Especificos

- Entender a aplicac@o das normas referentes a cabeamento estruturado;
- Identificar os elementos que compdem um cabeamento estruturado;

- Identificar e especificar o material necessario para instalacdo e/ou
manutenc¢do do cabeamento estruturado;

- Construir projetos légicos de redes de pequeno porte.

Metodologia

O desenvolvimento da disciplina se dara por meio de ac¢des de natureza
presencial (em salas de aula e espacos de aprendizagem nos polos de apoio
presencial) e a distancia (em ambiente virtual de aprendizagem), visando a
aprendizagem autbnoma, com a mediacdo de professores presenciais e a
distancia e professores formadores. Os recursos metodoldgicos das agfes de
natureza presencial sdo: aulas expositivas e atividades coletivas e interativas.
Os recursos metodolégicos das agfes de natureza a distancia sado: textos de
linguagem escrita e ilustrada, videos, video-aulas expositivas, foéruns
interativos e exercicios (diagnésticos, investigativos e reflexivos).

Avaliacéo

A avaliacdo da aprendizagem dos alunos tera um carater formativo e
permanente, focada no aprendizado, sendo processual, continua e
cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.
Serdo utilizados instrumentos avaliativos diversificados, 0s quais serdo
aplicados em atividades presenciais e a distancia, individuais ou em equipe.
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Competéncias e | Habilidades
habilidades
esperadas - Conhecer as normas referentes a projetos de redes de computadores
e cabeamento estruturado;

- ldentificar os elementos que compdem um cabeamento estruturado;

- Identificar e especificar o material necessario para instalagdo e/ou
manutencdo do cabeamento estruturado;

Competéncias

- Projetar projetos de redes de computadores baseadas em
cabeamento estruturado;

- Avaliar a instalac&do de cabeamento de acordo com o projeto;

- Realizar manutencdo em redes baseadas em cabeamento
estruturado;

Contelido Histérico do cabeamento estruturado, Conceitos, Categorias e Classes de
Programatico Desempenho, Normas ANSI/TIA-568-C;Técnicas e Subsistemas: Subsistema
de Cabeamento Horizontal, Subsistemas de Cabeamento de Backbone,
Instalac&o de Cabos e Componentes de Conexdo; Instalagédo de Cabeamento
Metalico e Optico; Introduc&o aos Sistemas de Automacao e Controle Predial:
Cabeamento para Automacdo Predial, Sistemas de CFTV, Conceito de
Edificio Inteligente.

Metodologia de Projeto de Redes de Computadores; Identificacdo das
Necessidades e Objetivos do Cliente: Andlise dos objetivos e restricbes de
negécio, Andlise dos objetivos e restricdes técnicos, Caracterizagdo da rede
existente, Caracterizacdo do trafego de rede; Projeto Légico da Rede: Projeto
da topologia da rede, Projeto do esquema de enderecamento e naming,
Selec¢do de protocolos de bridging, switching e roteamento, Desenvolvimento
de estratégias de seguranca e geréncia; Projeto Fisico da Rede: Selecao de
tecnologias e dispositivos para redes de campus; Selecdo de tecnologias e
dispositivos para redes corporativas; Testes e Documentacdo do Projeto de
Rede, Testes do projeto de rede, Documentacéo do projeto de rede.
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Referéncias BASICAS
1. MARIN, Paulo S. Cabeamento estruturado: desvendando cada passo: do
projeto a instalacdo. 4.ed.rev. e atual. Sdo Paulo, SP: Erica, 2013. 336 p.
Bibliografia e indice. ISBN 9788536502076.

2. HAYAMA, Marcelo Massayuki. Montagem de redes de locais: pratico e
didatico. 11. ed. Séo Paulo, SP: Erica, 2011. 128 p. ISBN 9788571948167.

3. BOTH, Ivo José...et AL. Redes. 1° Ed. — Curitiba: intersaberes, 2014.
4. SOUSA, Lindeberg Barros de. Projetos e Implementacdo de Redes:
fundamentos, arquiteturas, solu¢des e planejamento. Sdo Paulo/SP: Erica,

2009.

5. PINHEIRO, José M. S. Guia Completo de Cabeamento Estruturado. Rio
de Janeiro: Campus, 2009.

COMPLEMENTARES

1. HAYAMA, Marcelo Massayuki. Montagem de redes de locais: pratico e
didatico. 11. ed. S&o Paulo, SP: Erica, 2011. 128 p. ISBN 9788571948167.

2. KUROSE, James F. Redes de computadores e a internet: uma abordagem
top-down. 6° Ed. — Sao Paulo. Pearson, 2013.

3. TANENBAUM, Andrew S. Redes de computadores e internet. 4° ed. Porto
Alegre, Bookman, 2007.
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WA Ensino Médio o

Componente Curricular: Sistemas Operacionais de Redes

Carga Horaria 80 horas.

Ementa Instalacdo, configuracdo, gerenciamento e manutencdo de sistemas
operacionais destinados a servidores em redes de computadores.

Objetivo Geral Conhecer os principais aspectos do funcionamento de sistemas operacionais
destinados a servidores em redes de computadores.

Objetivos - Instalar e gerenciar os principais sistemas operacionais Windows e Linux em
Especificos suas versdes para servidores;

- Instalar servicos e protocolos que possibilitem gerenciar usuarios, grupos,
diretivas de grupos e demais objetos em uma rede de computadores;

- Administrar usuarios e grupos.

Metodologia O desenvolvimento da disciplina se dara por meio de a¢fes de natureza
presencial (em salas de aula e espacos de aprendizagem nos polos de apoio
presencial) e a distancia (em ambiente virtual de aprendizagem), visando a
aprendizagem autbnoma, com a mediacdo de professores presenciais e a
distancia e professores formadores. Os recursos metodoldgicos das acdes de
natureza presencial sdo: aulas expositivas e atividades coletivas e interativas.
Os recursos metodolégicos das agfes de natureza a distancia sdo: textos de
linguagem escrita e ilustrada, videos, video-aulas expositivas, foruns
interativos e exercicios (diagnésticos, investigativos e reflexivos).

Avaliagao A avaliacdo da aprendizagem dos alunos terd um carater formativo e
permanente, focada no aprendizado, sendo processual, continua e
cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.
Serdo utilizados instrumentos avaliativos diversificados, 0s quais serdo
aplicados em atividades presenciais e a distancia, individuais ou em equipe.
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Competéncias e | Habilidades:

habilidades
esperadas e Compreender os conceitos fundamentais dos principais sistemas
operacionais utilizados em redes de computadores em suas versfes
para servidores.
Competéncias
e Instalar e configurar alguns dos principais Sistemas Operacionais
destinados a servidores em redes de computadores;
e Realizar a administracdo de usuarios, grupos e diretivas de grupo em
redes de computadores.
Contelido Caracteristicas de hardware necessarias as instalacdes dos sistemas
Programatico operacionais destinados a servidores em redes de computadores; Sistemas

de arquivos para sistemas operacionais destinados a servidores em redes de
computadores; Boas praticas para instalacdo de sistemas operacionais para
servidores; Instalacdo das versfes servidores dos sistemas operacionais
Windows e Linux; Ferramentas de gerenciamento para servidores Windows e
Ferramentas que possibilitem o gerenciamento web-based em servidores
linux; Configuracdo e gerenciamento do protocolo LDAP; Criacdo e
administracdo de usuarios, grupos, diretivas de grupos e demais objetos em
uma rede; Scripts de inicializagdo para usuarios; Instalacdo e/ou
gerenciamento de aplicactes, servicos e/ou processos; Redundéncia em
sistemas operacionais destinados a servidores em redes de computadores;
Registros de logs em sistemas operacionais de redes.

Referéncias BASICAS
1. NEMETH, Evi; SNYDER, Garth, HEIN; Trent, R. Manual Completo de
Linux: guia do administrador. 22 edi¢cdo. Pearson, 2007. ISBN:
9788576051121.

2. THOMPSON, Marco A. Windows Server 2003: Administragdo de redes.
Sao Paulo, SP: Erica, 2007. ISBN 8571949805.

3. HUNT, Craig. Linux: servidores de rede. [S.l.: s.n.]. 567 p. ISBN 85-7393-
321-6.

4. COSTA, Paulo Henrigue Alckmin de. Samba: windows e linux em rede. 2
ed. Sdo Paulo, SP: Linux New Media do Brasil, c2014. 143 p. ISBN
9788561024277.

5. SMITH, Roderick W. Redes Linux Avancadas. Rio de Janeiro: Ciéncia
Moderna, 2003.
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COMPLEMENTARES

1. BALL, Bill; DUFF, Hoyt. Dominando Linux: Red Hat e Fedora. S&o Paulo,
SP: Pearson, 2004. ISBN: 9788534615174.

2. KUROSE, James F.; ROSS, Keith W. Redes de computadores: uma
abordagem top-down. 6. ed. S&o Paulo, SP: Pearson Education do Brasil,
2013. 634 p. ISBN 9788581436777.

3. TANENBAUM, Andrew S. Redes de computadores e internet. 4° ed. Porto
Alegre, Bookman, 2007.
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Componente Curricular: Servicos em Redes de Computadores

Carga Horaria 80 horas.

Ementa Servico de Nomes (DNS), Servico de distribuicdo e controle de
enderecamento IP (DHCP), Servico de Armazenamento e compartilhamento
de Arquivos, Servico de compartihamento de impressdo, Servico de
Autenticacdo; Web Services, Servigo de e-mail.

Objetivo Geral Conhecer os conceitos fundamentais dos principais servicos disponibilizados
em redes de computadores.

Objetivos - Aprender a instalar alguns dos principais servigos disponibilizados em redes
Especificos de computadores;

- Aprender a configurar alguns dos principais servigcos disponibilizados em
redes de computadores.

Metodologia O desenvolvimento da disciplina se dara por meio de a¢fes de natureza
presencial (em salas de aula e espacos de aprendizagem nos polos de apoio
presencial) e a disténcia (em ambiente virtual de aprendizagem), visando a
aprendizagem autbnoma, com a mediacdo de professores presenciais e a
distancia e professores formadores. Os recursos metodoldgicos das acdes de
natureza presencial sdo: aulas expositivas e atividades coletivas e interativas.
Os recursos metodolégicos das acdes de natureza a distancia sdo: textos de
linguagem escrita e ilustrada, videos, video-aulas expositivas, féruns
interativos e exercicios (diagnésticos, investigativos e reflexivos).

Avaliacéo A avaliacdo da aprendizagem dos alunos terd um carater formativo e
permanente, focada no aprendizado, sendo processual, continua e
cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.
Serdo utilizados instrumentos avaliativos diversificados, o0s quais serdo
aplicados em atividades presenciais e a distancia, individuais ou em equipe.
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Competéncias e | Habilidades:

habilidades
esperadas e Compreender os conceitos fundamentais dos principais servicos
disponibilizados em redes de computadores.
Competéncias
e Instalar e configurar alguns dos principais servi¢os disponibilizados
em redes de computadores.
e Realizar a administracdo de servigcos de redes de computadores
e Instalagdo, configuragédo e estabelecimento de politicas dos principais
servicos de computadores (DNS, DHCP, armazenamento de arquivos
e compartilhamento de impresséo, web servigos e e-mail).;
Contelido Servigo de Nomes (DNS): Hierarquia de nomes; Instalacdo, Configuracédo de
Programatico Servidor primario e secundério; Zonas diretas e reversas; Servico DHCP:

Protocolo DHCP, Instalacdo, Configuracdo; Servico de Armazenamento e
compartiihamento de Arquivos: Vantagens, Instalacdo, Configuracao,
Autenticacdo e permissdes; Servico de Autenticacdo: Revisdo do contetdo
visto no componente curricular “Sistemas Operacionais de Redes”; Servigo de
Compartilhamento de Impressoras; Servico Compartilhamento de Arquivos;
Web Services: Protocolo HTTP, Instalacéo, Configuracdo, HTTP Seguro.
Servico de e-mail: Caracteristicas, instalacéo e configuracgao.

Referéncias BASICAS
1. HUNT, Craig. Linux: servidores de rede. [S.l.: s.n.]. 567 p. ISBN 85-7393-
321-6.

2. COSTA, Paulo Henrique Alckmin de. Samba: windows e linux em rede. 2
ed. Sdo Paulo, SP: Linux New Media do Brasil, c2014. 143 p. ISBN
9788561024277.

3. OLSEN, Diogo Roberto. Redes de computadores. Curitiba, PR: Livro
Técnico, 2010. 120 p. Inclui bibliografia. ISBN 9788563687142 (broch.).

4. TANENBAUM, Andrew S.; WETHERALL, David. Redes de computadores.
5. ed. Sdo Paulo, SP: Pearson Prentice Hall, 2012. 582 p. ISBN
9788576059240.

5. FOROUZAN, Behrouz A.; MOSHARRAF, Firouz. Redes de computadores:
uma abordagem top-down. Porto Alegre, RS: AMGH, 2013. 896 p., il., 25 cm.
ISBN 9788580551686.
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COMPLEMENTARES

1. KUROSE, James F.; ROSS, Keith W. Redes de computadores: uma
abordagem top-down. 6. ed. Sdo Paulo, SP: Pearson Education do Brasil,
2013. 634 p. ISBN 9788581436777.

2. TANENBAUM, Andrew S. Redes de computadores e internet. 4° ed. Porto
Alegre, Bookman, 2007.

3. COMER, Douglas E. Redes de Computadores e Internet. 4° ed. Porto
Algre, Bookman, 2007.

96



" Projeto Pedagdégico do Curso Técnico em Redes de Computadores Subsequente ao
WA Ensino Médio o

Componente Curricular: Seguranca em redes de computadores

Carga Horaria 80 horas.

Ementa Seguranca da Informacao; Politicas de Seguranca; Riscos de seguranca no
uso das redes (Banda larga e wiereless); Engenharia social; Privacidade;
Fraudes na Internet; Spam e phishing/scam; Tipos de incidentes de seguranga
e meios de notificacdo; Cddigos maliciosos; Firewall; Sistemas de Deteccdo
de Intrusdo; Redes virtuais privadas; Certificacdo digital e Autoridades
certificadoras; Técnicas de ataque e de defesa; Tépicos especiais de
seguranca em sistemas web.

Objetivo Geral Entender os principios que envolvem a seguranca em redes de computadores.
Objetivos - Desenvolver os conhecimentos necessarios para trabalhar no ambiente de
Especificos seguranca da informacé&o para as redes corporativas;

- Identificar os principais ataques que envolvem o usuario final e que quebram
a seguranca das redes;

- Identificar ameacgas e vulnerabilidades das redes de computadores e utilizar
apropriadamente mecanismos e ferramentas de seguranca;

- Conhecer as técnicas e tecnologias que possibilitam auxiliar no
fortalecimento dos pilares da seguranca da informag&o.

Metodologia O desenvolvimento da disciplina se dara por meio de ac¢des de natureza
presencial (em salas de aula e espacos de aprendizagem nos polos de apoio
presencial) e a distancia (em ambiente virtual de aprendizagem), visando a
aprendizagem autbnoma, com a mediacdo de professores presenciais e a
distancia e professores formadores. Os recursos metodoldgicos das agfes de
natureza presencial sdo: aulas expositivas e atividades coletivas e interativas.
Os recursos metodolégicos das acdes de natureza a distancia séo: textos de
linguagem escrita e ilustrada, videos, video-aulas expositivas, foéruns
interativos e exercicios (diagnésticos, investigativos e reflexivos).
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Avaliacao

A avaliagdo da aprendizagem dos alunos terd um carater formativo e
permanente, focada no aprendizado, sendo processual, continua e
cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.
Serdo utilizados instrumentos avaliativos diversificados, 0s quais serdo
aplicados em atividades presenciais e a distancia, individuais ou em equipe.

Competéncias e | Habilidades:
habilidades
esperadas e Compreender os principais conceitos relacionados a Seguranca em
Redes de Computadores;
e Conhecer as técnicas e tecnologias que possibilitam auxiliar no
fortalecimento dos pilares da seguranca da informacéo;
e |dentificar ameacas e vulnerabilidades das redes de computadores ;
Competéncias
e Manusear mecanismos e ferramentas de seguranca
e Analisar ambientes de redes visando mitigar potenciais
vulnerabilidades de seguranca;
e Agir preventivamente em questdes relacionadas a seguranga em
redes de computadores.
Contelido Introducao a Seguranca da Informag&o: ameacas e riscos; Conceitos e politica

Programatico

de Seguranga; Riscos de seguranca no uso de redes sob a perspectiva de
usuario; Engenharia social; Privacidade; Fraudes na Internet; Riscos em redes
de banda larga e wireless; Spam e phishing/scam; Tipos de incidentes de
seguranca e meios de notificagéo; Codigos maliciosos; Firewall; Sistemas de
Deteccdo de Intrusdo; Autenticacdo; Redes virtuais privadas; Certificagdo
digital e Autoridades certificadoras; Técnicas de ataque e de defesa; Topicos
especiais de seguranca em sistemas web.
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Referéncias BASICAS
1. ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR-ISO/IEC-
17799 - Tecnologia da Informacéo - Codigo de Pratica para Gestao da
Seguranca de Informagdes. 2005.

2. BEAL, A. Seguranca da Informac&o. Editora Atlas. 1a edigédo. 2005. ISBN
8522440859.

3. DAWEL, G. A Segurancga da Informagéo nas Empresas. Editora Ciéncia
Moderna. la edi¢do. 2005. ISBN 857393364X.

4. MORAES, Alexandre Fernandes de. Seguranca em redes: fundamentos.
S&o Paulo, SP: Erica, 2010. 262 p. Inclui bibliografia e indice. ISBN
9788536503257.

5. KUROSE, James F. et al. Redes de computadores e a internet: uma
abordagem top-down. 6. ed. S&o Paulo, SP: Pearson Education do Brasil,
2013. 634 p. Bibliografia. ISBN 9788581436777.

COMPLEMENTARES
1. VIEIRA, Gleici Fernanda. Seguranca da Informa¢&o na Web. 2014.

2. CARNEIRO, Alberto. Auditoria e controle de sistemas da informacédo. Rio
de Janeiro: FCA, 2009.

3. DAWEL, George. A seguranca da informacdo nas Empresas. Rio de
Janeiro, Ciéncia Moderna, 2005.
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Componente Curricular: Computacdo em Nuvem e Virtualizagao

Carga Horaria 80 horas.

Ementa Técnicas de virtualizacao em infraestrutura de TI; principais dispositivos para
comunicacdo e armazenamento; Modelos de infraestrutura: grades
computacionais e computagdo em nuvem; Tl verde; Virtualizagdo em Data
Centers; Computagdo em Nuvem.

Objetivo Geral Compreender 0s aspectos principais por tras do funcionamento de maquinas
virtuais e computacao em nuvem e suas relagcfes e impactos com os negécios
de uma empresa.

Objetivos - Definir e empregar técnicas de virtualizagao;
Especificos
- Selecionar, configurar e empregar maquinas Vvirtuais e sistemas
operacionais;

- ldentificar e compartilhar os equipamentos, acessorios, periféricos e
programas necessarios ao estabelecimento do processo de interacdo com o
usuario final;

- Diferenciar, analisar e organizar diferentes tipos de virtualizagéo;

- Entender a importancia da sustentabilidade para a area de tecnologia da
informacéao

- Planejar e avaliar a computagdo em nuvens.

Metodologia O desenvolvimento da disciplina se dara por meio de ac¢des de natureza
presencial (em salas de aula e espacos de aprendizagem nos polos de apoio
presencial) e a disténcia (em ambiente virtual de aprendizagem), visando a
aprendizagem autbnoma, com a mediacdo de professores presenciais e a
distancia e professores formadores. Os recursos metodoldgicos das agfes de
natureza presencial sdo: aulas expositivas e atividades coletivas e interativas.
Os recursos metodolégicos das agfes de natureza a distancia sao: textos de
linguagem escrita e ilustrada, videos, video-aulas expositivas, foruns
interativos e exercicios (diagnésticos, investigativos e reflexivos).
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Avaliacao A avaliagdo da aprendizagem dos alunos terd um carater formativo e
permanente, focada no aprendizado, sendo processual, continua e
cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.
Serdo utilizados instrumentos avaliativos diversificados, 0s quais serdo
aplicados em atividades presenciais e a distancia, individuais ou em equipe.

Competéncias e | Habilidades:

habilidades
esperadas - Conhecer o0s principais conceitos relacionados a virtualizagdo em
Infraestruturas de TI;
- Conhecer as técnicas e tecnologias que possibilitam a implementacéo da
virtualizagéo.
Competéncias:
- Instalar e configurar plataformas de virtualizacéo;
- Analisar estruturas de Tl com vistas a propor a solugéo de virtualizacdo mais
adequada a cada caso;
Conteudo Analise do uso de técnicas de virtualizacdo em infraestrutura de TI;
Programatico Apresentacdo dos principais dispositivos para comunicacdo e

armazenamento; Estudo de novos modelos de infraestrutura: grades
computacionais e computacdo em nuvem; Conceitos e fundamentos de TI
verde; Virtualizagdo em Data Centers: Conceitos basicos e normas, Modelos
de virtualizacdo, Organizacado de Data Centers, Consolidacdo de servigos,
VMWare e Xen; Computacdo em Nuvem: Conceitos basicos e normas,
Modelos de Servigco e Implantacdo, Arquitetura de Referéncia NIST, Amazon
Web Services/Azure/Google Cloud/outros, OpenStack, Andlise de solucdes
de nuvem selecionadas.
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Referéncias BASICAS
1. CHEE, B. J. S.; FRANKLIN JUNIOR, C. Computacdo em Nuvem: cloud
computing — tecnologias e estratégias. 1. ed. Sao Paulo: M Books, 2013.
256p (ISBN 8576802074)

2. VELTE, A. T.; VELTE, T. J.; ELSENPETER, R. Cloud computing:
computagdo em nuvem — uma abordagem pratica. 1. ed. Rio de Janeiro: Alta
Books, 2011. 352p. (ISBN 8576085364)

3. VIANA, E. R. C. Virtualizacdo de servidores LINUX. 1. ed. Rio de Janeiro:
Ciéncia Moderna, 2012. 225p. Vol. 2 (ISBN 8539902206)

4. TAURION, Cezar. Cloud computing-computagdo em nuvem. Brasport,
20009.

5. VERAS, Manoel. Arquitetura de Nuvem (AWS): Amazon Web Services.
Brasport, 2013.

COMPLEMENTARES

1. OLIVEIRA, R. S.; CARISSIMI, A.; TOSCANI, S. Sistemas operacionais.
Porto Alegre: Bookman, 2010. 375p (Colecao livros didaticos informéatica
UFRGS v. 11. ISBN 8577805212)

2. TANENBAUM, Andrew S.; WETHERALL, David. Redes de computadores.
5. ed. Sao Paulo, SP: Pearson Prentice Hall, 2012. 582 p. ISBN
9788576059240.

3. FOROUZAN, Behrouz A.; MOSHARRAF, Firouz. Redes de computadores:
uma abordagem top-down. Porto Alegre, RS: AMGH, 2013. 896 p., il., 25 cm.
ISBN 9788580551686.
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Componente Curricular: Automacao via script

Carga Horaria 80 horas.

Ementa Necessidade de Programacédo em redes; Linhas de Comandos em Sistemas
Operacionais; Programacdo Bash / POSIX Shell; Programacdo em Shell
utilizando Socket

Objetivo Geral Entender a necessidade da programacdo em redes e construir scripts para
gerenciamento de ambientes de redes.

Objetivos - Compreender a programacdo em servidores Windows;
Especificos
- Compreender a programacdo em servidores Linux.

Metodologia O desenvolvimento da disciplina se dara por meio de a¢fes de natureza
presencial (em salas de aula e espacos de aprendizagem nos polos de apoio
presencial) e a distancia (em ambiente virtual de aprendizagem), visando a
aprendizagem autbnoma, com a mediacdo de professores presenciais e a
distancia e professores formadores. Os recursos metodoldgicos das acdes de
natureza presencial sdo: aulas expositivas e atividades coletivas e interativas.
Os recursos metodolégicos das acdes de natureza a distancia séo: textos de
linguagem escrita e ilustrada, videos, video-aulas expositivas, féruns
interativos e exercicios (diagnésticos, investigativos e reflexivos).

Avaliacéo A avaliagcdo da aprendizagem dos alunos tera um carater formativo e
permanente, focada no aprendizado, sendo processual, continua e
cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.
Serdo utilizados instrumentos avaliativos diversificados, os quais serdo
aplicados em atividades presenciais e a distancia, individuais ou em equipe.
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Competéncias e | Habilidades:

habilidades
esperadas e Entender a necessidade da programacéo para o ambiente de redes
de computadores;
e Conhecer os métodos e as técnicas envolvidas na programagdo em
redes de computadores.
Competéncias:
e Elaborar scripts para o gerenciamento de redes de computadores em
ambientes Windows;
e Elaborar scripts para o gerenciamento de redes de computadores em
ambientes Linux;
Contetido Necessidade de Programacédo em redes; Linhas de Comandos em Sistemas
Programatico Operacionais: Linha de comando do Linux, Linha de comando do Windows;

Programag@o Bash / POSIX Shell: Introducdo, Estrutura de Controle,
Comandos, Pipelining, AWKX, Programacédo Batch, Windows Power Shell;
Programacéo em Shell utilizando Socket.

Referéncias BASICAS
1. Jargas, Aurélio Marinho. Shell Script Profissional. Sdo Paulo. Novatec
Editora. 2008.

2. Programa de Educacédo Tutorial da Universidade Federal Fluminense.
Introducdo ao LINUX e Programagdo em Script-Shell. Niteréi Rio de Janeiro.
2004.

3. Programa de Educacéo Tutorial Telecomunicagfes da Universidade
Federal Fluminense. Tutorial de Introducdo ao Python. Niter6i. Rio de
Janeiro. 2011.

4. NEMETH, Evi; HEIN Trent R.; SNYDER, Garth. Manual Completo do
Linux - Guia do Administrador. 2ed. S. Paulo. Pearson.

5. TOSCANI, Sim&o S...et al. Sistemas Operacionais e Programagéo: Sao
Paulo; Sagra Luzzatto, 2004.
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INSTITUTO
FEDERAL

COMPLEMENTARES

1. TANENBAUM, A. S., Sistemas Operacionais Modernos. 2. Ed. Rio de
Janeiro: Prentice-Hall. 2003.

2. MACHADO, Francis B.; MAIA, Luiz Paulo. Arquitetura de sistemas

operacionais. 4. ed. Rio de Janeiro: LTC — Livros Técnicos e Cientificos,
€2007. 308p.

2001.

3. SHAW, Alan C. Sistemas e Software de tempo real. Sdo Paulo: Bookman,

105



" Projeto Pedagdégico do Curso Técnico em Redes de Computadores Subsequente ao
WA Ensino Médio o

Componente Curricular: Gerenciamento de Redes de Computadores

Carga Horaria 80 horas.

Ementa Introducéo a Geréncia de Redes; Mecanismos e técnicas de gerenciamento
de redes de computadores; Arquiteturas de Geréncia de Redes; Arquitetura
SNMP; Ferramentas e Sistemas de Gerenciamento; Diferengas e cases de
ferramentas simples e avangadas.

Objetivo Geral Entender o funcionamento do gerenciamento de uma rede de computadores.
Objetivos -Compreender a implantacdo e a administracdo de solu¢des heterogéneas
Especificos para gerenciamento de uma redes de computadores de acordo com as

necessidades de um ambiente empresarial;

- Aplicar corretamente os comandos de gerenciamento de redes.

Metodologia O desenvolvimento da disciplina se dara por meio de acdes de natureza
presencial (em salas de aula e espacos de aprendizagem nos polos de apoio
presencial) e a disténcia (em ambiente virtual de aprendizagem), visando a
aprendizagem autbnoma, com a mediacdo de professores presenciais e a
distancia e professores formadores. Os recursos metodoldgicos das acdes de
natureza presencial sdo: aulas expositivas e atividades coletivas e interativas.
Os recursos metodolégicos das acdes de natureza a distancia sdo: textos de
linguagem escrita e ilustrada, videos, video-aulas expositivas, féruns
interativos e exercicios (diagnésticos, investigativos e reflexivos).

Avaliacéo A avaliagcdo da aprendizagem dos alunos tera um carater formativo e
permanente, focada no aprendizado, sendo processual, continua e
cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.
Serdo utilizados instrumentos avaliativos diversificados, os quais serdo
aplicados em atividades presenciais e a distancia, individuais ou em equipe.
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Competéncias e | Habilidades:

habilidades
esperadas e Compreender o funcionamento do gerenciamento de uma rede de
computadores;
e Compreender a implantacdo de uma rede de computadores;
e Identificar as ferramentas de administracdo de uma rede de
computadores.
Competéncias:
e Realizar a administracdo de uma rede de computadores;
e Realizar comandos de gerenciamento de redes;
e Realizar a implantacdo de uma rede de computadores;
e Manusear ferramentas de administracdo de uma rede de
computadores.
Contetido Introducdo a Geréncia de Redes: Visdo Geral sobre Gerencia de Redes,
Programatico Plataformas de Geréncia de Redes, Geréncia de Falhas, Geréncia de

Configuragdo, Geréncia de Seguranc¢a, Geréncia de Desempenho, Geréncia
de Contabilizagdo; Arquiteturas de Geréncia de Redes Hierarquica,
Centralizada e Distribuida; Arquitetura SNMP: MIB's, RMON, SNMPv3;
Ferramentas e Sistemas de Gerenciamento; Diferencas e cases de
ferramentas simples e avangadas.

Referéncias BASICAS

1. Douglas Mauro, Kevin Schimidt, Essencial SNMP. Ed. O'Reilly. 2001

2. Stallings, William. Snmp, snmpv2, snmpv3 e rmon 1 and 2. Addison-
Wesley, 3 ed., 1999.

3. Lopes, Raquel V.; Sauvé, Jacques P.; Nicolleti, Pedro S. Melhores
Praticas para Geréncia de Redes de Computadores. Ed. Campus. 2003.

4. Hernedy, Sean. Total SNMP: Exploring the Simple Network Management
Protocol. Ed. Prentice-Hall. 1997.

5. BRISA. Gerenciamento de Redes: Uma Abordagem de Sistemas Abertos.
Ed. Makron Book. 1993.
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COMPLEMENTARES

1. COMER, Douglas E. Redes de Computadores e Internet. 22 ed. Porto
Alegre: Bookman, 2002.

2. SMITH, Roderick W. Redes Linux Avancadas. Rio de Janeiro: Ciéncia
Moderna, 2003.

3. CARMONA, Tadeu; HEXSEL, Roberto A. Universidade Redes — Torne-se
um Especialista em Redes de Computadores. S&o Paulo: Digerati, 2005.
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WA Ensino Médio e

Componente Curricular: Projeto Integrador |

Carga Horaria 40 horas.

Ementa Associacdo entre as diversas disciplinas do semestre, envolvendo os
contelidos abordados nos seus componentes curriculares. Compreenséo dos
principais conceitos estudados em articulagdo com a prética.

Objetivo Geral Articular, de forma teérica e préatica, os componentes curriculares do
semestre, através do desenvolvimento de um projeto que vise complementar,
ampliar e aplicar os conhecimentos adquiridos.

Objetivos Entender a importancia dos conteldos estudados em uma perspectiva
Especificos integradora de maneira a contribuir para o processo formativo do Técnico em
Redes de Computadores;

Vislumbrar a ligac&o entre os contetidos estudados ao longo do semestre, na
perspectiva de temas que se complementam com o propdsito de oferecer
uma formacéao integral;

Desenvolver a capacidade de planejar e resolver problemas oriundos da
intersecdo das tematicas relacionadas aos componentes curriculares vistos
no semestre;

Praticar a interdisciplinaridade através da construgdo do conhecimento
coletivo.

Metodologia O desenvolvimento da disciplina se dard por meio de a¢des de natureza
presencial (em salas de aula e espacos de aprendizagem nos polos de apoio
presencial) e a distancia (em ambiente virtual de aprendizagem), visando a
aprendizagem autébnoma, com a mediacdo de professores presenciais e a
distancia e professores formadores. Os recursos metodolégicos das a¢bes de
natureza presencial séo: aulas expositivas e atividades coletivas e interativas.
Os recursos metodologicos das agdes de natureza a distancia sao: textos de
linguagem escrita e ilustrada, videos, video-aulas expositivas, foruns
interativos e exercicios (diagnésticos, investigativos e reflexivos).
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.
254 uume
B
2 2,
.

Avaliacao A avaliagdo da aprendizagem dos alunos terd um carater formativo e
permanente, focada no aprendizado, sendo processual, continua e
cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.
Serdo utilizados instrumentos avaliativos diversificados, os quais serdo
aplicados em atividades presenciais e a distancia, individuais ou em equipe.

Competéncias e | Habilidades:

habilidades

esperadas e Compreender de que maneira os contetdos discutidos durante o
semestre, em seus mais distintos componentes curriculares, podem
interagir na perspectiva do mundo do trabalho atendendo as
atividades laborais relacionadas as redes de computadores;

e Entender a importancia das disciplinas vistas no semestre em uma
perspectiva integradora de maneira a contribuir para o processo
formativo do Técnico em Redes de Computadores;

Competéncias:
e Elaborar e executar projetos que integrem os conceitos vistos;
Conteudo Os conteudos a serem trabalhados constardo entre os contetudos das
Programatico disciplinas do semestre, dentre 0os quais alguns serdo destacados para o

trabalho interdisciplinar pelo professor do componente curricular.
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Referéncias BASICAS

1. HOLANDA, N. Elaboracéo e avaliacdo de projetos. APEC. Séo Paulo,
2005.

COMPLEMENTARES

1. MARCONI, M. A., LAKATOS, E. M. Fundamentos de Metodologia
Cientifica. 72 ed. Atlas: Sao Paulo, 2010.
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" Projeto Pedagdégico do Curso Técnico em Redes de Computadores Subsequente ao
WA Ensino Médio e

Componente Curricular: Projeto Integrador Il

Carga Horaria 40 horas.

Ementa Associacdo entre as diversas disciplinas do semestre, envolvendo os
contelidos abordados nos seus componentes curriculares. Compreenséo dos
principais conceitos estudados em articulagdo com a prética.

Objetivo Geral Articular, de forma teérica e pratica, os componentes curriculares do
semestre, através do desenvolvimento de um projeto que vise complementar,
ampliar e aplicar os conhecimentos adquiridos.

Objetivos Entender a importancia dos conteldos estudados em uma perspectiva
Especificos integradora de maneira a contribuir para o processo formativo do Técnico em
Redes de Computadores;

Vislumbrar a ligacéo entre os contetdos estudados ao longo do semestre, na
perspectiva de temas que se complementam com o propdsito de oferecer
uma formacéao integral;

Desenvolver a capacidade de planejar e resolver problemas oriundos da
intersecdo das tematicas relacionadas aos componentes curriculares vistos
no semestre;

Praticar a interdisciplinaridade através da construgdo do conhecimento
coletivo.

Metodologia O desenvolvimento da disciplina se dard por meio de a¢des de natureza
presencial (em salas de aula e espacos de aprendizagem nos polos de apoio
presencial) e a distancia (em ambiente virtual de aprendizagem), visando a
aprendizagem autébnoma, com a mediacdo de professores presenciais e a
distancia e professores formadores. Os recursos metodolégicos das a¢bes de
natureza presencial séo: aulas expositivas e atividades coletivas e interativas.
Os recursos metodologicos das agdes de natureza a distancia sao: textos de
linguagem escrita e ilustrada, videos, video-aulas expositivas, foruns
interativos e exercicios (diagnosticos, investigativos e reflexivos).
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Avaliacao A avaliagdo da aprendizagem dos alunos terd um carater formativo e
permanente, focada no aprendizado, sendo processual, continua e
cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.
Serdo utilizados instrumentos avaliativos diversificados, os quais serdo
aplicados em atividades presenciais e a distancia, individuais ou em equipe.

Competéncias e | Habilidades

habilidades

esperadas e Compreender de que maneira os contetidos discutidos durante o
semestre, em seus mais distintos componentes curriculares, podem
interagir na perspectiva do mundo do trabalho atendendo as
atividades laborais relacionadas as redes de computadores;

e Entender a importancia das disciplinas vistas no semestre em uma
perspectiva integradora de maneira a contribuir para o processo
formativo do Técnico em Redes de Computadores;

Competéncias
e Elaborar e executar projetos que integrem os conceitos vistos;
Conteudo Os contetudos a serem trabalhados constardo entre os contelddos das
Programatico disciplinas do semestre, dentre 0os quais alguns serdo destacados para o

trabalho interdisciplinar pelo professor do componente curricular.
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Referéncias

BASICAS

1. HOLANDA, N. Elaboracéo e avaliacéo de projetos. APEC. Séo Paulo,
2005.

2. TANENBAUM, Andrew S.; WETHERALL, David. Redes de
computadores. 5. ed. S8o Paulo, SP: Pearson Prentice Hall, 2012. 582 p.
ISBN 9788576059240.

3. MORIMOTO, Carlos E., Servidores Linux — Guia Pratico, Sul Editores,
2013.

4. MARIN, Paulo S. Cabeamento estruturado: desvendando cada passo: do
projeto a instalacdo. 4.ed.rev. e atual. Sdo Paulo, SP: Erica, 2013. 336 p.

5. MORAES, Alexandre Fernandes de. Redes sem fio: instalacéo,

configuragdo e seguranca: fundamentos. S&o Paulo, SP: Erica, 2010. 284 p.

COMPLEMENTARES

1. MARCONI, M. A., LAKATOS, E. M. Fundamentos de Metodologia
Cientifica. 72 ed. Atlas: Sdo Paulo, 2010.

2. KUROSE, James F.; ROSS, Keith W. Redes de computadores: uma
abordagem top-down. 6. ed. Sdo Paulo, SP: Pearson Education do Brasil,
2013. 634 p

3. BALL, Bill. Dominando Linux. Sao Paulo, Person, 2004
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" Projeto Pedagdégico do Curso Técnico em Redes de Computadores Subsequente ao
WA Ensino Médio e

Componente Curricular: Projeto Integrador Il

Carga Horaria 40 horas.

Ementa Associacdo entre as diversas disciplinas do semestre, envolvendo os
contelidos abordados nos seus componentes curriculares. Compreenséo dos
principais conceitos estudados em articulagdo com a prética.

Objetivo Geral Articular, de forma teérica e pratica, os componentes curriculares do
semestre, através do desenvolvimento de um projeto que vise complementar,
ampliar e aplicar os conhecimentos adquiridos.

Objetivos Entender a importancia dos conteldos estudados em uma perspectiva
Especificos integradora de maneira a contribuir para o processo formativo do Técnico em
Redes de Computadores;

Vislumbrar a ligac&o entre os contetidos estudados ao longo do semestre, na
perspectiva de temas que se complementam com o propdsito de oferecer
uma formacéao integral;

Desenvolver a capacidade de planejar e resolver problemas oriundos da
intersecdo das tematicas relacionadas aos componentes curriculares vistos
no semestre;

Praticar a interdisciplinaridade através da construgdo do conhecimento
coletivo.

Metodologia O desenvolvimento da disciplina se dard4 por meio de a¢des de natureza
presencial (em salas de aula e espacos de aprendizagem nos polos de apoio
presencial) e a distancia (em ambiente virtual de aprendizagem), visando a
aprendizagem auténoma, com a mediacdo de professores presenciais e a
distancia e professores formadores. Os recursos metodolégicos das a¢bes de
natureza presencial séo: aulas expositivas e atividades coletivas e interativas.
Os recursos metodologicos das agdes de natureza a distancia sao: textos de
linguagem escrita e ilustrada, videos, video-aulas expositivas, foruns
interativos e exercicios (diagnésticos, investigativos e reflexivos).
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Avaliacao A avaliagdo da aprendizagem dos alunos terd um carater formativo e
permanente, focada no aprendizado, sendo processual, continua e
cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.
Serdo utilizados instrumentos avaliativos diversificados, os quais serdo
aplicados em atividades presenciais e a distancia, individuais ou em equipe.

Competéncias e | Habilidades :

habilidades

esperadas e Compreender de que maneira os contetdos discutidos durante o
semestre, em seus mais distintos componentes curriculares, podem
interagir na perspectiva do mundo do trabalho atendendo as
atividades laborais relacionadas as redes de computadores;

e Entender a importancia das disciplinas vistas no semestre em uma
perspectiva integradora de maneira a contribuir para o processo
formativo do Técnico em Redes de Computadores;

Competéncias:
e Elaborar e executar projetos que integrem 0s conceitos Vistos;
Conteudo Os conteudos a serem trabalhados constardo entre os contetudos das
Programatico disciplinas do semestre, dentre 0os quais alguns serdo destacados para o

trabalho interdisciplinar pelo professor do componente curricular.
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INSTITUTO
FEDERAL

Referéncias

BASICAS

1. HOLANDA, N. Elaboracéo e avaliacdo de projetos. APEC. Séo Paulo,
2005.

2. Lopes, Raquel V.; Sauvé, Jacques P.; Nicolleti, Pedro S. Melhores
Praticas para Geréncia de Redes de Computadores. Ed. Campus. 2003.

3. Jargas, Aurélio Marinho. Shell Script Profissional. Sdo Paulo. Novatec
Editora. 2008.

4. CHEE, B. J. S.; FRANKLIN JUNIOR, C. Computa¢do em Nuvem: cloud
computing — tecnologias e estratégias. 1. ed. Sado Paulo: M Books, 2013.
256p.

5. MORAES, Alexandre Fernandes de. Seguranca em redes: fundamentos.

S&o Paulo, SP: Erica, 2010. 262 p.

COMPLEMENTARES

1. MARCONI, M. A., LAKATOS, E. M. Fundamentos de Metodologia
Cientifica. 72 ed. Atlas: Sdo Paulo, 2010.

2. COMER, Douglas E. Redes de Computadores e Internet. 22 ed. Porto
Alegre: Bookman, 2002.

3. MACHADO, Francis B.; MAIA, Luiz Paulo. Arquitetura de sistemas
operacionais. 4. ed. Rio de Janeiro: LTC — Livros Técnicos e Cientificos,
€2007. 308p.
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