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1. INFORMACOES GERAIS

Tecndélogo em Gestao de Turismo

1° semestre de 2014

Periodo minimo: dois anos

Periodo méximo: cinco anos

Matutino

Semestral
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2.INTRODUCAO

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Baiano (IF Baiano) integra
a Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnologica, instituida a partir da
Lei 11.892 de 29 de dezembro de 2008. Os Institutos possuem, dentre as suas
finalidades, a de oferecer cursos técnicos, tecnoldgicos e superiores, sintonizados com
as demandas locais, que contribuam para o desenvolvimento regional.

O IF Baiano Campus Uruguca apresenta o Projeto de Criacdo do Curso
Superior de Tecnologia em Gestédo de Turismo contemplado no Catalogo Nacional de
Cursos Superiores de Tecnologia proposto pelo MEC/SETEC, no Eixo Tecnoldgico
Hospitalidade e Lazer.

A Proposta Curricular do curso abrange a constru¢éo do conhecimento, de modo
a atender tanto as demandas da sociedade, quanto as especificidades do municipio de
Urucguca, pertencente ao Territorio de Identidade do Sul da Bahia, composto pelos
municipios llhéus, Itabuna, Itajuipe, Camacan, Ubaitaba, Canavieiras, Itacaré, entre
outros, no qual esté inserido o Campus Urucguca.

O Campus esta localizado a Rua Dr. Jodo Nascimento, s/n, no centro do
municipio de Uruguca, BA, Cep — 45.680-000, criado e mantido pelo Ministério da
Educacado. Possui uma area de 153 ha, com uma ampla infraestrutura, onde séo
desenvolvidas as atividades técnico-pedagogicas dos cursos de nivel técnico, integrado
e tecnoldgico.

O IF Baiano tem como misséo oferecer educacao profissional de qualidade,
publica e gratuita, em todos os niveis e modalidades, preparando pessoas para 0
pleno exercicio da cidadania, contribuindo para o desenvolvimento social e econémico
do pais, através de acdes de ensino, pesquisa e extensao.

A politica de ensino do IF Baiano fundamenta-se na busca da exceléncia
académica, melhoria das condicbes do processo de ensino-aprendizagem,
pluralidade, gratuidade do ensino e na gestdo democratica. Este processo visa,
também, o rigor cientifico, a liberdade de pensamento e de expresséo e a condicdo
geradora de cultura, estendendo-os a todos 0s segmentos sociais, tendo como

diretrizes:

> Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao - romper com a
dualidade entre teoria e prética, dimensdes indissociaveis para a educacao integral.
Nesse sentido, o principio educativo ndo admite a separacdo entre as funcdes

intelectuais e as técnicas. Além disso, respalda uma concepcdo de formacéo
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profissional que unifica ciéncia, tecnologia e trabalho, bem como atividades
intelectuais e instrumentais, para construir, por sua vez, uma base sélida para a aquisi¢ao
continua e eficiente de conhecimentos.

> Interdisciplinaridade - propiciar a realizacdo de atividades académicas
de carater interdisciplinar, contribuindo para conceber conjuntamente o
conhecimento.

> Impacto social - desenvolver uma atuacao pedagdgica, voltada para os
interesses e necessidades da sociedade, na busca da superagdo das
desigualdades, da exclusdo, contribuindo com a implementacdo de politicas
publicas e com o desenvolvimento local e regional.

> Relagéo dialdgica com a sociedade - articular os saberes académico e
popular, possibilitando a producdo de conhecimento e o desenvolvimento de
parcerias interinstitucionais.

> Verticalizacdo do ensino - permitir a constru¢cdo de itinerarios de
formacdo entre os diferentes cursos da educacdo profissional e tecnoldgica:
qualificacao profissional, técnico, graduacao e pos-graduacao.

> Inclusdo social: implementar processos educacionais de forma a
contemplar a necessidade de abrangéncia social, como forma de inclusdo de
todas as demandas de formacdo, bem como os diferentes grupos humanos,
especialmente, os grupos indigenas e quilombolas.

> Desenvolvimento de competéncias profissionais: formar individuos
imbuidos de valores éticos, que, com competéncia técnica, atuem, positivamente,
no contexto social e ambiental, adaptando-se as mudancas e inovacoes, inclusive
através da participacdo em estagio curricular nos diversos niveis formativos.

> Flexibilizacdo curricular: implantar itinerarios curriculares flexiveis,
capazes de permitir a mobilidade académica, mediante aproveitamento de estudos
entre instituicoes.

> Mobilidade: permitir a troca de experiéncias académicas e de integracéo
aos diversos contextos e cenarios, proporcionando uma visao mais abrangente de
diferentes realidades, através de um intercambio pedagdgico, cientifico, técnico,
tecnoldgico e cultural entre docentes, pesquisadores e discentes de diferentes
instituicdes.

O Tecndlogo em Gestao de Turismo atua no planejamento e desenvolvimento
da atividade turistica nos segmentos publico e privado. Desenvolve acdes de
planejamento turistico, de agenciamento de viagens (emissivas e receptivas), de
transportadoras turisticas e de consultorias voltadas para o gerenciamento das

politicas publicas e para a comercializagdo e promocao dos servicos relativos a
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atividade. Também constitui-se em atividade relevante desse profissional a

identificagdo dos potenciais turisticos do receptivo, considerando a diversidade
cultural e os aspectos socioambientais para o desenvolvimento local e regional.

Assim sendo, o Projeto de Criacdo do Curso Superior de Tecnologia em Gestéo
de Turismo foi construido coletivamente pela Comunidade Académica, considerando
0 contexto das diversas InstituicOes e “atores” regionais. Nesse sentido, define-se a
arquitetura pedagdgica, com novas alternativas de acdo educacional, tendo como
referéncia as mudancas tecnoldgicas sociais e culturais, atendendo a LDB 9394/96;
ao Decreto N° 5.773/2006 do Parecer CNE/CP N° 29/2002, que trata das Diretrizes
Curriculares Nacionais no Nivel de Tecnélogo; a Portaria do CNE N° 10, de 28 de julho
de 2006, que aprova em extrato o Catadlogo Nacional dos Cursos Superiores de
Tecnologia; a Resolucdo CNE/CP N° 03, de 18 de dezembro de 2002, que institui as
Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a organizacao e o funcionamento dos
Cursos Superiores de Tecnologia e a Organizacao Didatica da Educacdo Superior
aprovada pelo Conselho Superior do IF Baiano, por meio da Resolugcédo N° 19, de 22
de outubro de 2010 alterada pela Resolucdo n° 64 de 31 de marco de 2020.

O presente projeto apresenta a justificativa, os objetivos gerais, o perfil do
egresso, 0 processo de avaliacdo da aprendizagem, a organizagdo curricular, o
Trabalho de Conclusdo de Curso, o Estagio Curricular e apresenta, ainda, a
composicdo da infraestrutura e de recursos humanos do Campus, além de outros

elementos.

3.JUSTIFICATIVA

Seguindo os principios da LDB n° 9394/96, que abordam o acesso, a
permanéncia e o0 sucesso dos alunos em suas formagdes, em consonancia com o Plano
de Desenvolvimento Institucional do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
Baiano - PDI/ IF Baiano (2009), que salienta a importancia da promoc¢ao da integracéo e
da verticalizacdo da Educacdo Basica a Educacgdo Profissional e Superior, o curso
Superior de Tecnologia de Gestdo em Turismo apresenta-se como possibilidade
concreta de crescimento e expansao de direitos e projecdes socioculturais de muitos

alunos e membros da comunidade e da regiéo.
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O curso de Guia de Turismo em nivel de Ensino Médio Integrado, ja existente no
IF Baiano Campus Urucuca, tem se mostrado de suma importancia para a formacao de
profissionais de turismo na regiéo, buscando capacitar técnicos que compreendam as
demandas da realidade local de forma critica e global. Portanto, o Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo de Turismo insere-se nesse contexto para contribuir com a
formacao integral de seus educandos a partir de uma abordagem transversal e
permanente da educacéao étnico-racial e da educacgéo socioambiental em sua proposta
curricular.

O curso proposto oferece formacao técnico humanistica continuada e visando a
conexdo entre 0os conhecimentos pelos projetos integradores, assim como a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, na area de turismo, através de
suas atividades avaliativas.

O turismo brasileiro é reconhecido como importante gerador de divisas, capaz
de fomentar oportunidades de trabalho e renda e de contribuir para a reducédo das
desigualdades regionais e sociais em diferentes pontos do territério (BRASIL, 2009).

Nos dUltimos anos, o pais vem implementando um novo modelo de
desenvolvimento que combina desenvolvimento econémico com distribuicdo de
renda e proporciona a inclusdo de milhées de brasileiros no mercado de trabalho e
na sociedade de consumo.

Como resultado desse modelo, o Brasil retine hoje, um conjunto de indicadores
econdmicos e sociais positivos e apresenta as condigcbdes necessarias para um
processo de aceleracdo do crescimento econémico. O desenvolvimento do turismo no
pais fomenta os bons resultados da atividade relacionados principalmente com os
seguintes fatores:

» Possuir efeito multiplicador na economia regional e intensificar a demanda

por profissionais capacitados.

* Proporcionar a insercéo de individuos qualificados ao mundo do trabalho.

* Fortalecer a identidade do povo, podendo contribuir, assim, para o

crescimento de intercambios culturais de diversas naturezas e para 0

conhecimento e o respeito a diversidade cultural.

No contexto internacional, durante os ultimos anos, o turismo se destaca
como um dos setores socioecondmicos mais significativos do mundo, incluindo
viagens de negocios, visitas a amigos e familiares, viagens por motivacdes de
estudos, cultura, religido, saude, eventos esportivos, conferéncias e exposicdes, aléem

das tradicionais viagens de férias, lazer, dentre outras. Esse quadro € extremamente
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positivo para a geracao de trabalho e renda, em funcdo da potencial capacidade de

criacdo de empregos e ocupacdes em atividades turisticas.

No tocante ao impacto do turismo na economia regional baiana, a regiao
compreendida entre as costas turisticas do Cacau e do Dendé possui um peso
relativamente alto na economia regional, que é complementada por uns poucos
empreendimentos industriais e uma consideravel estrutura de servigos. Essa estrutura
de producdo ainda ndo € capaz de gerar oportunidade e renda suficiente para os
habitantes, sendo necessario 0 desenvolvimento de setores econdmicos
complementares. O papel do turismo, nesse contexto, é evidente, principalmente
pelas caracteristicas naturais e culturais de grande potencial.

A atividade turistica podera contribuir com a economia local de trés maneiras
distintas: em primeiro lugar, proporcionando renda e emprego para os habitantes;
em segundo lugar, aumentando o mercado consumidor dos produtos da regido
através do fluxo de visitantes; por fim, podera colaborar com a melhoria das condi¢ées
de acesso e distribuicdo da producéo local, pois se trata de um requisito prévio para
o desenvolvimento do turismo.

Reduto de belezas naturais, rios margeados por fazendas de cacau, praias de
vastos coqueirais intocados em meio a Mata Atlantica e densos manguezais, a regido
sul da Bahia encanta pelas paisagens e pela opuléncia dos anos aureos do chamado
“ouro negro”. A cidade llhéus, principal cidade da Costa do Cacau, é cenario de filmes,
novelas e romances — grande parte da obra do escritor Jorge Amado, traduzida em
diversos paises. Além disso, a regido é reduto histérico,destino certo para quem
procura diversao e contato direto com a natureza (BAHIATURSA, 2010).

E notério o potencial turistico da regido, principalmente quando investimentos
estdo sendo alocados, como por exemplo, a instalacdo da ZPE (Zona de
Processamento de Exportacdo), a ferrovia de integracdo Oeste-Leste (FIOL), a
construcdo do complexo portuario e a ampliacdo do aeroporto, além de outros
investimentos privados, como a duplicagédo de rodovias, gasodutos etc., aliados ao
fato da regido em estudo encontrar-se estrategicamente localizada em meio a trés
unidadesimportantes de conservacéo (Area de Protecio Ambiental — APA ltacaré-
Serra Grande, APA Lagoa Encantada e Rio Almada e Unidade de Conservacgao
Integral Parque Estadual da Serra do Conduru — PESC), dentre outras. Atenta-se,
ainda, para a proximidade da Costa do Descobrimento (Regido turistica
compreendida entre as cidades de Belmonte a Santa Cruz Cabralia, incluindo Porto
Seguro, destino internacional).

Vislumbrando todas essas potencialidades e ainda alicercado na experiéncia
de quarenta e seis anos de formacao técnica nas areas de geomética, agropecuaria,
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tecnologia de alimentos e, ha oito anos formando técnicos em turismo e hotelaria, o

Campus Urucguca propde esta nova vertente na area de turismo que é o curso superior
de Tecnologia em Gestéao de Turismo, com uma proposta inovadora, visto que este é
0 Unico curso superior oferecido por instituicdo publica na regido. O mesmo é fruto de
pesquisas amostrais com o0 trade turistico, entidades da sociedade organizada
(associacdes de classes, cooperativas, escolas etc.), e ainda se baseia nas séries
histéricas onde a média de 16 candidatos por vaga foi obtida no antigo curso técnico
de Turismo e Hotelaria.

O Campus Uruguca, em cumprimento as orientacdes da Instrucdo Normativa
IN PROEN/IFBAIANO n° 01/2010 e objetivando a sustentacdo empirica quanto a
demanda regional por novos tecndélogos, realizou pesquisa especifica em sua area de
atuacao direta nos municipios que compdem a Costa do Cacau. A acao permitiu uma
analise quantitativa das areas de maior demanda para novos Cursos.

A pesquisa foi realizada em escolas da rede publica estadual de ensino, nos
municipios integrantes da Costa do Cacau. Assim, pode-se verificar que o Curso
Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo foi 0 mais votado, com 30% (trinta
por cento) de preferéncia dos entrevistados (vide figura 01). Levando em
consideracdo todos os aspectos acima dispostos, observa-se, portanto, que o
empenho do Campus Urucuca pela oferta do Curso Superior em Gestao de Turismo
se encontra absolutamente justificado.

Vale salientar, ainda, que, na pesquisa realizada, o Eixo Tecnoldgico Turismo,
Hospitalidade e Lazer destacou-se com percentual de 78% e o curso de Gestao

em Turismo foi 0 que apresentou maior aceitacdo entre 0os possiveis candidatos.
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Figura 01: Resultado da pesquisa de demanda
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Pode-se observar, pelas condigcbes socioecondmicas apresentadas, que a
comunidade pesquisada necessita da oferta de ensino nos niveis mais elevados de
formacdo em escolas publicas e gratuitas, que assegurem, prioritariamente, as
diretrizes presentes na LDB n° 9394/96, visando a garantia do acesso, da
permanéncia e do sucesso académico.

A partir da analise, € apreciavel a iniciativa do Campus Uruguca ao propor a
implantacdo do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo, considerando
a atividade que ja realiza, bem como o seu quadro de docentes especialistas, mestres
e doutores com larga experiéncia na area e em ensino, pesquisa e extensao.

Além de tudo, o referido curso inova pelo fato de utilizar diferenciais
comparativos, onde o Tecnologo em Gestdo de Turismo, além de deter os
conhecimentos da politecnia, aprende o oficio na pratica, recolhendo elementos do
meio para a tomada de decisdo, sempre utilizando o senso critico. Ou seja, 0 curso
capacita o tecnbélogo empreendedor e também o cidaddo cobnscio de suas

responsabilidades perante 0 meio que o cerca.
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4. OBJETIVOS
4.1 Geral

Habilitar profissionais para area de Gestdo em Turismo, desenvolvendo suas
atividades junto ao processo produtivo, empreendendo negoécios sustentaveis,
interagindo de maneira racional com a natureza e com a cultura local, com afinalidade

de conservar e desenvolver o entorno em que a atividade turistica esta inserida.
4.2 Especificos

e Capacitar os graduandos para concepcdo, organizacdo e viabilizacdo dos
produtos e servicos turisticos e de hospitalidade adequados aos interesses,
habitos, atitudes e expectativas da demanda turistica.

e Estimular a elaboracdo de planos, programas e projetos turisticos de acordo
com a realidade do mercado turistico.

e Promover a execuc¢ao de programas, roteiros e itinerarios turisticos, articulando
0S meios para a sua realizacdo como prestadores de servigcos e provedores de
infraestrutura e apoio.

e Promover a atuacdo do profissional com responsabilidade e ética, atendendo
0s principios de planejamento, organizacao e gestao de turismo.

e Incentivar o empreendedorismo nos diversos segmentos da atividade turistica,
antecipando e promovendo as transformacdes nas organizacgoes.

e Propiciar a compreensao e a avaliagcao dos impactos sociais, econémicos, para
a gestao de processos e a producéo de bens e servigos.

e Estimular a avaliacdo da qualidade dos produtos e servicos e atendimentos
realizados.

e Incentivar a producéo e a inovacéao cientifico-tecnolégica e suas respectivas
aplicagcdes no mundo do trabalho.

e Desenvolver agbes que permitam a articulagdo entre ensino, pesquisa e
extenséo, enfatizando a perspectiva socioambiental e a educacao etnorracial.

e Fomentar o desenvolvimento critico e cientifico por meio do estimulo a
participagdo em eventos académicos.

e Promover a gestao de eventos turisticos identificando as melhores estratégias

de negdcio e desenvolvimento de marketing.
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e Preparar para a realizacdo de consultorias empresariais  nos
empreendimentos turisticos desenvolvendo a¢fes para melhorar a gestéo do
negacio.

5.PUBLICO ALVO

Estudantes egressos do ensino médio ou curso equivalente ou que pleteiem uma segunda

graduacéo.

6. REQUISITOS DE ACESSO

O ingresso dar-se-4 mediante:
| - Sistema de Selecdo Unificada (SISU), considerando o desempenho obtido

no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM);

II- Processo seletivo local definido pela DA, pelo(s) Colegiado(s) de Curso e
pela Comissao de Processo Seletivo;

llI- Transferéncia interna por reop¢ao de curso.

IV - Transferéncia externa de outras Instituicdes devidamente credenciadas pelo

Ministério da Educacao.
V - Portador de diploma de cursos superiores de graduacdo em areas afins.
VI - Reintegracdo em curso;

VII - Convénio cultural e outros meios legais vigentes.

Os itens Il a VI serdo cumpridos mediante a existéncia de vagas e critérios definidos

em edital.
7.PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO

O Tecnodlogo em Gestdo de Turismo detém conhecimentos técnicos
necessarios ao exercicio profissional, apto para atuar no mundo do trabalho em
constante transformacao e tecnologicamente atualizado.

Espera-se que o0 egresso possa ter capacidade de aprender a aprender;
autoconfianca; habilidade de trabalho em equipe; organizacao pessoal e no trabalho;
facilidade de adaptacdo a contextos novos; criatividade; espirito inovador; poder de
lideranca e decisdo; confiabilidade; habilidade comunicativa, inclusive em linguas
estrangeiras; capacidade de inovacgdo, sintese e critica; consciéncia de cidadania;
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principios éticos; capacidade de gestdo de empreendimentos turisticos; capacidade
para pesquisar, planejar, organizar, implantar e gerir programas de desenvolvimento
turistico.

O egresso devera conhecer e se apropriar dos principios e dos fundamentos
cientifico-tecnologicos que presidem a producdo moderna de bens, servicos e
saberes, tanto em seus produtos como em seus processos. Deste modo, sera capaz
de relacionar a teoria com a pratica e o desenvolvimento da flexibilidade para novas
condi¢cOes de ocupacéo ou aperfeicoamento posteriores.

O Tecnologo em Gestdo de Turismo esta qualificado como potencial
empreendedor, individual ou em grupo, na programacao de atividades turisticas. Para
tanto, estara apto a realizacdo de interpretacdo dos indicadores socioeconémicos e
culturais para a concepc¢do de produtos e servicos turisticos, de acordo com as
necessidades da clientela.

O profissional formado podera atuar nos mais diversificados setores:
Planejamento Turistico e Gestdo Ambiental (6rgaos oficiais de turismo e empresas de
consultoria ou como profissional autbnomo); pesquisa aplicada (6rgdos publicos,
empresas privadas e ONGSs); capacitacdo profissional (escolas técnicas e cursos em
geral); meios de hospedagem (hotéis, pousadas, campings, spas etc.); agenciamento
(agéncias de viagem e operadoras de turismo); alimentos e bebidas (restaurantes,
bares, lanchonetes etc.); lazer e recreacdo (parques tematicos, hotéis de lazer,
cruzeiros, clubes etc.); transportes (aéreos, rodoviarios, ferroviarios, maritimos e
fluviais); eventos (empresas promotoras e organizadoras de eventos culturais,
técnico-cientificos, religiosos etc.); pesquisa académica (instituicbes publicas e
privadas de educacéo superior); hospitais (hotelaria hospitalar); museus e similares;
parques e reservas naturais; estacdes ecologicas e Areas de Protecdo Ambiental;

imprensa (assessoria técnica para matérias cientificas e de turismo) e areas conexas.
8. ORGANIZACAO CURRICULAR
8.1 Concepcéo Pedagdgico Metodoldgica

O processo de ensino-aprendizagem contempla o desenvolvimento de
habilidades e competéncias para que o tecndlogo em Gestdo de Turismo exerca
atividades inerentes a area de atuacao profissional, compreendendo em suas bases
epistemologicas e cientificas o carater humanistico, empreendedor e de

desenvolvimentos social.
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A concepcéo didatico-metodolégica do curso de Tecnologia em Gestdo de

Turismo baseia-se nos principios da interdisciplinaridade, transdisciplinaridade e
multiculturalidade. Nesse sentido, o processo ensino-aprendizagem baseia-se nas
concepcdes sociointeracionistas que considera as experiéncias e 0s conhecimentos

prévios do estudante, para amplia-los, reorganiza-los e sistematiza-los.

Desse modo, o processo de ensino-aprendizagem do referido curso deve ser

conduzido a partir dos seguintes pressupostos:

l. A interac@o dos sujeitos envolvidos nesse processo para a construcéo dialégica do

conhecimento.

II. Uma acdo pedagogica que proporcione a formacéo integral do cidadao e suscite
visdo critica de mundo, de sociedade, de educacdo, de ciéncia, de cultura, de

tecnologia e de ser humano.

[ll. Uma perspectiva interdisciplinar, integrada e contextualizada, compatibilizando

métodos e técnicas de ensino, pesquisa e extensao.

IV. Uma préaxis que favoreca mudancas de atitude e a compreensdo de que a
construcdo do conhecimento concretiza-se na diversidade e contribui para as

transformacdes sociais e coletivas.

V. Os aspectos socioculturais como constituintes da producdo de conhecimentos,
portanto, temas geradores, que serao integrados aos componentes curriculares numa

abordagem inter e transdisciplinar.

VI. A selecdo de contetdos deve ser elaborada a partir dos principios e propostas
dos projetos pedagdgicos dos cursos, das areas de conhecimento e eixos

tecnologicos que fundamentam a formacgao profissional.

Esses pressupostos estdo pautados na compreensdo do estudante como
sujeito construtor e reconstrutor do saber; na atuacao do professor como mediador da
aprendizagem; na compreensédo do conhecimento como inacabado e em permanente
construcdo; no desenvolvimento de uma avaliagdo processual e continua; no didlogo
como fonte de aprendizagem e interagéo.

O curriculo do curso esta estruturado em 04 (quatro) semestres totalizando
uma carga horéaria de 1620 horas (a saber: 1° semestre com 420 h; 2° semestre com
400 h; 3° semestre com 400 h; e 4° semestre com 400 h considerando 40 horas
referentes a elaboracéo do Trabalho de Conclusédo de Curso —TCC e 160 horas de
Estagio Supervisionado, além do cumprimento de no minimo 80 horas de Atividades

Complementares.
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O processo de ensino-aprendizagem prevé as seguintes praticas

pedagdgicas: do 1° ao 3° semestre estd prevista a realizacdo de projetos

interdisciplinares, visando agregar os conteudos das disciplinas trabalhadas no

periodo e cujos procedimentos metodoldgicos estardo descritos no manual anexo a

esse documento. O projeto prevé a realizacdo do estagio supervisionado, com a

apresentacdo de relatério das atividades desenvolvidas, além da realizacdo de

Atividades Complementares e TCC, que terdo regulamento proprio.

8.2 Desenho Curricular

N° de
- ) Carga
Semestre Professor Cédigo ComponenteCur icular aulas N
horériatotal
semanais
Renata Ramos Vieira dos Reis | TGT Teoria Geral do Turismo 3 60
Tatiana Araujo Reis IAD Introducdo a Administracéo 3 60
o . ) Gestao de Servigos e
Céssia dos Santos Teixeira CL Comunicacéo e Linguagem 3 60
) Matematica Financeira e
Rudhero Monteiro dos Santos MFE Estatistica 2 40
Adeilton Silva Alves SOT Sociologia do Trabalho 2 40
Diogo Antonio Queiroz Gomes PIT I Projeto Integrador Mod. | 3 60
Subtotal 21 420
Nede
o . Carga
Semestre Professor Codigo Componente Curicular aulas B
horériatotal
semanais
Renata Ramos Vieira dos Reis MEH | Meios de Hospedagem 3 60
Carlos Alberto Machado Noronha PCHT Patrimdnio Cultural, Histéria e 3 60
Turismo
Diogo Antonio Queiroz Gomes TMA | Turismo e Meio Ambiente 60
Otalmir da Rocha Gomes Lingua Inglesa Aplicada | 3 60
Segundo | Jynior LIAI
Maria Elia dos Santos Teixeira LEAI | Lingua Espanhola Aplicada | 3 60
de Carvalho
Gilvania Nunes Chaves do Anjos| GEA | Geografia Aplicada 40
Vanessa Pamponet/ Taisa PIT Il | Projeto Integrador Mod. Il 3 60
Fonseca Novaes Hoisel
Subtotal 20 400
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N°de
. ) Carga
Semestre Professor Cédigo Componente Curicular aulas B
horériat otal
semanais
Edimiria Gées César Brito Planejamento e Organizacéo 3 60
POE | de Eventos
Renata Ramos Vieira dos Reis | A&B Alimentos e Bebidas 60
Taisa Fonseca Novaes Hoisel AGT Agenciamento e Transportes 60
Otalmir da Rocha Gomes Lingua Inglesa Aplicada Il 60
Terceiro | Junior _ LIAT _
Maria Elia dos Santos Teixeira | LEAIl | Lingua Espanhola Aplicada Il 3 60
de Carvalho
Tatiana Araujo Reis GEP Gestédo de Pessoas 2 40
Vanessa Carvalho Cayres PIT lll | Projeto Integrador Mod. 111 3 60
Pamponet
Subtotal 20 400
N° de
o . aulas Carga
Semestre Professor Cédigo Componente Curicular _ .
semanais | horériatotal
Edimiria GGes César Brito Planejamento e Projetos 3 60
PPT Turisticos
Tatiana Araujo Reis Empreendedorismo e 3 60
EMC | cooperativismo
Rafael Ferreira Lopes Tecnologia da Informacao 2 40
TIA Aplicada
Mario Cléber Alves de Oliveira REL Recreagéo e Lazer 2 40
Quarto | Taisa Fonseca Novaes Hoisel LEN Legislacdo e Normas 2 40
Alzira Gabrielle Soraes Saraiva SET Segurancga no Trabalho 2 40
Souza
Daniele dos Santos Barreto LIB Libras 2 40
A definir OPT Optativa: Topicos Especiais 2 40
Verena Santos Abreu TCC TCC 2 40
Subtotal 20 400
N°de
Semest Prof Codi Co te Curicul alas carga
emestre rofessor adigo mponente Curicular .
g P semanals | horariatotal
TodooCurso | Atividades Complementares 80
A partir da
concluséo do 2° A definir pelo Pratica Profissional/Estagio 160
semestre Colegiado do Supervisionado
Curso
Total carga horaria
1860
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8.3 Programade Disciplina:

Carga Horaria Total (h): 60h

Teoria Geral do Turismo Periodo: | Semestre Pré-Requisito:-----

Professor: Renata Ramos Vieira dos Reis

Ementa:

Introducéo ao estudo do turismo: origem e evolucdo. Definicbes de turismo. Definicbes de
turista. Evolucéo do turismo. Caracteristicas econdmicas e sociais da atividade turistica. Tipos
de turismo. Conceitos fundamentais: oferta, demanda, produto, mercado, efeito multiplicador.
Sistema de turismo — SISTUR. Fenomenologia do Turismo. Implicacdes e acdes operacionais
do SISTUR. A imagem do Brasil no exterior. Regibes e zonas turisticas.

As empresas do setor turistico.

Bibliografia basica:

LAGE, Beatriz e MILONE, Paulo César. Turismo: teoria e pratica. Sdo Paulo: Atlas, 2000.
PANOSSO NETTO, Alexandre. Filosofia do turismo: teoria e epistemologia. 2.ed. Sao
Paulo: Aleph, 2011.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi (org.). Turismo : como aprender, como ensinar. 5.ed. S&o
Paulo : SENAC, 2000. v.1 e v.2.

Bibliografia Complementar:

BARRETTO, Margaritta. Manual de iniciagdo ao estudo do turismo.13.ed. Campinas:
Papirus, 2003.

CASTELLI, Geraldo. Turismo: atividade marcante.4.ed.-- Caxias do Sul: Educs, 2001.
GASTAL, Susana (org.). Turismo: 9 propostas para um saber-fazer. 4. ed. rev. Porto Alegre:
EDIPUCRS, 2008.

PETROCCHI, Mario. Turismo: Planejamento e gestéo. 2.ed. Sao Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2009.

RUSCHMANN, Doris Van. Turismo e planejamento sustentavel: a prote¢cdo do meio ambiente.
16. Ed. Campinas: Papirus, 2012
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Carga Horaria Total(h): 60 h

MTEEUEED St e Periodo: | Semestre Pré-Requisito:-----

Professor(a): Tatiana Araujo Reis

Ementa:

As organizagbes e Administracdo. Funcdes Organizacionais. Competéncias Gerenciais.
Evolucdo das Teorias da Administracdo. Processo decisorio. Processo de Planejamento.
Processo de Organizacdo. Processo de Execucdo. Processo de Controle. Lideranca e gestao
de pessoas. Comunicacdo Gerencial. Etica, responsabilidade social e ambiente. Introdug&o a
Economia Solidéria. Principios e Importancia da Economia Solidaria. Tendéncias na gestao
organizacional.

Bibliografia bésica:
CHIAVENATO, Idalberto. Introducao a teoria geral da administracdo. 9. ed. Barueri, SP:
Manole, 2014.

LONGNECKER, J. G.; MOORE, C. W.; PETTY, J. W. Administragdo de pequenas empresas.
Séao Paulo: Atlas, 2011.

MAXIMIANO, A. C. A. Introducé@o a Administracdo. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

Bibliografia Complementar:

CHIAVENATO, Idalberto. Teoria geral da administracéo: abordagens prescritivas e
normativas da administracdo. 6. ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: Elsevier, 2001.

FERREIRA, Almiro de S&. Gestao inteligente: a arte do futuro. Jodo Pessoa: Idéia, 2008.
KAPLAN, R.; NORTON, D. P. Organizacgao orientada para a estratégia. Rio de Janeiro:
Elsevier: 2000.

OLIVEIRA, D. de P. R. de. Planejamento Estratégico: conceitos, metodologia e praticas.
Sao Paulo: Atlas, 2012.

RAYMUNDO, P.R. O que € Administragao. Ed. Brasiliense, Col. Primeiros Passos, 2006.
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Carga Horaria Total (h): 60h

Gestao de Servigcos e Marketing

Turistico Periodo: | Semestre Pré-Requisito: ------

Professor(a): Edimiria Goes César Brito

Ementa:

Introducéo a servigos. Os servicos na Economia. Servigos turisticos. Importancia estratégica
das operagbes em servicos. O gerenciamento do servico. Qualidade. Ferramentas da
qualidade. Indicadores da qualidade em servigos turisticos. Introducdo ao marketing. A
atividade turistica e sua importancia. Marketing de servicos e o turismo. O ambiente do
marketing de turismo. Comportamento do consumidor turista. Segmentagdo do mercado
turistico. Composto de marketing aplicado ao turismo. Planejamento estratégico de marketing

de localidade. Etica em marketing turistico.

Bibliografia bésica:

GIANESI, |.; CORREIA, H. Administracdo estratégica de servigcos: operacfes para a
satisfacdo do cliente. Sdo Paulo: Atlas, 1994.

COBRA, Marcos. Marketing basico: uma abordagem brasileira. 4.ed. Sdo Paulo: Atlas,
2012.

KOTLER, Philip. Adminstracdo de marketing: analise, planejamento, implementacgéo e
controle. 5.ed. Sao Paulo : Atlas, 2011.

Bibliografia Complementar:

DIAS, Reinaldo e CASSAR, Mauricio. Fundamentos de Marketing Turistico. Sao Paulo:
Pearson, 2005.

KOTLER, Philip. Marketing de lugares: Como conquistar crescimento de longo prazo na
América Latina e no Caribe. Trad. Ruth Bahr. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2006.

LAS CASAS, A. Marketing de servigos. Sao Paulo: Atlas, 2006.

RUSCHMANN, D. V. M. Marketing turistico: um enfoque promocional. 4. ed. Rio de
Janeiro: Papirus, 2004.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi (org.). Turismo : como aprender, como ensinar. 5.ed.
SaoPaulo : SENAC, 2000. v.1 e v.2.
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Carga Horaria Total (h): 60h

Comunicacéo e Linguagem

Periodo: | Semestre Pré-Requisito: -----

Professor(a): Cassia dos Santos Teixeira

Ementa:

Modalidades textuais. Caracterizacdo do texto como unidade comunicativa: rede de relacdes
e fungbes. Géneros e tipologias textuais. Géneros académicos. Fatores de textualidade.
Variagdo linguistica e problemas técnicos das variantes de linguagem. Polissemia, cacofonia,
eco, estrangeirismo e pleonasmo. Praticas de leitura, de producao textual e de interpretacao
de textos. Correspondéncias comerciais e oficiais.

Bibliografia bésica:

ANDRADE, Maria Margarida de; HENRIQUES, Antonio. Lingua portuguesa: noc¢des basicas
para cursos superiores. 9. ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platdo. Para entender o texto: leitura e redacgéo. 16.
ed. Sao Paulo: Pearson, 2005.

POSSENTI, Sirio. Questdes de linguagem: passeio gramatical dirigido. Sao Paulo: Saraiva,
2011.

Bibliografia Complementar:

BASTOS, Cleverson Leite. Aprendendo a aprender: introducéo a metodologia cientifica. 29.
ed. Petropolis : Vozes, 2015.

GOLD, Miriam. Redac&o empresarial. 4.ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.
MEDEIROS, Jodo Bosco. Redacao cientifica: a pratica de Fichamentos, Resumos,
Resenhas. 13. ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

NICOLA, José de; TERRA, Ernani. 1001 davidas de portugués. 15. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2003.

VANOYE, Francis. Usos da linguagem: problemas e técnicas na producao oral e escrita.13.
ed. S&o Paulo : Martins Fontes, 2007.
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Carga Horaria Total (h): 40h

Economia do Turismo

Periodo: | Semestre | Pré-Requisito: -----

Professor(a): Edimiria Goes César Brito

Ementa:

Introduc@o a Economia: definicdes e objeto da economia. Problemas bésicos da organizagéo
econbmica. Os agentes econdmicos. O sistema econbmico. Oferta e demanda: conceito,
elasticidade e ponto de equilibrio. A demanda e a oferta turistica. O produto turistico: conceito
e componentes. O mercado turistico. Efeitos multiplicadores em turismo. Aspectos
macroecondmicos basicos: o produto nacional e o balan¢o de pagamentos, cambio, impactos
econdmicos do turismo e os grandes desafios econdmicos do mundo atual. Arranjos

Produtivos Locais em Turismo. Relagdo entre turismo e desenvolvimento.

Bibliografia basica:

ARENDIT, E. J.Introducéo a economia do turismo. 2ed. Campinas, SP: Alinea, 2000.
CANO, Wilson. Introdugcao a Economia: uma abordagem critica. 2.ed. rev. atual e ampl. S&o
Paulo : UNESP, 2007.

TRIBE, Jonh. Economia do lazer e do turismo. Sao Paulo: Manole. 2003.

Bibliografia Complementar:

BARRETO, Margarita. Manual de iniciagdo ao Estudo do Turismo. 13.ed. rev e atual.
Campinas : Papirus, 2003.

SENAC. Economia socioambiental. Sdo Paulo: Senac, 2002.

LAGE, Beatriz; MILONE, Paulo. Turismo: teoria e pratica. Sao Paulo: Atlas, 2000.

PINHO, D. B. & VASCONCELOS, M. A. S. (org). Manual de Economia. S&do Paulo: Saraiva,
1998.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi (org.). Turismo : como aprender, como ensinar. 5.ed. Sdo
Paulo : SENAC, 2000. v.1 e v.2.*Turismo : como aprender, como ensinar / Luiz Gonzaga
Godoi Trigo.

28




Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo

Carga Horéria Total(h): 40h

Matematica Financeira e

Estatistica Periodo: | Semestre Pré-Requisito: -----

Professor: Rudhero Monteiro dos Santos

Ementa:

Introducdo a Matemética Financeira. Estudo dos elementos financeiros: juros, descontos,
pagamentos (financiamentos) e recebimentos (investimentos). Retorno sobre investimento.
Evolugcdo historica e conceitos iniciais da estatistica. O tratamento estatistico de dados.
Apresentacdo das grandezas. Distribuicdo de frequéncia. Media aritmética simples e
ponderada. Moda. Mediana. Quartil. Decil. Centil. Representacéo e analise grafica.

Bibliografia basica:

ASSAF NETO, Alexandre. Matematica Financeira e suas aplicagdes. 52 ed. Sao Paulo:
Atlas, 2000.

MORETTIN, Pedro A. Estatistica basica. 8. ed. S&o Paulo : Saraiva, 2013.
MOTGOMERY, Douglas C. Introdu¢éo ao Controle Estatistico de Qualidade. 42 ed. Rio
de Janeiro: LTC, 2004.

Bibliografia Complementar:

BLACK, Rolph E. Anderson, HAIR, J. F. e TATHAN, Ronald |. Anédlise Multivariada de
Dados. 62 ed. Porto Alegre: BOOKMAN, 2009.

PINHEIRO, Jodo Ismael D. Estatistica basica: a arte de trabalhar com dados. 2.ed. Rio de
Janeiro (RJ): Elsevier, 2015.

MORETTIN, Luiz Gonzaga. Estatistica basica: probabilidade e inferéncia. Sao Paulo :
Pearson Prentice Hall, 2010.

PUCCINI, Abelardo Lima. Matematica Financeira — Objetiva e aplicada. Sdo Paulo:
Compacta, 2011.

VIEIRA SOBRINHO, José Dutra. Matematica Financeira. Sao Paulo:Atlas, 1997.
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Carga Horéria Total(h): 40h

soEiRlegE e TrEsing Periodo: | Semestre | Pré-Requisito: -----

Professor: Adeilton Dias Alves

Ementa:

O Que é Sociologia; A Construcdo do Pensamento Socioldgico; Linhas Gerais do
Pensamento de Marx, Weber e Durkheim; Definicdo de trabalho; Sociedade,
Capitalismo e Trabalho; Acumulacdo primitiva do capital e capitalismo; Revolucéo
Industrial e Modelos Classicos de Organizacdo do Trabalho; Capitalismo, trabalho e
conflito social; A sociedade GlobalEstado, Sociedade e Trabalhadores no Brasil; A
constituicdo da sociedade capitalista brasileira; O Estado, desenvolvimento e conflito
social no Brasil; O mundo do trabalho no Brasil frente ao processo de globalizacéo e
as politicas neoliberais; O Mundo Do Trabalho Hoje; O trabalho na sociedade
contemporanea: Reestruturagdo produtiva e mundo do trabalho; Taylorismo e
Fordismo; Toyotismo e programa de qualidade total; Modernidade neoliberal e
desemprego; Reestruturacdo produtiva e movimentos sociais; Etica no trabalho e a
guestdo da modernidade; Cidadania: conceito, bases historicas e questdes ideoldgicas;
A mulher no mercado de trabalho; A questédo étnico-racial e o mercadode trabalho.

Bibliografia bésica:

GRINT, KEITH. Sociologia do Trabalho. Editora: INSTITUTO PIAGET, 2002.

NALINI, José Renato. Etica geral e profissional. Sdo Paulo: RT, 2006.

RAMALHO, JOSE RICARDO; SANTANA, MARCO AURELIO. Sociologia Do Trabalho: no
Mundo Contemporaneo. Editora: ZAHAR, 2006.

Bibliografia Complementar:

ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho? Ensaios sobre as metamorfoses e a
centralidade do mundo do trabalho. S&o Paulo: Ed.Cortez/Ed. Unicamp,1995.

CHAUI, Marilena de Souza. O que e ideologia. 2. ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 2001.
HUBERMAN, Leo. Histéria da riqueza do homem. 112 ed. Rio de Janeiro:
Guanabara,1976.

IANNI, Octavio. A Sociedade Global. Rio de Janeiro: Civilizag&o Brasileira,1992.

TOMAZI, Nelson Dacio (Coord.). Iniciacdo a Sociologia. Sdo Paulo: Atual, 1993.
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Carga Horaria Total (h): 60 h

FIEEED [MiEgrEeor | Periodo: | Semestre Pre-Requisito: -------

Professor: Diogo Antonio Queiroz Gomes

Ementa:

Projeto interdisciplinar. Elaboracéo, estruturacéo e formatagéo. Breve histérico da ciéncia e da
producdo do conhecimento cientifico. Procedimentos técnicos e metodologicos para a
construcao do projeto. Itens que compdem a estrutura do projeto. Construcao de um relatério
voltado para um diagnéstico organizacional nhuma organizacdo do setor turistico.
Aplicabilidade de normas técnico-cientificas (ABNT).

Bibliografia basica:

ANDRADE, Maria Margarida. Introduc&o a metodologia do trabalho cientifico: elaboragéo
de trabalhos na graduacgé&o. 10. Ed. Sdo Paulo: atlas, 2010.

MEDEIROS, Joao Bosco. Redacéao Cientifica: a pratica de fichamentos, resumos e
resenhas. 11. ed. S&o Paulo: Atlas, 2012.

SEVERINO, Antdnio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico.23.ed. Sdo Paulo: Cortez,
2007.

Bibliografia Complementar:

LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de Metodologia Cientifica. 7. Ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social.6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001.
GOLDENBERG, Mirian. A arte de pesquisar: como fazer pesquisa qualitativa em ciéncias
sociais.13. ed. Rio de Janeiro: Record, 2013.

MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia do trabalho cientifico: procedimentos basicos,
pesquisa bibliogréafica, projeto e relatério, publicagbes e trabalhos cientificos. 7. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2009.

MARCONI, Marina de Andrade. Técnicas de pesquisa: planejamento e execucao de
pesquisas, amostragens e técnicas de pesquisa, elaboracéo, analise e interpretacdo de
dados. 7. ed. S&o Paulo : Atlas, 2010.
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Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo

Carga Horaria Total(h): 60 h

Meios de Hospedagem

Periodo: Il Semestre Pré-Requisito: -----

Professor(a): Renata Ramos Vieira dos Reis

Ementa:
Historia e evolugcdo dos meios de hospedagem. Introducéo a hotelaria. Fundamentos bésicos.

Estrutura organizacional. Principais cargos e fun¢des na hotelaria. Departamentos. Tipos de
equipamentos e servicos. Elaboracdo e andlise de relatérios administrativos e gerenciais.
Sistema brasileiro de classificacdo de hotéis. Qualidade em servigcos e atendimento ao cliente.

A hospitalidade através dos tempos. A hospitalidade na hotelaria.

Bibliografia bésica:

CANDIDO, indio. Gestdo de hotéis: técnicas, operagdes e servigos. Caxias do Sul: EDUCS,
2003.

CASTELLI, Geraldo. Administracéo hoteleira. 9.ed. Caxias do Sul: EDUCS, 2003.
PETROCCHI, Mario. Hotelaria: planejamento e gestdo. Sao Paulo: Futura, 2002.

Bibliografia Complementar:

CASTELLI, Geraldo. Exceléncia em hotelaria: uma abordagem pratica. Rio de Janeiro:
Qualitymark, 2002.

CASTELLI, Geraldo. Hospitalidade : a inovagéo na gestdo das organizagfes prestadoras de
servigcos. Sao Paulo : Saraiva, 2010.

DAVIES, Carlos Alberto. Cargos em Hotelaria. Caxias do Sul: Educs, 2003.

LAGE, Beatriz; MILONE, Paulo. Turismo: teoria e pratica. S&o Paulo: Atlas, 2000.

TULIK, Olga. Turismo e meios de hospedagem: casas de temporada. Sao Paulo: Atlas,
2004.
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Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo

Carga Horaria Total(h): 60 h

Lingua Inglesa Aplicada | | periodo: Il Semestre | Pré-Requisito:----

Professor: Otalmir da Rocha Gomes Junior

Ementa:
Conceitos e técnicas relacionadas ao desenvolvimento das quatro habilidades (reading, writing,
speaking, listening) em lingua inglesa. Préticas linguisticas em nivel iniciante com géneros

textuais do contexto de gestdo de turismo.

Bibliografia bésica:

SILVA, Andréia Stahel M. da (trad.). Guia de Conversacao Langenscheidt: Ingles: com
vocabulario de viagens portugués-inglés. Sao Paulo: Martins Fontes, 2015.

LIMA, Denilso de. Gramatica de uso da lingua inglesa: a gramética do inglés na ponta
da lingua. Rio de Janeiro : Elsevier, 2010.

SHUMACHER, Cristina. Gramatica de Inglés para Brasileiros. Rio de Janeiro : Elsevier,
2010.

Bibliografia Complementar:

DICIONARIO  Oxford Escolar para Estudantes Brasileiros de Inglés:
portuguésinglés,inglés-portugués. Oxford : Oxford University Press , 2013.

MURPHY, Raymond. Essential Grammar in use: a self study reference and

practice book for elementary studying of English. Cambridge : Cambridge University
Press, 1997.

DORLING, Kindersley. Inglés : guia de conversacao para viagens. 7. ed. Sdo Paulo:
Publifolha, 2014.

MARTINEZ, Ronald. O inglés que vocé nem imagina que sabe: método de
semelhancga para aprender expressdes em inglés. Rio de Janeiro - RJ: Campus, 2003.
SANTOS, Denise. Ensino da lingua inglesa : foco em estratégias. Sdo Paulo: Disal Editora,
2012.

33




Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo

Carga Horaria Total(h): 60h

Lingua Espanhola Aplicada | o
Periodo: Il Semestre Pré-Requisito: -----

Professor: Maria Elia dos Santos Teixeira de Carvalho

Ementa:

Aquisicao de conhecimentos linguisticos indispensaveis a aprendizagem do idioma, bem como
sua aplicabilidade ao Turismo. Desenvolver a habilidade oral, auditiva, leitora e escrita. O
vocabulario técnico direcionado para a pratica turistica. Utilizar a lingua em situagdes reais de
comunicacao, de acordo com o seu campo de atuacdo profissional, atentando para a cul-
tura e a identidade espanhola e hispano-americana.

Bibliografia basica:

BERLITZ, Charles. Espanhol : passo a passo. 3.ed. Sdo Paulo : Martins Fontes, 2000.
LAROUSSE. Espanhol + Facil Para Viajar. 2.ed. Sdo Paulo: Larousse do Brasil, 2009.
JACOBI, Claudia C. D. de. Guia de Conversagdo Langenscheidt: Espanhol com
vocabularios de viagens portugues- espafiol. 2.ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2014.

Bibliografia Complementar:

Minidicionario espanhol-portugués e portugués-espanhol. 8.ed. Sdo Paulo : Saraiva, 2011.
Universidad Alcala de Henares. Sefias Diccionario para la ensefianza de la Lengua
Espafiola para brasilefios. S&o Paulo, Martins Fontes: 2013.
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Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo

Carga Horaria (h): 40 h

Geografia Aplicada ao Turismo

Periodo: Il Semestre | Pré-Requisito:-----

Professor: Gilvania Nunes Chaves

Ementa:
Fundamentos tedricos a geografia do turismo: conceitos geograficos e suas relagdes com o

turismo e alguns conceitos turisticos relacionados com o espac¢o geografico. A urbanizacao
e o turismo. A questdo ambiental e o turismo alternativo. Panorama da geografia do turismo
mundial e brasileira. Geografia Regional. A divisdo mundial e suas caracteristicas naturais,
historicas e culturais. Lugares e nao lugares. Globalizacdo e turismo. As diferencas
socioecondmicas mundiais e seus reflexos sobre o Turismo.

Bibliografia basica:

CRUZ, Rita. Introdugé&o a Geografia do Turismo. S&o Paulo: Roca, 2001.

JOLY, Fernand. A cartografia.15.ed. Campinas (SP) : Papirus, 2011.

LACOSTE, Yves. A geografia: isso serve, em primeiro lugar, para fazer a guerra. 19.ed.
Campinas : Papirus, 2011.

Bibliografia Complementar:

Estatisticas dos municipios baianos /Superintendéncia de Estudos Econémicos e Sociais da
Bahia.-- Salvador, BA : SEI, 2011. 27 vols.

TRIGO, L. Turismo: Como aprender turismo, como ensinar. Sdo Paulo: Senac,

2001.

LAGE, Beatriz; MILONE, Paulo. Turismo: teoria e pratica. Sdo Paulo: Atlas, 2000.
RUSCHMANN, Doris Van. Turismo e planejamento sustentavel: a protecao do meio
ambiente. 16. Ed. Campinas: Papirus, 2012.
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Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo

Carga Horaria Total(h): 60 h

Projeto Integrador Il

Periodo: Il Semestre Pré-Requisito:

Professor: Vanessa Pamponet / Taisa Novaes

Ementa: Projeto interdisciplinar. Elaboracéo, estruturacéo e formatacdo. Elaboragéo e
apresentacdo de uma proposta de projeto de intervencao com o perfil de plano de negécios,
preferencialmente para a organizacao com a qual interagiu e se aprofundou nos trabalhos dos

semestres anteriores.

Bibliografia bésica:

ANDRADE, Maria Margarida. Introduc&o a metodologia do trabalho cientifico: elaboragéo
de trabalhos na graduacéo. 10. Ed. Sao Paulo: atlas, 2010.

MEDEIROS, Joao Bosco. Redacédo Cientifica: a pratica de fichamentos, resumos e
resenhas. 11. ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico.23.ed. Séo Paulo: Cortez,
2007.

Bibliografia Complementar:

KAPLAN, Robert S. Organizacdo Orientada Para a Estratégia: como as empresas que
adotam o balanced scorecard prosperam no novo ambiente de negdcios. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2000.

LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de Metodologia Cientifica. 7. Ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 6.ed. Sao Paulo: Atlas, 2001.
OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Planejamento estratégico: conceitos,
metodologia e préticas. 30. ed. S&o Paulo : Atlas, 2012.

SALIM, Cesar Simdes. Introducéo ao empreendedorismo: despertando a atitude

empreendedora. Rio de Janeiro: Elsevier: 2010.
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Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo

Carga Horaria Total (h): 60 h

Turismo e Meio Ambiente

Periodo: Il Semestre Pré-Requisito: ------

Professor: Diogo Antonio Queiroz Gomes

Ementa:

Ecologia. Cultura e meio ambiente. Sustentabilidade. Meio ambiente e Turismo. Turismo e
problemas ambientais. Principios teéricos e metodolégicos da educacdo ambiental. Praticas de
educacao ambiental aplicadas ao turismo em &reas naturais e urbanas. Educacdo Ambiental
como instrumento de sensibilizacdo e para minimizar impactos socioambientais. Conceitos e
tipologia de Unidades de Conservagdo. Fundamentos de conservacdo e de preservacao.
Parques nacionais e estaduais. Gestdo publica da area de conservacdo; privatizacao da
gestdo. Reserva Particular de Patriménio Natural — RPPN e a Gestdo de Unidade de
Conservagéo. Aspectos da Legislacdo Ambiental Brasileira. Reconhecimento da importancia
do meio ambiente nas a¢des sociais e coletivas. Compreensdo dos impactos das atividades
humanas no meio ambiente (solos, fauna e flora, relevo, agua, areas urbanas/industriais e
areas rurais) bem como os limites ecoldgicos no desenvolvimento do turismo. Patriménios
natural, cultural e turistico no Brasil. Inter-relacdo entre o meio ambiente e o turismo.
Ecoturismo: intengdes e acdes. Inter-relagédo entre o desenvolvimento sustentavel

e o turismo. Turismo em unidades de conservagao (areas protegidas).

Bibliografia basica:

BEGON, Michel. Ecologia: de individuos a ecossistemas. 4. ed. Porto Alegre: Artmed, 2007.
RICKLEFS, Robert. A economia da natureza. Rio de janeiro: Guanabara Koogan, 2012.
RUSCHMANN, Doris Van. Turismo e planejamento sustentavel: a protecdo do meio
ambiente. 16. Ed. Campinas: Papirus, 2012.

Bibliografia Complementar:

ANTUNES, Paulo. Direito Ambiental. 13. ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2011.

MILLER, G. Tyler. Ciéncia ambiental. 5. reimp. Sao Paulo : Cengage Learning, 2007.
DIAS, Reinaldo. Turismo sustentavel e meio ambiente. Sao Paulo: Atlas, 2008.

SANCHEZ, Luis Enrique. Avaliacdo de impacto ambiental: conceitos e métodos. 2. ed. S&o
Paulo: Oficina de Textos, 2013.

TOWNSEND, Colin. Fundamentos em ecologia. 3. ed. Porto Alegre: Artmed, 2010.
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Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo

Patrimo6nio Cultural, Histériae | Carga Horéaria Total (h): 60h

Turismo Periodo: Il Semestre Pré-Requisito: -----

Professor: Carlos Alberto Machado Noronha

Ementa:

Conceito de cultura e sua evolucéo. Formacéo da cultura brasileira. Bens materiais e imateriais
da cultura brasileira. Manifestagfes culturais no Brasil contemporaneo. A histéria do turismo
no Brasil. Panorama da histéria da Bahia e Regional. O mundo contemporéaneo: a globalizacéo
e as resisténcias das culturas nacionais, regionais e locais. Os recursos do Turismo Cultural.
Conceitos de patrimdnio nacional e mundial. Patriménio histérico e cultural e seus reflexos no
turismo. Patrimbnio cultural e artistico brasileiro e politicas nacionais de turismo. Politicas,
estratégias e legislagéo de patrimoénio turistico. Experiéncias de aproveitamento do patrimonio

turistico. Elaboracao de plano turistico e interpretacdo do patrimonio cultural.

Bibliografia basica:

FUNARI, P.P.; PINSKY, J. (org). Turismo e patriménio cultural. 32 ed. Sdo Paulo:
Contexto, 2003.

LARAIA, Roque de Barros. Cultura: um conceito antropoldgico. Rio de Janeiro: Zahar, 2003.
MARTINS, J.C.O. (org) Turismo, cultura e identidade. S&o Paulo: Roca, 2003.

Bibliografia Complementar:

ANDERSON, Perry. As origens da p6és -modernidade. Rio de Janeiro : Zahar, 1999.
BERTHOLD, Margot. Histéria do teatro mundial. 5.ed. Sdo Paulo : Perspectiva, 2011.
GOMBRICH, E. H. A histéria da arte. Rio de Janeiro: LTC, 2012.

HALL, Stuart. A identidade cultural na pés-modernidade. 11.ed. Rio de Janeiro: DP&A,
2011.

PROENCA, Graca. Historia da Arte. S&o Paulo: Ed. Atica, 2004.
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Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo

Carga Horaria Total(h): 60h

Alimentos e Bebidas

Periodo: Ill Semestre Pré-Requisito: ------

Professor(a): Renata Ramos Vieira dos Reis

Ementa:
Relacéo e diferenciacdo entre alimentacdo, gastronomia e culinéria. Historia da gastronomia.
Estrutura e funcionamento do setor de Alimentos e Bebidas. Organizacéo fisica e de pessoal
das cozinhas. Utilizacdo de equipamentos e utensilios. Funcdes da brigada dos restaurantes
e cozinha. Funcionamento de restaurante e tipos de servi¢co. Elementos da enologia brasileira
e internacional. Card4pios e carta de vinhos. Higiene geral e pessoal.

alimentar. No¢des de compras, limpeza, cortes e métodos de conservagcdo de alimentos.
Rotina e a importancia dos equipamentos, utensilios e servicos de diferentes tipos de bares.
Introducéo ao estudo das bebidas.

Bibliografia basica:

CASTELLI, Geraldo. Administracdo hoteleira.9.ed. Caxias do Sul: Educs, 2003..
EVANGELISTA, José. Alimentos: um estudo abrangente. Sdo Paulo: Editora Atheneu, 2005.
TEICHMANN, lone Mendes. Cardapios: técnicas e criatividade. 7.ed. Caxias do Sul: Educs,
20009.

Bibliografia Complementar:

CANDIDO, indio. Gest&o de hotéis: técnicas, operacdes e servigos. Caxias do Sul: EDUCS,
2003.

CESCA, Cleusa Gertrudes Gimenes. Organizacdo de eventos: manual para planejamento

e execugdo. Sao Paulo: Summus, 1997.

FREUND, Francisco Tommy. Alimentos e bebidas: uma vis&o gerencial. Rio de Janeiro:
Senac Nacional, 2011.

MATARAZZO, Claudia. Etiqueta sem frescuras. Sao Paulo: Planeta, 2010.

VIEIRA, Elenara. Glossario Técnico: gastrondmico, hoteleiro e turistico. Caxias do Sul:
Educs, 2003.
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Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo

Carga Horéria Total(h): 40h

Gestdo de Pessoas

Periodo: Ill Semestre Pré-Requisito: ------

Professor(a): Tatiana Araujo Reis

Ementa:
Fundamentos da Gestao de Pessoas. O Ambiente da Gestado de Pessoas. Gestao de Pessoas

nos empreendimentos turisticos. Atracdo e Selecdo de Pessoas. Treinamento e
Desenvolvimento nas organizagdes turisticas e hoteleiras. Cargos, Carreiras e Remuneragéo.
Avaliacdo de Desempenho Individual e Grupal. Processos Motivacionais. Lideranca. Trabalho
em equipe. Conflitos Organizacionais. Cultura Organizacional. Procedimentos Operacionais
da area de Gestdo de Pessoas.

Bibliografia basica:

COSTA, E. da S. Gestéo de Pessoas. Curitiba: Editora do Livro Técnico, 2010.

LUCENA, M. D. da S. Planejamento de Recursos Humanos. S&o Paulo: Atlas, 1990.
MILKOVICH, G. T.; BOUDREAU, J.W. Administracdo de Recursos Humanos. S&do Paulo:
Atlas, 2000.

Bibliografia Complementar:

SCHMIDT, Maria do Carmo. Gestao de Pessoas. Parana: Instituto Federal do Parana, 2011.
BERGUE, Sandro Trescastro. Gestdo de pessoas em organiza¢des publicas. 3. ed. rev. e
atual. Caxias do Sul, RS: Educs, 2010.

CHANLAT, Jean-Francgois (coord.). O individuo na organizagéo: dimensfes esquecidas.
Sao Paulo: Atlas, 2015.V. 1

CHANLAT, Jean-Francgois (coord.). O individuo na organizagéo: dimensfes esquecidas.
Séo Paulo: Atlas, 2015.V. 2

CHANLAT, Jean-Francois (coord.). O individuo na organizacdo: dimensdes esquecidas.
Séo Paulo: Atlas, 2015.V. 3
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Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo

Planejamento e Organizacéo de | Carga Horaria Total(h): 60 h

Eventos

Periodo: Ill Semestre Pré-Requisito: ------

Professor(a): Edimiria Goes César Brito

Ementa:

Conceitos, classificacdes e tipologia de eventos. Mercado de eventos no turismo. Cenarios e
potencialidades do setor. Empresas organizadoras e prestadoras de servigos para eventos.
Associacdes de classe e legislagcdo pertinentes. Gestédo de eventos em hotéis. Planejamento,
organizacao e operacionalizacdo de eventos. Orcamento, finangas e controle. Comunicacéo
e marketing em eventos. Estratégias de captacdo. Gastronomia voltada para eventos.
Cerimonial e protocolo. O pds-evento.

Bibliografia bésica:
CESCA, Cleusa Gertrudes Gimenes. Organizagdo de eventos: manual para

planejamentoe execuc¢do. Sdo Paulo: Summus, 1997.

MATARAZZO, Claudia. Etiqueta sem frescuras. Sdo Paulo: Planeta, 2010.
ZANELLA, Luis Carlos. Manual de organizagdo de Eventos: planejamento e gestéo.
Séo Paulo: Altas, 2009.

Bibliografia Complementar:
CASTELLI, Geraldo. Hospitalidade: a inovacdo na gestdo das organizacdes

prestadoras de servi¢cos. Sao Paulo : Saraiva, 2010.

LAGE, Beatriz; MILONE, Paulo. Turismo: teoria e pratica. Sado Paulo: Atlas, 2000.
PANOSSO NETTO, Alexandre. Filosofia do Turismo: teoria e epistemologia. 2.ed.rev.
e ampl. Sdo Paulo : Aleph, 2011.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi (org.). Turismo : como aprender, como ensinar. 5.ed.
S&o Paulo : SENAC, 2000. v.1 e v.2.*Turismo : como aprender, como ensinar / Luiz
Gonzaga

VELOSO, Dirceu. Organizagdo de eventos e solenidade. Goiania : AB, 2001.




Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo

Carga Horaria Total(h): 60 h

Lingua Inglesa Aplicada I 5 5 -
Periodo: Il Semestre Pré-Requisito: ----

Professor: Otalmir da Rocha Gomes Junior

Ementa:

Conceitos e técnicas relacionadas ao desenvolvimento das quatro habilidades (reading,
writing, speaking, listening) em lingua inglesa. Praticas linguisticas em nivel pré-
intermediario com géneros textuais do contexto de gestédo de turismo.

Bibliografia bésica:
SILVA, Andréia Stahel M. da (trad.). Guia de Conversacdo Langenscheidt: Ingles: com

vocabulario de viagens portugués-inglés. Sao Paulo: Martins Fontes, 2015.

LIMA, Denilso de. Gramética de uso da lingua inglesa: a gramatica do inglés na ponta
da lingua. Rio de Janeiro : Elsevier, 2010.

SHUMACHER, Cristina. Gramatica de Inglés para Brasileiros. Rio de Janeiro : Elsevier,
2010.

Bibliografia Complementar:
DICIONARIO  Oxford Escolar para Estudantes Brasileiros de Inglés:

portuguésinglés,inglés-portugués. Oxford : Oxford University Press , 2013.

MURPHY, Raymond. Essential Grammar in use: a self study reference and

practice book for elementary studying of English. Cambridge : Cambridge University
Press, 1997.

DORLING, Kindersley. Inglés : guia de conversagdo para viagens. 7. ed. Sdo Paulo:
Publifolha, 2014.

MARTINEZ, Ronald. O inglés que vocé nem imagina que sabe: método de
semelhancga para aprender expressdes em inglés. Rio de Janeiro - RJ: Campus, 2003.
SANTOS, Denise. Ensino da lingua inglesa : foco em estratégias. Sao Paulo: Disal
Editora, 2012.




Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo

Carga Horaria Total(h): 60h

Lingua Espanhola Aplicada |1 -
Periodo: Ill Semestre Pré-Requisito: -----

Professor(a): Maria Elia dos Santos Teixeira de Carvalho

Ementa:

Ampliagdo dos conhecimentos linguisticos e comunicativos referentes aos registros culto e
coloquial da oralidade relacionados as atividades dos profissionais de servicos turisticos.
Atender as necessidades prementes do aprendiz com relacéo a aplicabilidade da lingua ao
Turismo, atentando para a cultura e a identidade espanhola e hispano-americana.

Bibliografia basica:

BERLITZ, Charles. Espanhol : passo a passo. 3.ed. Sao Paulo : Martins Fontes, 2000.
LAROUSSE. Espanhol + F4cil Para Viajar. 2.ed. S&o Paulo: Larousse do Brasil, 2009.
JACOBI, Claudia C. D. de. Guia de Conversacdo Langenscheidt: Espanhol com
vocabularios de viagens portugues- espafiol. 2.ed. Sao Paulo: Martins Fontes, 2014.

Bibliografia Complementar:

Minidicionario espanhol-portugués e portugués-espanhol. 8.ed. Sdo Paulo : Saraiva, 2011.
Universidad Alcala de Henares. Sefias Diccionario para la ensefianza de la Lengua
Espafiola para brasilefios. Sdo Paulo, Martins Fontes: 2013.




Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo

Carga Horaria Total(h): 60 h
Periodo: lll Semestre Pré-Requisito: ----

Projeto Integrador Il

Professor(a): Vanessa Carvalho Cayres Pamponet

Ementa: Projeto interdisciplinar. Elaboracéo, estruturacéo e formatacdo. Elaboragéo e
apresentacdo de um projeto de pesquisa, preferencialmente abordando a mesma

organizacdo com a qual interagiu e se aprofundou no trabalho do semestre anterior.

Bibliografia basica:

ANDRADE, Maria Margarida. Introducdo a metodologia do trabalho cientifico: elaboragao
de trabalhos na graduacgé&o. 10. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

MEDEIROS, Jo&o Bosco. Redacdo Cientifica: a pratica de fichamentos, resumos e
resenhas. 11. ed. S&o Paulo: Atlas, 2012.

SEVERINO, Antdnio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 23.ed. S&o Paulo:
Cortez, 2007.

Bibliografia Complementar:
LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de Metodologia Cientifica. 7. Ed. Sdo Paulo: Atlas,

2010.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social.6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001.
GOLDENBERG, Mirian. A arte de pesquisar: como fazer pesquisa qualitativa em ciéncias
sociais.13. ed. Rio de Janeiro: Record, 2013.

MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia do trabalho cientifico: procedimentos basicos,
pesquisa bibliogréfica, projeto e relatério, publicacdes e trabalhos cientificos. 7. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2009.

MARCONI, Marina de Andrade. Técnicas de pesquisa: planejamento e execucdo de
pesquisas, amostragens e técnicas de pesquisa, elaboracdo, analise e interpretacdo dedados.
7. ed. Séo Paulo : Atlas, 2010.




Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo

Carga Horaria Total(h): 60 h

Agenciamento e Transportes

Periodo: Ill Semestre Pré-Requisito: ------

Professor(a): Taisa Fonseca Novaes Hoisel

Ementa:

Transportes, Agenciamento e Turismo: relagdes. Transporte no sistema turistico. Modalidades
de transporte utilizados nas viagens turisticas. Integracdo entre diferentes meios de
transportes nhas viagens turisticas. Tendéncias e perspectivas dos meios de transporte.
Conceitos e classificacdo das agéncias de turismo. Permissédo e requisitos basicos para a
operacado de uma agéncia de turismo. Definicdo do campo de negdcio das agéncias de turismo.
Produtos e servicos em viagens. A organizacao de viagens. ABAV: estrutura e objetivos. As
relacdes do transporte e do agenciamento com 0s outros agentes

econdmicos do mercado turistico. Tendéncias e perspectivas de mercado.

Bibliografia bésica:

PALHARES, Guilherme. Transportes turisticos. Sao Paulo: Aleph, 2002.

PETROCCHI, Mario. Agéncias de Turismo: planejamento e gestdo. S&o Paulo: Saraiva,
2012.

TORRE, Francisco de La. Agéncia de Viagem e Transportes. Sao Paulo: Roca, 2010.

Bibliografia Complementar:

BARRETO, Margarita. Manual de iniciagdo ao Estudo do Turismo. 13.ed. rev. e atual.
13.ed. rev e atual. Campinas : Papirus, 2003.

CASTELLI, Geraldo. Turismo: atividade marcante. 4.ed.-- Caxias do Sul, RS : Educs, 2001.
GASTAL, Susana. Turismo: 9 propostas para um saber-fazer. 4. ed. rev.Porto Alegre:
EDIPUCRS, 2008.

LAGE, Beatriz; MILONE, Paulo. Turismo: teoria e pratica. Sado Paulo: Atlas, 2000

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi (org.). Turismo : como aprender, como ensinar. 5.ed. Sao
Paulo : SENAC, 2000. v.1 e v.2.*Turismo : como aprender, como ensinar / Luiz Gonzaga
Godoi Trigo.
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Carga Horaria Total (h): 60h

Empreendedorismo €| Periodo: IV Semestre | Pré-Requisito: -
Cooperativismo

Professor(a): Tatiana Araujo Reis

Ementa:

Conceitos de Empreendedorismo e Empreendedor. Caracteristicas, mitos e realidadessobre
0 empreendedor. Tipos de Empreendedorismo. Empreendedorismo como opcéo de carreira.
Identificacdo de oportunidades. Escolha do Negdcio. Planejamento do Negbcio.
Desenvolvimento do Negocio. Elaboracdo do Plano de Negdcio. Associativismo e
cooperativismo. Historico do cooperativismo. O cooperativismo no Brasil e no mundo. A
doutrina cooperativista: principios, valores, simbologia e representacdo do cooperativismo.
A empresa cooperativista: constituicdo, funcionamento e gestéo, ramos de cooperativas.

Bibliografia bésica:

CHIAVENATO, |. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor. Sdo Paulo:
Saraiva, 2008.

DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo: transformando ideias em negdécios. RJ:
Elsevier, 2008.

MARTINS, S. P. Cooperativas de trabalho. S&o Paulo: Atlas, 2013.

Bibliografia Complementar:

OLIVEIRA, D. de P. R. de. Manual de Gestao das Cooperativas: uma abordagem pratica.
Sao Paulo: Atlas, 2012.

DRUCKER, P. F. Inovagdo e espirito empreendedor: pratica e principios. S&o Paulo:
Cengage Learning, 2010.

GAUTHIER, Fernando Alvaro Ostuni. Empreendedorismo. Curitiba: Editora do Livro
Técnico, 2010.

JULIEN, Pierre-André. Empreendedorismo regional e economia do conhecimento. Sao
Paulo: Saraiva, 2010.

SALIM, Cesar Simdes. Introduc&o ao empreendedorismo: despertando a atitude
empreendedora. Rio de Janeiro: Elsevier: 2010.
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Carga Horaria Total (h): 40h

Recreacéo e Lazer

Periodo: IV Semestre Pré-Requisito: -----

Professor: Mario Cléber Alves de Oliveira

Ementa:

Fundamentos do lazer e da Recreacdo. Lazer x Trabalho. A recreacao, atividades recreativas
e o recreador. A ludicidade e o homem. Significado social e cultural do jogo. A importancia
sociolégica da recreacdo e do lazer nos tempos modernos. Politicas Publicas de lazer.

Planejamento e gestao das atividades de Lazer.

Bibliografia bésica:

BULLON, Roberto C.. Atividades Turisticas e Recreativas — O Homem como Protagonista.
EDUSC, 2004.

MIRANDA, Simédo de. 101 Atividades Recreativas Para Grupos Em Viagens. Editora:
Papirus.

NEGRINI, Airton, BRADACZ, Luciana, CARVALHO, Paulo G. De. Recreacéo na Hotelaria:

O Pensar e o Fazer Ludico. Educs, 2001.

Bibliografia Complementar:

ALVES JUNIOR, Edmundo de Drummond. Introducéo ao lazer. 2. ed. Barueri, SP: Manole,
2012.

BRUHNS, Heloiza Turini e GUTIERREZ, Gustavo Luis. Representa¢fes do ludico: Il ciclo
de debates lazer e motricidade. Campinas: Autores Associados, 2001.

MELO, Victor Andrade de. Introducdo ao lazer. Victor Andrade de Melo, Edmundo de
Drummond Alves Junior. Barueri, SP: Manole, 2003.

ISAYAMA, Helder Ferreira; LINHARES, Meily Assbu (orgs). Sobre Lazer e politica:
maneiras de ver, maneiras de fazer. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2006. 165p.

BRUHNS, Heloisa Turini; GUTIERREZ, Gustavo Luis (orgs.). Representac6es do Ludico: Il
ciclo de debates “lazer e motricidade”. Campinas, SP: autores Associados, Comissao de
pés-Graduacao da Faculdade de Educacao da UNICAMPI, 2001. (Colecdo educacéo fisica e
esportes)
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Carga Horaria Total(h): 40h

Legislagcdo e Normas ’ ) -
Periodo: IV Semestre Pré-Requisito: -----

Professor(a): Taisa Fonseca Novaes Hoisel

Ementa:

Conceitos iniciais de Direito. Legislacdo aplicada ao turismo e aos profissionais de turismo.
Legislacdo aplicada aos servicos turisticos e hoteleiros. Coédigo do consumidor,
responsabilidade civil, contratos de prestacdo de servico, relacbes trabalhistas. Direito
Ambiental. Cédigo Mundial de Etica do Turismo. Conhecimento das leis vigentes que
disciplinam o setor do turismo. Analise da pratica e da importancia da legislacao brasileira na
atividade de turismo e sua adequada aplicagéo.

Bibliografia basica:

ANTUNES, Paulo. Direito Ambiental. 13. ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2011.
BRASIL. Legislac&o de Direito Ambiental. 7. Ed. S&o Paulo: Rideel, 2012.

LIMA, Francisco. Manual sintético de Direito do Trabalho. 2. Ed. S&o Paulo: LTR, 2005.

Bibliografia Complementar:

CANDIDO, indio. Gest&o de Hotéis.Caxias do Sul: Educs, 2003.

CASTELLI, Geraldo. Turismo: atividade marcante. 4.ed. Caxias do Sul, RS : Educs, 2001.DIAS,
Reinaldo. Turismo sustentavel e meio ambiente. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

Seguranca e medicina do trabalho : NR -1 a 35, CLT - Arts, 154 a 201, Lei n.° 6.514, de22
de 12 de 1977, Portaria n.° 3.214, de 8 de junho de 1978, Legislacdo Complementar, indices
remissivos.-- 70.ed.-- Sdo Paulo : Atlas, 2012.

PANOSSO NETTO, Alexandre. Filosofia do turismo: teoria e epistemologia. 2.ed. Sdo
Paulo: Aleph, 2011.
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Carga Horaria Total (h): 40h

Seguranc¢a no Trabalho

Periodo: IV Semestre Pré-Requisito: ----

Professor(a): Alzira Gabrielle Soares Saraiva Souza

Ementa:

Objetivos da Seguranca no Trabalho. Conceitos basicos: Incidentes, Acidentes e doencas
profissionais. Avaliacdo e controle de risco. Equipamento de protecao individual. Equipamento
de Protecdo Coletiva. Normalizacao e legislacdo de Seguranca do Trabalho. CIPA. Primeiros
socorros. Planejamento da higiene e seguranca no ambiente de trabalho. Seguranca no
trabalho no turismo e hotelaria. Acidente de trabalho no turismo. Prevencéo e atendimentos

a acidentes no turismo.

Bibliografia basica:
EQUIPE ATLAS.Seguranca e Medicina no Trabalho. S&o Paulo: Editora Atlas, 2012.

BARBOSA, Adriano Aurélio Ribeiro.Seguranga no Trabalho. Curitiba: Livro Técnica, 2011.

PAOLESCHI, Bruno. CIPA (Comissao Interna de Prevencao de Acidentes): guia préatico

de seguranca do trabalho. S&o Paulo: Erica, 20009.

Bibliografia Complementar:
TAVARES, José da Cunha.Tépicos de Administracao aplicada a seguranc¢a no
trabalho.7.ed. Sdo Paulo: SENAC, 2007.

BARBIERI, Ugo Franco. Gestao de pessoas nas organizagdes: praticas atuais sobre o
RH estratégico. Sao Paulo: Atlas, 2012.

BARBOSA FILHO, Antonio. Seguranca do trabalho e gestdo ambiental. 4. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2011.

CHIAVENATO, ldalberto. Introducéo ateoria geral da administracdo. 9. ed. Barueri, SP:
Manole, 2014.
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Carga Horaria Total (h): 40h

Optativa: Tépicos E speciais
em Turismo Periodo: IV Semestre Pré-Requisito: -----

Professor: A definir

Ementa:
Discussdo de temas atuais e/ ou ampliacdo de discussfGes importantes sobre aspectos que

permeiam o universo do profissional gestor de turismo.

Bibliografia basica: a definir

Bibliografia Complementar: a definir
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Carga Horaria Total (h): 40h

Libras

Periodo: IV Semestre Pré-Requisito: -----

Professor(a): Daniele dos Santos Barreto

Ementa:
O sujeito surdo: conceitos, cultura e a relagao historica da surdez com a lingua de sinais.

Atitudes formativas e inclusivas sustentadas na diferenca. Identificacdo e caracterizacao
dos principais aspectos que norteiam a realidade dos surdos e da Lingua de Sinais. No¢des
e aprendizado bésico de LIBRAS — Lingua Brasileira de Sinais. Tradu¢ao e interpretacao
em LIBRAS.

Bibliografia basica:

CASTRO, Alberto Rainha de. Comunicac&do por lingua brasileira de sinais. 4. ed.
Brasilia, DF : SENAC, 2013.

HONORA, Mércia. Livro ilustrado de lingua brasileira de sinais: desvendando a
comunicacéo usada pelas pessoas com surdez. Sdo Paulo: Ciranda Cultural, 2011.
QUADROS, Ronice Miiller de. Lingua de sinais brasileira: estudos lingulisticos. Porto
Alegre : Artmed, 2004.

Bibliografia Complementar:

DIAZ BORDENAVE, Juan. O que e comunicac&o. S&o Paulo : Brasiliense, 1982. FREIRE,
Paulo. Pedagogia do oprimido. 58. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2014. SLOMSKI, Vilma
Geni. Educacao bilingue para surdos: concepcoes e implicacbespraticas. Curitiba : Jurua,
2012.

SOUZA, Andréa Poletto. Acessibilidade e tecnologia assistiva: pensando a inclusédo
sociodigital de PNES. Bento Gongalves: IFRS, 2013.

STROBEL, Karin. As imagens do outro sobre a cultura surda. Florianopolis: Editora da

UFSC, 2009.
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Carga Horaria Total (h): 40h

Trabalho de Conclusédo de
Curso (TCC) Periodo: IV Semestre | Pré-Requisito: -----

Professor(a): Verena Santos Abreu

Ementa:

Oferecer o suporte necessario para a elaboracao do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC),
bem como orientar o aluno no uso correto das normas da ABNT. Orientac&o na elaboragéo
do Trabalho de Conclusédo de Curso em relacdo a aspectos como: tema,

instrumento de pesquisa, tabulacédo e andlise de dados e normas da ABNT.

Bibliografia bésica:

ECO, Umberto. Como se faz umatese. 24 ed. S&o Paulo: Perspectiva, 2012.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social.6.ed. Sdo Paulo: Atlas,
2001.

LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de Metodologia Cientifica. 7. Ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

Bibliografia Complementar:

ANDRADE, Maria Margarida. Introdu¢cdo a metodologia do trabalho cientifico:
elaboracgéo de trabalhos na graduacéo. 10. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

BARROS, Aidil Jesus da Silveira. Fundamentos de metodologia cientifica. 3. ed. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2007.

SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 23.ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2007.

MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia do trabalho cientifico: procedimentos
basicos, pesquisa bibliografica, projeto e relatério, publicacdes e trabalhos cientificos. 7. ed.
Séo Paulo: Atlas, 2009.

MARCONI, Marina de Andrade. Técnicas de pesquisa: planejamento e execucéo de
pesquisas, amostragens e técnicas de pesquisa, elaboracdo, analise e interpretacéo de
dados. 7. ed. Sdo Paulo : Atlas, 2010.
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Planejamento e Projetos Carga Horaria Total(h): 60h

Turisticos

Periodo: IV Semestre Pré-Requisito: ------

Professor(a): Edimiria Gées César Brito

Ementa:

Quadro tedrico-conceitual referencial. Planejamento como processo integrado e continuo.
Enfoques do planejamento turistico. Tipos de planejamento: tatico, operacional e estratégico.
Relacgdes institucionais e as interfaces do planejamento. Planejamento como fator do
desenvolvimento sustentdvel do turismo, minimizando impactos e favorecendo as
comunidades locais. Planejamento participativo e comunitario. Planejamento turistico, seus
niveis, tipos e abrangéncia. Politicas nacionais de turismo. O sistema integrado de
planejamento turistico. O Brasil no contexto turistico mundial. Técnicas de elaboracdo de
projetos turisticos. Critérios de avaliacdo, estudo de demanda e oferta turistica. Projetos:
elaboragdo de planejamento turistico no municipio. Etapas especificas do processo de
planejamento: objetivos, justificativa, metodologia, metas e escopo; instrumentos
operacionais; formacdo de equipes; inventario dos recursos e instrumento de coleta de
dados; avaliagéo e hierarquizag&o dos atrativos; diagndéstico e prognéstico.

Bibliografia bésica:

KANABAR, Vijay. Gestédo de Projetos. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.

KERZNER, Harold. Gestédo de Projetos: as melhores praticas. 2.ed. Porto Alegre: Bookman,
2006.

PETROCCHI, Mario. Turismo: Planejamento e gestdo. 2.ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice
Hall, 20009.

Bibliografia Complementar:

LAGE, Beatriz; MILONE, Paulo. Turismo: teoria e pratica. Sao Paulo: Atlas, 2000.
OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas. Planejamento Estratégico: conceitos, metodologia
e praticas. 30. Ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

RUSCHMANN, Doris Van. Turismo e planejamento sustentével: a protecdo do meio ambiente.
16. Ed. Campinas: Papirus, 2012.

TRIBE, John. Economia do lazer e do turismo. 2. ed. Barueri: Manole, 2003.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi (org.). Turismo : como aprender, como ensinar. 5.ed. Sdo
Paulo : SENAC, 2000. v.1 e v.2.*Turismo : como aprender, como ensinar / Luiz Gonzaga

Godoi Trigo.
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Carga Horaria Total (h): 40h

Tecnologia da Informacgéo
Aplicada Periodo: IV Semestre Pré-Requisito: -----

Professor: Rafael Ferreira Lopes

Ementa:

A tecnologia e a sociedade. Conceitos basicos de informatica. Dado, informacéao,
conhecimento. Utilizacdo da Internet como ferramenta do profissional de turismo. Informacéo
e conhecimento. Sistemas de informacdo e tecnhologia da informacdo. Caracteristicas e
estrutura dos principais tipos de meios de sistemas de informacéo aplicados ao turismo.
Tecnologia da informacdo e sistemas de informacdo. Estrutura fisica e funcional dos
principais softwares. Sistemas de informacdo e a hotelaria. Global Distribution System —
GDS: sistema Amadeus, sistema Galileo, sistema SABRE e outros. Sites importantes no

setor de turismo.

Bibliografia basica:

CAPRON, H.L. Introducgé&o a informética. 8. ed.-- S&o Paulo : Pearson Prentice Hall,2004.
CORNACHIONE JUNIOR, Edgard B. Informética: aplicada as areas de contabilidade,
administracdo e economia. 3.ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos. 9. ed. Rio de Janeiro:
Elservier, 2014.
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Carga Horéaria (h): 160h

5 . . Pré-Requisito:
Estagio Supervisionado Periodo: A partir da
conclusdo do 2° semestre

conclusédo do

2°semestre

Professor(a): Taisa Fonseca Novaes Hoisel

Ementa:

Possibilitar a vivéncia pratica/operacional dos alunos, preparando-os tecnicamente para o
exercicio dos servicos de hospedagem, alimentos e bebidas, lazer, eventos, e estimula-los
a exercer a hospitalidade. O Estagio Curricular Supervisionado é também uma atividade
gue pode favorecer a interface entre disciplinas de um curso, sejam elas gerais ou
especificas, facilitando de modo incontestavel a aprendizagem. E ainda o modo maispreciso
de promover a inter-relagdo teoria/pratica. Capacitar o aluno na identificacdo e
relacionamento com empresas do setor de Turismo. Orientar na elaboracéo de relatorio de
estagio segundo normas da ABNT. Preparacao para o mercado de trabalho.

Bibliografia bésica:

ANDRADE, Maria Margarida. Introducdo a metodologia do trabalho cientifico:
elaboracgéo de trabalhos na graduacéo. 10. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

BISSOLI, Maria Angela M. Ambrizi. Estdgio em turismo e hotelaria. Sdo Paulo: Aleph,
2002. — (Série turismo)

LIMA, Francisco Meton Marques de. Manual Sintético de Direito do Trabalho. Ed. S&o
Paulo: LTR.

Bibliografia Complementar:

CASTELLI, Geraldo. Administracdo hoteleira. 9.ed. Caxias do Sul: EDUCS, 2003
BARBOSA FILHO, Antonio. Seguranca do trabalho e gestdo ambiental. 4. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2011.

DE LA TORRE, Francisco. Agéncias de viagens e transportes. Sao Paulo : Roca, 2003.
PETROCCHI, Mério. Turismo: planejamento e gestdo. 2. ed. Sdo Paulo : Pearson Prentice
Hall, 2009.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi (org.). Turismo : como aprender, como ensinar. 5.ed. S&o

Paulo : SENAC, 2000. v.1 e v.2.*Turismo : como aprender, como ensinar.
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8.1 Trabalho de Conclusdo de Curso

O Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) é obrigatorio e se constitui na elaboracdo e apresentacao
de um trabalho com viés académico ou empresarial. Trata-se, portanto, de trabalho resultante de
pesquisa que devera ser realizada pelos académicos do Curso Superior de Tecnologia em Gestao
de Turismo na disciplina Trabalho de Concluséo de Curso, com a finalidade de aproximar os aportes
tedricos e técnicos a pratica do tecnologo em turismo. O tema do Trabalho de Conclusédo de Curso
deveréa estar relacionado com o Turismo e suas interfaces com areas afins, visando desenvolver a
integracdo das disciplinas que compdem a matriz curricular do curso, além de contribuir para a

reflex&o tedrica e aprofundamento de temas da realidade turistica.

Diretrizes metodolégicas e operacionaliza¢do do TCC:
e O TCC, com carga horéria total de 40 (quarenta) horas, se iniciara com a orientacao
especifica do professor da disciplina.

e As etapas de orientacdo, desenvolvimento e apresentacéo serdo vivenciadas por grupos

de no méaximo 3 (trés) alunos por orientacao.

e O acompanhamento do desenvolvimento e apresentacdo deve ser realizado por

professores-orientadores do IF Baiano e/ou convidados.

e O professor-orientador devera preencher devidamente as fichas de acompanhamento

do desenvolvimento do TCC, e apresenta-las a coordenacao do curso.

e O TCC deve ter estreita relacdo com o perfil de conclusédo do curso e com enfoques em

planejamento e gestao.

e O TCC devera ser disponibilizado em repositérios institucionais proprios, acessiveis pela

internet.

Outras questdes de organizacdo do TCC estdo detalhadas em regulamento préprio,

elaborado pelo Colegiado do Curso.
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8.2 Atividades Complementares

As atividades complementares constituem um conjunto de estratégias didatico-
pedagdgicas que permitem, no ambito do curriculo, o aperfeicoamento profissional
e/ou formacdo do cidaddo, agregando, reconhecidamente, valor ao curriculo do
estudante.

De acordo com a Resolucdo CNE/CES N° 02/2007, o aluno devera
desenvolver, ao longo do curso, atividades complementares académicas — cientificas
- culturais. Estas atividades seréo aceitas como componentes curriculares obrigatérios
e serdo realizadas ao longo do curso. A carga horaria total minima de atividades
complementares sera de 80 (oitenta) horas.

As atividades complementares deverdo ser contabilizadas em horas, estar
devidamente comprovadas e assinadas por professor orientador/supervisor
responsavel pela atividade, em formulario especifico a ser fornecido pela
Coordenacéo do Curso.

As atividades complementares poderdo ser cumpridas através da participacéo
em cursos, seminarios, congressos, simpaosios, dentre outros, com aderéncia a area
de Turismo, e que possam ser comprovadas e apresentadas ao Colegiado do Curso
em forma de relatério acompanhado do parecer e do conceito de um docente do
curso.

Sao consideradas atividades complementares para fins de curriculo:
|. Atividades de Ensino;

Il. Atividades de Pesquisa;
lll. Atividades de Extenséo;
IV. Atividades Artisticas e Socioculturais;
V. Representac¢des estudantis;
VI. Trabalho voluntario na area, dentre outros.
Outras questbes de organizacao da Atividade Complementar estdo definidas

em regulamento préprio, elaborado pelo Colegiado do Curso.

9.ESTAGIO SUPERVISIONADO

O Estagio Curricular Supervisionado Obrigatério sera integralizado com o
cumprimento de 160 (cento e sessenta) horas de atividades praticas junto as

instituicBes publicas ou privadas ou em laboratoérios especializados da IES, ou ainda
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em organizacfes ndo-governamentais; e com apresentacao do relatério escrito,
sendo regulamentado pela Lei n°® 11788/2008 de 25 de setembro de 2008.

S&o objetivos do Estagio Supervisionado em Gestao de Turismo:

a. Proporcionar, a partir da aplicacdo dos conhecimentos teéricos aprendidos,
maior integracao entre aprendizagem académica e atuacao efetiva no mercado

de trabalho;
b. incentivar a capacidade critica;
c. favorecer o conhecimento préatico na area de conhecimento do aluno;

d. proporcionar habilidades multiplas para um mundo do trabalho cada vez mais

competitivo;

e. sensibilizar sobre a importancia dos principios éticos no exercicio

profissional.

Quanto a sua operacionalizacdo o estagio é realizado oficialmente apés
concluir o 2° semestre, quando o aluno busca uma organizacdo do setor, devendo
apresentar documentos basicos comprobatérios da carga horaria cumprida na

organizacao, que sao:
1. Termo de Compromisso de Estagio.
2. Ficha de acompanhamento das atividades.
3. Ficha de avaliacao do supervisor da organizacao.
4. Relatorio de Estagio.

Assim, todas as atividades de estagio sdo devidamente documentadas, além de
ser realizada a supervisdo na organizacdo do desenvolvimento do estagio, por
professor responsavel.

O aluno néo necessariamente tera que cumprir toda a carga horéria obrigatéria em
uma Unica instituicdo, mas para cada instituicdo devera apresentar os documentos
comprobatorios e relatorios especificos. Apds concluséo do 2° semestre e/ou cursado
80% das disciplinas dos dois primeiros semestres, o aluno podera realizar as
atividades de estagio. O estagio deve ser supervisionado por professor e um
representante da instituigcao.

O estudante poderd realizar estagio interno e sua conducdo deve ser

regulamentada e aprovada pelo Colegiado do Curso, em consonancia com a gestao
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do Campus. As atividades de extensdo, de monitorias e de iniciagéo cientifica
poderdo ser contabilizadas com carga horaria de estagio.

Ao Professor de Estagio cabem as seguintes atribuicdes:
a. orientar metodologicamente o aluno para a elaboracéao do relatério;
b. orientar o preenchimento da documentacdo comprobatoéria de estagio na
empresa e criar a pasta de estagio do aluno.

c. preparar o aluno para o mercado de trabalho (aulas sobre empregabilidade,

mercado de trabalho, marketing pessoal, criacdo do curriculo competitivo etc.)

d. supervisionar a realizacdo do estagio nas empresas (acompanhamento via
visitas e telefonemas para as empresas visando acompanhar a efetiva realizacéo

do estagio).

e. gerenciar rodadas de negocios (trazer grupos de empresarios para oferecer

estagio, recebendo e avaliando os curriculos dos alunos).

Outras questdes de organizacdo do Estagio Supervisionado estdo definidas

em regulamento proprio, elaborado pelo Colegiado do Curso.

10. DA AVALIACAO DE APRENDIZAGEM

A avaliacdo do processo ensino-aprendizagem deve ter como parametros 0s
principios do projeto politico-pedagogico, a funcdo social, os objetivos gerais e
especificos do IF Baiano e o perfil de concluséo de cada curso.

A avaliacdo da aprendizagem tem por finalidade promover a melhoria da
realidade educacional do estudante, priorizando o0 processo ensino-aprendizagem,
tanto individual quanto coletivamente. Tera carater formativo, processual, continuo e
cumulativo, preponderando o0s aspectos qualitativos sobre os quantitativos,
atendendo ao carater interdisciplinar.

A avaliacdo dos aspectos qualitativos compreende, além da acumulacédo de
conhecimentos, o diagndstico, a orientacdo e reorientacdo do processo ensino-
aprendizagem, visando ao aprofundamento dos conhecimentos e ao desenvolvimento
de habilidades e atitudes pelos estudantes. As avaliagcdes deverao ser realizadas em
proporcionalidade a carga horaria das disciplinas, obedecendo ao minimo de 02
(duas) avaliaces por periodo letivo. E vedada a realizacdo de mais de 2 (duas)

atividades avaliativas por dia em cada turma.
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Poderao ser utilizados como Instrumentos de Avaliacao:

I. Producdes Multidisciplinares, envolvendo Ensino, Pesquisa e Extenséo;

Il. Atividades de Campo;

lll. Producdes Cientificas (Artigos/Producao Técnica) e Culturais;

IV. Projetos de Intervencéo;

V. Avaliagdes individuais escritas;

VI. AvaliacBes orais (seminarios, etc.)

V. Relatérios Técnicos, dentre outros.

O estudante que deixar de participar de alguma avaliacdo podera solicitar a
segunda chamada, num prazo maximo de 48 horas, mediante requerimento, desde
gue comprove, por intermédio de documentos, uma das seguintes situacdes:

| — problema de saude;

Il — amparo a gestacao;

[l — obrigagbes com o Servi¢o Militar;

IV— comprovacédo do exercicio do voto (um dia anterior e um dia posterior a

data da eleigédo, se coincidentes com a realizagdo da prova);

V- convocacao pelo Poder Judiciario ou pela Justica Eleitoral,

VI- participacdo em competicbes esportivas internacionais de cunho oficial,
representando o pais;

VII- participacdo em reunides da Comissdo Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (CONAES);

VIII- participagdo em reunides de comissdes institucionais;

IX— participagcdo em congressos cientificos ou em competi¢Bes artisticas de
ambito nacional,

X— cumprimento extraordinario de horério de trabalho, devidamente
comprovado por documento oficial da empresa.

Xl- viagem autorizada pela instituicdo para representa-la em atividades
desportivas, culturais, de ensino, de extenséo, de pesquisa, dentre outras;

Xll- acompanhamento de parentes (cOnjuge, pai, mée e filho), em caso de

defesa da saulde;
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XllI- falecimento de parente (conjuge e parentes de primeiro grau), desde que

a avaliacdo se realize em um periodo de até 8 (oito) dias corridos ap6s o
acontecimento;

XIV- por direito assegurado em legislacao especifica;

XV- outras situagdes, desde que aprovadas pela Coordenacéo do Curso.

Paragrafo unico. O(A) discente que faltar a uma ou a mais avaliacdes durante
0 semestre, referentes ao mesmo componente curricular, podera ter sua segunda
chamada realizada em uma Unica avaliagao, versando sobre até todos os contetidos
ministrados no referido componente.

O aluno fara jus a avaliacdo final escrita, caso a sua média esteja
compreendida no intervalo de 2,9 (dois pontos e nove décimos) a 6,9 (seis pontos e
nove décimos).

Sera aprovado o estudante que obtiver média final maior ou igual a 5 (cinco),
calculada pela seguinte formula:

MF = (MOXx7 + AFx3)
10
MF é Média Final;
MO é Média Obtida na disciplina;

AF é a Nota Obtida na Avaliacéo Final.

Devera ser respeitado o prazo minimo de 72h (setenta e duas horas) entre a
divulgacdo da média e a realizacdo da avaliacao final, considerando o calendario
académico.

Um dos critérios para aprovacdo no componente curricular é a frequéncia
minima de 75% (setenta e cinco por cento) da carga horéaria total da respectiva
disciplina.

Caso haja davidas quanto a correcdo da avaliacdo final, o estudante podera
solicitar, via a Secretaria de Registros Académicos do Campus, a recorrecao da
avaliacéo.

No dia da entrega do resultado de cada avaliacdo, o professor devera registrar
0s resultados por escrito e entregar cépia a coordenacéo do curso.

Apés a divulgacdo dos resultados, o estudante terd o prazo de, no maximo,
72 horas para solicitar a recorrecédo. O coordenador do colegiado do curso formara
uma comissao com 3 (trés) docentes da area, para a recorrecdo definitiva, sobre a

gual ndo cabera recurso.
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11. SISTEMA DE APROVEITAMENTO DE CONHECIMENTOS ANTERIORES

O pedido de aproveitamento de disciplinas sera realizado em formulario
préprio, a ser entregue na Secretaria de Registros Académicos do Campus, com
anexacao de toda a documentacédo exigida para comprovacao.

Componentes curriculares e/ou atividades académicas cursadas em outras
graduacdes podem ser reaproveitados no curso, desde que tenham, no minimo, 70%
(setenta por cento) de correspondéncia de ementario e de carga horaria.

Em caso de transferéncia, o processo de aproveitamento de estudo ocorrera
de forma concomitante ao processo dessa transferéncia.

O pedido de aproveitamento de disciplinas sera analisado pela Coordenacédo
de Colegiado ou comisséao por ela definida.

N&o serd permitido o aproveitamento de disciplinas cursadas no ensino

médio.
12. INSTALACOES, EQUIPAMENTOS, RECURSOS TECNOLOGICOS E BIBLIOTECA

12.1 Instalacbes

INSTALACOES QUANTIDADE DESCRICAO

Sala de aula 02 Com capacidade para 40 alunos
Laboratério de 01 Sala climatizada com mobiliario e 10
informatica computadores.

Espago para estudo, acessibilidade, acervo
Biblioteca 01

bibliografico, sala multimeios e espago social.
. . Saldo de jogos e sala de projecdo de filmes.
Area de convivéncia 01 108 projee

Capacidade para 200 pessoas, com palco e
Auditério 01

recursos multimidia
Quadra poliesportiva 02 --

Dimensdo oficial, com pista de atletismo no
Campo de futebol 01

entorno.

Espaco amplo, mobilidrio e recursos de
Sala de professores o1

informdtica

Capacidade para até 500 comensais, cozinha
Restaurante industrial, cdmara frigorifica, balcdo térmico e

01

utensilios

Area de 18,9 ha de grande diversidade
Reserva ecoldgica bioldgica e experimentos cientificos; trilhas

01
interpretativas
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153 ha, composta de unidades de produgdo:
Area fisica total cacau, fruteiras, pecudria, horticultura e outras

culturas e especiarias.

Secretaria, Diretoria-Geral, Diretoria

Salas administrativas Académica, Coordenacao de Ensino, reprografia
15
e salas auxiliares.

Espaco amplo, onde s3o mostrados os

Sala da Mata procedimentos para usuarios da reserva
01
ambiental.

Para processamento de leite, carnes, frutos,

Fabrica-piloto vegetais e derivados. Utilizado para aulas
01

praticas de turismo rural.

12.2 Equipamentos e recursos tecnolégicos

EQUIPAMENTOS E o
3 QUANTIDADE DESCRICAO
RECURSOS TECNOLOGICOS
GPS - Sistema global de Utilizado na pratica de elaboracao de
posicionamento 40 trilhas ecologicas.
Bussola azimutal Bussola cujo limbo esta dividido em 360°.
06 Utilizada na pratica de elaboracao de trilhas
ecolégicas.
i Utilizado na prética de elaboracéo de
Trena automatica 03 . o
trilhas ecoldgicas.
Equipamento utilizado para medicdes de
) aclives e declives em graus e percentuais.
Clinémetro - . .
02 Utilizado na prética de elaboracgéo de
trilhas ecologicas.
59 Uso do aluno
Computadores
02 Uso do professor
Data-show 02 --
01 micro-6nibus com capacidade para 30
Onibus 03 pessoas e 01 dnibus com capacidade para
44 pessoas.
Outros Veiculos 05 -
Uso para passeio ecoldgico, composto de
Tratores 02 L. . .
a maquina motriz e carroceria com toldo.

12.3 Biblioteca

Aberta ao publico para consultas, a Biblioteca esta localizada proximo a
entrada do Campus Uruguca, em um prédio amplo com acessibilidade para pessoas

com necessidades especificas, permite o empréstimo domiciliar aos usuarios
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vinculados ao Instituto Federal Baiano — alunos, professores, servidores técnico
administrativos, colaboradores terceirizados, devidamente registrados.

Acessando o endereco eletrdnico pergamum.ifbaiano.edu.br, € possivel

renovar empréstimos, reservar exemplares e pesquisar todo o acervo composto de
14.500 itens entre livros, peridédicos, monografias, relatérios, CD’s e DVD’s. Além
do acervo fisico temos a Biblioteca Virtual da Person composta com 9.000 ebooks
de diversas areas do conhecimento.

A biblioteca conta também, com acesso a internet com 8 computadores para
pesquisa, cabines individuais de estudo, doze mesas e trés salas de multimidia e
estudo em grupo. Além disso, dispde de armarios onde 0s usuarios podem guardar
seus materiais, como bolsas e mochilas enquanto permanecem no espaco. Ha

também bebedouros e sanitarios acessiveis.

MISSAO DA BIBLIOTECA

Promover o acesso a informacédo para toda a comunidade académica, de
forma atualizada, oferecendo servicos e produtos necessarios ao desenvolvimento

das atividades de ensino, pesquisa e extensao.

HORARIO DE FUNCIONAMENTO

Segunda a quinta-feira das 08h as 21h.
Sexta-feira das 08h as 17h.

13. ORGAOS COLEGIADOS DE REPRESENTA(;AO DOCENTE E ADMINISTRATIVO
13.1 Nucleo Docente Estruturante

O Nducleo Docente Estruturante (NDE), no ambito do curso de Gestao de Turismo
€ 0 6rgdo consultivo responsavel pela concepcéao do Projeto Pedagogico do Curso,
gue além desta funcéo, tem por finalidade, o planejamento, execucéo, atualizacéo e
constante avaliagdo do mesmo. O NDE do Curso de Tecnologia em Gestdo de
Turismo do IF BAIANO — Campus Uruguca deve atuar com grande eficiéncia no
assessoramento de matérias de natureza académica do curso, conduzindo 0s
trabalhos de reestruturagéo curricular, em conjunto com o Colegiado do curso,
atuando na atualizacdo periddica do Projeto Pedagdgico do Curso, bem como

definindo sua concepcéao e fundamentos.

Este nucleo devera ser constituido pelo coordenador do curso e por, no minimo,
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04 docentes atuantes no curso em regime de tempo integral ou parcial, sendo

necessario que 60% deles tenha a titulagéao strictu senso.
13.2 Colegiado do Curso

O Colegiado do curso de Gestédo de Turismo € um O6rgado normativo, consultivo
e deliberativo que tem por finalidade acompanhar a implementacdo do projeto
pedagdgico, avaliar alteragcbes dos curriculos plenos, discutir temas ligados ao curso,
planejar e avaliar as atividades académicas do curso, observando-se as politicas e
normas estabelecidas pela Organizacéo Didatica do Ensino Superior do IF BAIANO.
Deve ser constituido pela coordenacgédo e vice-coordenacao; docentes que ministram
disciplinas no curso; representacao estudantil (maximo de 1/5 sobre ototal dos
representantes docentes) e um técnico de administrativo em educacédo com formacao

em pedagogia.
13.3 Coordenacdao de Curso

A coordenacédo deste curso esta subordinada a Coordenacdo Geral de Ensino
e a Diretoria de Ensino do IF BAIANO Campus Urucuca. Compete a coordenacédo do
curso:

- Elaborar e revisar periodicamente o projeto pedagdgico do curso;
- Planejar e distribuir as disciplinas entre os professores que atuam no curso;
- Elaborar e organizar os horarios de aula;

- Orientar os alunos quanto aos regulamentos e desempenho académico;

- Analisar e emitir parecer sobre os pedidos de aproveitamento de disciplinas,
acompanhado dos professores das respectivas disciplinas, conforme previsto no

Regulamento Académico dos Cursos de Nivel Superior;

- Convocar e presidir as reunides do Colegiado do Curso;

- Representar o Colegiado do Curso em reunifes da Direcéo de Ensino;
- Avaliar periodicamente o desempenho do curso junto ao Colegiado;

- Avaliar, junto ao Colegiado, a infraestrutura e a logistica para o funcionamento e

desenvolvimento do curso;

- Comunicar ao 6rgao competente qualguer irregularidade no funcionamento do curso e
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solicitar as corre¢cfes necessarias;

- Executar as deliberacdes do Colegiado do Curso;
- Exercer outras atribuicbes inerentes ao cargo.
13.4 Avaliacao do Projeto do Curso

Para a avaliacdo do Projeto de Curso de Graduacdo em Gestdo de Turismo
objetiva-se poder utilizar instrumentos e procedimentos de avaliacdo e
acompanhamento e de seu projeto para obter diagnosticos para assim, tomar

decisbes que colaborem para a transformacao e o aperfeicoamento continuo.

O processo de avaliagdo sera realizado mediante avaliacdo interna, avaliagdo
institucional e avaliacdo externa. O procedimento deve ser constante através das
percepcbes da Coordenacdo Colegiada, das reunides do Nucleo Docente
Estruturante e a da avaliacdo institucional, esta dltima realizada pela Comissao
Propria de Avaliagdo - CPA, realizada consoante as diretrizes do Sistema Nacional
de Avaliagéo do Ensino Superior (SINAES).

No IF Baiano a autoavaliacéo é realizada pela Comisséo Prépria de Avaliagéo
(CPA) a partir da articulacdo de procedimentos de aplicacdo de questionarios,
utilizacdo de bases de dados e verificacdo in loco. A fonte da pesquisa avaliativa
devera incluir a comunidade académica e o entorno, documentos institucionais e
sistemas institucionais de gestdo académica e administrativa. A avaliacao do curso,
por sua vez, sera realizada através das reunides de colegiado, reunibes com as
turmas, com os orientadores de estagio e de TCC, bem como com os responsaveis
pelos projetos de pesquisa e extensdo existentes. Este procedimento permitira
documentar os pontos positivos e negativos, as possibilidades e os limites, 0s avangos
e as dificuldades, fornecendo dados e informagdes que subsidiardo futuras decisdes

e estratégias de planejamento.

As atas das reunides citadas no paragrafo anterior e os relatérios das
avaliacoes da CPA e demais avaliacOes externas realizadas no ambito do SINAES
(avaliagéo in loco de reconhecimento pelo Ministério da Educagdo — MEC) serédo
documentos norteadores para as decisdes no que se refere ao Projeto Pedagdégico do
Curso e a necessidade de altera-lo para atender aos objetivos propostos através do
Nucleo Docente Estruturante. Desta forma, a analise dos diversos processos

avaliativos podera desencadear alteracbes sempre que necessario. Porém, as
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alteracOes deverdao respeitar os tramites e exigéncias legais e institucionais, bem

como devem ser informadas, permanentemente, a comunidade académica.

Assim, concluimos que a avaliacao do curso e do seu projeto pedagdgico sera
processual por meio do Nucleo Docente Estruturante e do Colegiado, considerando
o desenvolvimento do curriculo do curso de Graduacédo Tecnolégica em Gestédo de
Turismo, as normas preconizadas na Organizacdo Didatica dos Cursos Superiores do
IF Baiano, bem como os resultados da Comissao Prépria de Avaliagdo — CPA.

14. POLITICAS INSTITUCIONAIS
14.1 Politicas Institucionais de Apoio ao Discente

O Campus Uruguca, em consonancia com o disposto no Plano de
Desenvolvimento Institucional (2015) do IF BAIANO, e seguindo orienta¢c6es contidas
na Resolucdo n° 18 (IF BAIANO, 2015), que versa sobre a Politica de Qualidade de
Ensino, especialmente no que se refere as politicas institucionais de apoio ao
discente, busca implementar politicas e programas integrados, através de efetivas
acOes didaticas, que sédo desenvolvidas com vistas a melhoria do processo deensino
e de aprendizagem, garantindo, assim, condicbes para a permanéncia e 0 sucesso
dos educandos na Institui¢ao.

O apoio ao discente envolve os seguintes aspectos: nivelamento, monitoria,
tutoria académica, apoio ao processo de ensino e aprendizagem, assisténcia
estudantil, apoio a estudantes com necessidades especificas, acompanhamento de
egressos, apoio a participacdo em eventos, acoes relativas a questao da igualdade,
da protecao e da valorizacéo dos direitos de pessoas e grupos étnicos atingidos por

atos discriminatérios e o fomento a pesquisa e a extensao.

14.2 Politica de Qualidade de Ensino

O Campus Uruguca procura implementar a Politica de Qualidade do Ensino
do IF BAIANO, orientada através da Resolu¢do n° 18 do Conselho Superior (IF
BAIANO, 2015), a qual tem como obijetivo elevar a qualidade do ensino, da pesquisa,
da extensao, e da aprendizagem nos cursos ofertados pela instituicdo, estabelecendo
como parametro a formagé&o cidada, o reconhecimento social e a inser¢cao qualificada
dos (as) estudantes no mundo do trabalho. Esta Politica traz como base quatro
dimensdes principais: Pedagodgica, de Gestdo, Formacao Continuada e Infraestrutura.

Na dimenséo Pedagdgica, os esfor¢cos se concentram na integracéo de acdes
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entre o tripé do ensino, pesquisa e extensdo, na melhoria do desempenho

educacional, com foco na reducédo dos indices de evasao e retencéo e elevacao dos
indices de permanéncia e éxito, em consonancia com acdes relativas a outras
dimensdes dessa politica.

No que concerne a Gestdo, busca realizar um planejamento de curto, médio e
longo prazo e implantar sistemética de acompanhamento desses planos no intuito
do alcance dos objetivos estabelecidos nessa Politica.

A Formacdo Continuada para os servidores envolvidos diretamente com o0s
cursos ofertados pelo Campus é uma demanda real, tendo em vista que alguns
profissionais que atuam nesses cursos sao oriundos de cursos de licenciatura e nem
sempre dispdem dos conhecimentos pedagdgicos necessarios. Além disso, ha uma
constante necessidade de se atualizar tendo em vista a amplitude das teorias
educacionais, bem como as novas demandas apresentadas pelos discentes frente
as inovacdes tecnoldgicas e o dinamismo do mundo do trabalho.

A garantia de insumos e infraestrutura fisica que auxilie o desenvolvimento das
praticas de ensino e favoreca a aprendizagem significativa € imprescindivel para o
desenvolvimento de uma educacao de qualidade. Desse modo, a ultima dimensao se
ocupa do estabelecimento de uma infraestrutura propicia ao bom funcionamento dos
Cursos.

A gestdo da Politica de Qualidade estd amparada em quatro pilares formados
por Planejamento, Monitoramento, Acompanhamento de Egressos e Avaliacdo, com
o proposito de estruturar questdes relacionadas as dimensdes elencadas e apresentar
elementos para uma reflexao sobre as acdes desenvolvidas em ambito institucional e
orientar a proposicdo de novas acdes, coerentes com o perfil dos (as) estudantes, a

capacidade da instituicdo e as demandas do mundo do trabalho.

14.3 Programa de Nivelamento

Dentre as politicas de permanéncia e éxito do educando promovidas pelo IF
BAIANO Campus Uruguca destaca-se o Programa de Nivelamento e Aprimoramento
da Aprendizagem (PRONAP) que visa aprimorar o processo de ensino-aprendizagem,
através de acbOes que contribuam para a melhoria da qualidade dos cursos da
Educacédo Profissional de Nivel Médio e da Educacao Superior, proporcionando um
aumento qualitativo da aprendizagem, nas diversas areas do conhecimento,
contribuindo para minimizar a evasao e a retencao dos estudantes.

Procura-se implementar esta politica, organizando atividades de nivelamento,
focando nas areas de maior concentracdo de dificuldades dos discentes, sobretudo

agueles componentes que lideram os dados de reprovacéo nos cursos ofertados no
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Campus.

Considerando a necessidade de resgatar os contetados da formacéo bésica,
com destaque para o dominio das habilidades em Lingua Portuguesa, Matematica,
Geografia e Historia, componentes base para o curso ministrados a cada inicio de
ano letivo sera constituida uma comissdo no Campus para desenvolver atividades
diagnosticas para fins de nivelamento e aprimoramento da aprendizagem dos
discentes — nivel médio, subsequente e superior - em carater extracurricular,
priorizando os conteudos cujas dificuldades se apresentam como um entrave ao

processo formativo dos estudantes.

As acbes do PRONAP podem contemplar atividades nas modalidades presencial
e a distancia.

14.4 Programa de Monitoria

A monitoria no ambito do Ensino Superior do Instituto é regulamentada pela
Resolucdo n° 08 de 30 de marco de 2016 do IF BAIANO, a qual tem por finalidade
promover acBes de acompanhamento de estudantes em suas dificuldades de
aprendizagem, oportunizando meios de aprofundar seus conhecimentos e melhorar
0s niveis de desempenho académico no intdito de evitar a repeténcia e a evaséo.

Como politica Institucional a monitoria € compreendida como atividade
académica que visa a melhoria do ensino numa articulacdo entre a teoria e pratica
dos cursos de educacdo de Nivel Médio, Subsequente e Superior, fazendo uma
integracao curricular em seus diversos aspectos.

O Programa de Monitoria visa a estimular a participacdo de todos o0s
estudantes em suas etapas formativas no processo educacional, com a finalidade
de superar dificudades de aprendizagem.

Art. 135 A atividade de monitoria deve ter duragéo de um periodo letivo, sendo
realizada com acompanhamento de professor-orientador.

Art. 136 A atividade de monitoria possui modalidades distintas:

| — monitoria com direito ao recebimento de bolsa;

Il — monitoria voluntaria, sem direito a remuneracao.

Art. 137 Sao objetivos da monitoria:

| — Propor formas de acompanhamento de estudantes em suas dificuldades de
aprendizagem;

Il — criar condi¢des para a participacdo de discentes-monitores(as) dos cursos
de graduacao na iniciacdo da pratica docente e na vida académica, por meio de

atividades de natureza pedagogica;
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Il — favorecer o desenvolvimento de habilidades e de competéncias proprias

das atividades pedagdgicas;

IV— apoiar acdes de acompanhamento de discentes em suas dificuldades de
aprendizagem e possibilitar o oferecimento de atividades de complementacdo a
formacao académica;

V- fomentar a politica de permanéncia e éxito do IF Baiano.

Art. 138 As atividades de monitoria ndo podem coincidir com o horario de aulas
do(a) discente/monitor(a).

Art. 139 A selecdo de monitores(as) deve ser realizada a cada periodo letivo,
por meio de edital interno, e homologada pela Dire¢cdo Geral do campus.

Art. 140 O(A) discente, para ser candidato(a) a monitoria, deve:

| — estar regularmente matriculado(a) e frequentando o seu curso;

Il — ter sido aprovado(a) no componente curricular do qual se candidata a
monitoria;

[Il — ter disponibilidade de horério.

Art. 141 Ao final do periodo letivo, o(a) discente-monitor(a) devera receber
certificado de monitoria, desde que tenha:

|- permanecido na atividade de monitoria até o final do periodo letivo;

[I- cumprido o plano de trabalho proposto pelo(a) professor(a)-orientador(a);

Il — exercido as atividades de monitoria com pontualidade e assiduidade.

Art. 142 Cada Colegiado de Curso, respeitando o regulamento geral do IF
Baiano, deve criar regulamentacdes especificas para o curso, conforme a natureza e
o perfil do profissional que pretende formar.

Paragrafo Unico. A monitoria esta regulamentada pelo IF Baiano, observando

as legislacdes vigentes.

14.5 Programa de Tutoria Académica

O programa de tutoria académica tem por finalidade acompanhar e orientar
individualmente a vida académica dos estudantes regularmente matriculados nos
cursos da Educacdo Superior do IFBAIANO. A tutoria é uma atividade,
preferencialmente realizada por professores que fazem parte do quadro docente do
Campus, dentro de sua carga horaria, podendo também, ser realizada por servidor(a)
técnico em assuntos educacionais, nos casos excepcionais, quando nao houver
docente disponivel. O tutor presta atendimento aos estudantes no espaco da
Instituicdo com vistas a zelar pelo itinerario formativo, social e profissional dos
estudantes a partir do acompanhamento durante o tempo em que estiverem

regularmente matriculados em alguma das modalidades de ensino ofertadas pelo
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Campus.

S&o objetivos da Tutoria Académica:

| - Potencializar o itinerario formativo dos estudantes a partir da identificacdo de
limites e possibilidades;
[l - Contribuir com a reducdo dos indices de retencdo e evasdo do processo
educativo;
[Il - Estimular o convivio social, bem como a interacdo e na comunidade académica;
IV- Incentivar o respeito a diversidade, trabalho em equipe, a solidariedade e ética;
V- Oferecer orientagbes académicas visando a melhoria do desempenho no
processo de aprendizagem, desde o ingresso até sua conclusao;
VI - Contribuir para o acesso ao curriculo dos estudantes com necessidades
especificas, deficiéncia, autismo e altas habilidades;
VI- Promover o desenvolvimento de mecanismos de estudo, que auxiliem nas
atividades regulares, por meio do acompanhamento e orientacao.
VII- Ao final de cada ciclo, o professor tutor deve ser certificado a partir das atividades
desenvolvidas junto aos(as) tutorandos(as).
O Programa de Tutoria tem seu funcionamento e disposicdes previstas no

Regulamento da Tutoria Académica do IF Baiano.

14.6 Programa de Apoio a Eventos Artisticos, Cultural e Cientificos

Programa de apoio a Eventos Artisticos, Culturais e Cientificos visa fortalecer
a relacéo entre o ensino, pesquisa e extensdo, de forma a despertar nos alunos de
graduacdo o interesse pela pesquisa cientifica, pela producéo artistica e pelo
desenvolvimento cultural na instituicdo. Assim, o Campus Uruguca através das
Coordenacdes de Ensino, Pesquisa e Extensdo apoia e incentiva a promocéo de
cursos e demais atividades de divulgacdo académica e cientifica (oficinas, seminarios,
ciclo de palestras, foruns) e de eventos artisticos e culturais que permitam divulgar os
conhecimentos produzidos na instituicdo e incentivem a circulagédo de produgdes

artisticas e culturais na area de atuagdo do Campus.
14.7 Programa de Assisténcia Estudantil e Estimulo a Permanéncia

14.7.1 Politica de Assisténcia Estudantil

A Assisténcia Estudantil € uma politica baseada no Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES), instituido pelo Decreto n° 7.234 (BRASIL, 2010b),

executado no ambito do Ministério da Educacéo.
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Esta Politica é constituida por um conjunto de principios que norteiam o

desenvolvimento de programas e linhas de acdes que favorecam a democratizagéo
do acesso, permanéncia e éxito no processo formativo, bem como, a insercéo sécio
profissional do estudante, com vistas a inclusdo de pessoas em situacdo de
vulnerabilidade socioecondmica, ao fortalecimento da cidadania, a otimizacdo do
desempenho académico e ao bem-estar biopsicossocial.

No IF Baiano Campus Urucguca, a Politica de Assisténcia Estudantil, através do
Programa de Assisténcia e Inclusdo Social do Estudante — PAISE, busca abranger
todos os estudantes regularmente matriculados, ressaltando-se que os programas
gue demandam recursos financeiros séo utilizados, prioritariamente, para atender as
necessidades do corpo discente, cuja renda familiar per capita seja de até um salario-
minimo e meio vigente. O PAISE é normatizado por meio de edital especifico, sendo
composto de acdes e beneficios conforme discriminagéo a seguir:

. Residéncia Estudantil: viabiliza a permanéncia integral do estudante, oriundo
de municipios distantes e/ou que tenha dificuldade de translado diario. Este
beneficio atende aos estudantes de ambos o0s sexos, de acordo com as
possibilidades do Campus, e, preferencialmente, aqueles adolescentes, entre 12 a
18 anos, em situacao de vulnerabilidade social e baixa condigdo econdémica.

. Auxilio Moradia: concessdo de repasse financeiro, fixo e mensal, para
estudantes oriundos de municipios distantes e/ou que tenham dificuldades de
traslado diario, que ndo tenham sido beneficiados com a Residéncia Estudantil. O
estudante menor de idade que for contemplado devera apresentar termo de

responsabilidade assinado pelos pais/ responsaveis.

. Auxilio-Alimentacdo: consiste no repasse financeiro, fixo e mensal, a
estudantes para custear despesas com alimentacao durante o periodo letivo. Este
auxilio podera ser solicitado por estudantes residentes no municipio de Uruguca e
pelos atendidos pela Residéncia Estudantil. Os residentes contemplados com este

auxilio ndo poderao realizar as refeicdes no Refeitorio do Campus.

. Auxilio-transporte: concessdo de repasse financeiro, fixo e mensal, a
estudantes para custear as despesas com transporte, auxiliando o translado de ida
e volta ao Campus durante o periodo letivo. Este auxilio ndo pode ser concedido a
estudantes atendidos por programas similares, tais como transporte ou vales-
transportes concedidos pelas prefeituras.

. Auxilio Material Académico: concessao de repasse financeiro, Unico e anual
ao estudante, para custeio de material académico. Pode ser acumulado com outros

auxilios.

64



Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo

. Auxilio Uniforme: concessdo de repasse financeiro, Unico e anual ao
estudante, para custeio de uniforme escolar. Pode ser acumulado com outros
auxilios.

. Auxilio Copia e Impressdo: garantia, ao estudante, da reproducdo e/ou
impressédo do material de uso académico, exceto os casos especificados na Lei
9.610 de 19 de fevereiro de 1998, durante o periodo letivo.

. Auxilio-creche: concessao de repasse financeiro, fixo e mensal, ao estudante
pai ou mae de crianca com até cinco anos de idade, que ndo possui amparo
familiar para o cuidado da crianca durante o horario de aula.

. Auxilio Eventual: ajuda de custo para atender as necessidades especificas
relativas as demandas emergenciais, tais como: exames médicos e odontoldgicos,
gue nao sao realizados nas regifes circunvizinhas ao Campus; acompanhamento
psicoterapéutico. Além de acompanhamento com profissional especializado a
estudantes com deficiéncia, na eventual falta de recursos provenientes da
Assessoria de Diversidade e Inclusdo, assim como na aquisicdo de tecnologias
assistivas, oOrteses e proteses; compra de medicamentos prescritos por médico,
6culos de grau e tratamento dentério, ndo cobertos pelo Sistema Unico de Saude;
outras demandas que sao analisadas pela Comissdo de Assisténcia Estudantil.

»  Auxilio Permanéncia: auxilio financeiro mensal, destinado aos estudantes que
naopossam ser contemplados pelos demais auxilios financeiros, previstos no Edital,

cujarenda per capita familiar seja inferior a 25% do salario-minimo vigente.

14.7.2. Nucleo de Apoio ao Processo de Ensino Aprendizagem

Permanéncia e Exito do Educando

O Nucleo de Apoio ao Processo de Ensino Aprendizagem Permanéncia e Exito
de Educando (NAPEAPEE) tem a funcéo de acompanhar o estudante no processo de
ensino-aprendizagem estabelecendo uma articulacao reflexiva das a¢gdes educativas
relacionadas ao planejamento, acompanhamento e avaliacdo frente as demandas
inerentes ao processo ensino-aprendizagem. Assim, para o exercicio de suas funcdes
0 nucleo conta com uma equipe de educadores (Pedagogos e Técnicos em Assuntos
Educacionais) que desenvolve atividades de assessoria pedagdgica aos cursos, com
0 atendimento aos discentes e a comunidade académica por meio de agdes que se
alinham em direcdo a permanéncia e éxito dos educandos e a politica de
responsabilidade social dalnstituicdo. Dessa forma, o NAPEAPEE operacionaliza
suas acgles considerando as dimensfes de ensino, iniciagcdo cientifica e extenséo,

mantendo estreita relagdo comos objetivos e metas da Instituigao.
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O acompanhamento pedagdgico é realizado pelo assessor pedagdgico, a partir das

informacdes apresentadas pelos docentes no SIGAA, onde s&o encontrados
frequéncia e rendimentos dos discentes. Além disso, € realizado o levantamento da
vida académica destes discentes de modo a identificar suas dificuldades, limitacdes
e necessidades que interferem no avanco do seu processo de aprendizagem. De
posse das informacdes os alunos sdo convocados individualmente para conversar e
apontar as possiveis origens de suas dificuldades.

A partir dai estes sdo encaminhados ao setor de psicologia, a Tutoria
Académica ou monitorias, conforme a necessidade apresentada. Em algumas
situacdes o proprio assessor realiza as orientacdes pedagdgicas de estudos para o

discente.

14.7.3 Programa de Incentivo a Cultura Esporte e Lazer

O Programa de Incentivo a Cultura, Esporte e Lazer tem por finalidade garantir
aos estudantes o exercicio dos direitos culturais, as condicfes necessarias para a
pratica da cultura esportiva, do lazer e do fazer artistico, visando a qualidade do
desempenho académico, a producdo do conhecimento e a formacao cidada.

O Programa é composto por dois beneficios, sendo o primeiro volta para a
participacdo dos discentes em programas de Participacdo em Atividades Esportivas
e 0 segundo para as Atividades de Artisticas e Culturais, sera destinado da verba do
PAISE um valor para essas atividades, 0s requisitos para concorrer a essa verba
serdao definidos por um edital que serd amplamente divulgado pela comunidade
académica.

Nessa linha, a comunidade académica do IF BAIANO Campus Urucuca
compreende que o processo educativo vai aléem das paredes das salas de aula e
investe nos espagos de convivéncia como locais também de aprendizagem. Estes
espacos sdo fundamentais para o processo educativo e tem implicagdo direta na
formacéao dos estudantes e no sentimento de pertenca e valorizagado da Instituicao
como um todo.

Nesse sentido, o Campus procura incrementar os espagos de convivéncia
escolar em uma perspectiva de resgate aos valores culturais e de solidariedade,
fortalecimento das relacdes interpessoais e momentos de lazer e entretenimento.
Estes espacos somam-se aos objetivos da formac&o integral, por oportunizar
atividades culturais e interdisciplinares, atividades ladicas e esportivas que
desenvolvem a cooperacdo, respeito as diferencas, a formacdo pessoal e a
emancipacdo humana, através da organizacdo de momentos diversificados no uso

deste espaco coletivo.
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Sempre que possivel o Campus procura envolver a comunidade do seuentorno

nas atividades de incentivo & Cultura, Esporte e Lazer desenvolvidos com a
comunidade académica, a exemplo de jogos, oficinas de teatro, exposicdes artisticas

e palestras.

14.7.4 Programa de Ensino, Pesquisa e Extenséo

Os programas de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidos no ambito do
Curso Superior Tecnélogo em Gestdo de Trurismo estdo em consonancia com as
politicas constantes no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) (2015) do IF
BAIANO, as quais convergem e contemplam as necessidades do curso. Os cursos da
graduacdo devem assegurar 10% (dez por cento) do total da carga horaria dos
curriculos em atividades de extensdo, em cumprimento a meta 12.7 do Plano Nacional
de Educacéao (PNE, 2014-2024).

O ensino proporcionado pelo IF BAIANO Campus Uruguca é oferecido por
cursos e programas de formacéo inicial e continuada, de educacado profissional
técnica de nivel médio (integrada e subsequente), de educacéo superior (graduacao
e pos-graduacao), desenvolvidos articuladamente a pesquisa e a extenséo, sendo o
curriculo fundamentado em bases filoséficas, epistemolégicas, metodoldgicas,
socioculturais e legais, expressas no seu projeto Politico Pedagdgico norteadas pelos
principios da igualdade, da ética, da identidade, da politica, da interdisciplinaridade,
da contextualizacdo, da flexibilidade e da educacdo como processo de formacéo
na vida e para a vida, a partir de uma concepcdo de ser humano, sociedade,
educacéao, trabalho, cultura, ciéncia e tecnologia.

Além disso, os programas de ensino desenvolvidos no ambito do Campus
buscam implementar acbes em torno de projetos de nivelamento, monitoria e tutoria
académica, de maneira a possibilitar a permanéncia e éxito do (a) educando (a),
viabilizando a construcdo de uma estrutura curricular flexivel, interdisciplinar e
integradora dos diferentes campos do saber humano, cientifico, cultural, tecnolégico
e social.

No que se refere as acdes de pesquisa, esta constitui-se em um processo
educativo para a investigacéo, objetivando a producéo, a inovacao e a difusdo de
conhecimentos cientificos, tecnoldgicos, artistico-culturais e desportivos, articulando-
se ao ensino e a extensdo e envolvendo todos os niveis e modalidades de
ensino, ao longo de toda a formacéo profissional, com vistas ao desenvolvimento
social, tendo como objetivo estimular a pesquisa aplicada para o desenvolvimento
de solugbes técnicas e tecnoldgicas; incentivar a participacdo de estudantes em

eventos externos; viabilizar a criagao de redes de pesquisa e participacdo em redes
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externas existentes e promover eventos técnico-cientificos e producdes cientificas,

instigando os estudantes na busca de novos conhecimentos.

Nessa perspectiva, os discentes séo informados e incentivados a participar do
desenvolvimento de pesquisas de diferentes modalidades, tais como trabalho de
concluséo de curso e inicia¢do cientifica, além da participagdo em editais de projetos
de Iniciacdo Cientifica para serem contemplados com bolsas institucionais.

Fomentado pela PROPES, o Campus Uruguca participa de programas de
incentivo a pesquisa, como o Programa de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC) e 0
Programa Institucional de Bolsas em Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovacéo
(PIBITI). O primeiro, objetiva despertar e induzir o pensamento e a vocacao cientifica,
bem como incentivar discentes para a pesquisa cientifica e a producdo do
conhecimento, mediante a concessao de bolsas de Iniciacédo Cientifica (IC) e Iniciacdo
Cientifica Junior (ICJr.), para participacdo discente em projetos de pesquisa
institucionais desenvolvidos sob orientacdo de pesquisadores. O segundo, tem como
objetivo despertar talentos potenciais discentes e incentiva-los para a pratica
empreendedora, a criatividade, a inovacdo e ao desenvolvimento tecnoldgico,
mediante a concessao de bolsas de Iniciagdo Tecnoldgica (IT), para participacao
discente em projetos de inovacéo tecnoldgica orientados. As bolsas concedidas para
ambos sdo provenientes tanto de cotas institucionais do proprio IF BAIANO, como
de agéncias de fomento a pesquisa e a inovacdes tecnoldgicas externas.

As acdes de extensdo constituem um processo educativo, cientifico, artistico-
cultural e desportivo que se articula ao ensino e a pesquisa de forma indissociavel,
com objetivo de intensificar uma relagao transformadora entre o IF BAIANO e a
sociedade e tem por objetivo geral incentivar e promover o desenvolvimento de
programas e projetos de extensdo, articulando-se com 6rgaos de fomento e
consignando em seu orgamento recursos para esse fim.

O IF BAIANO procura garantir condicbes pedagogicas, infraestruturais, de
gestdo, bem como recursos humanos, para que, de modo objetivo, docentes,
técnicos, discentes, membros da comunidade externa possam desenvolver
programas, projetos, eventos, dentre outras acdes, de ensino, pesquisa e extenséo
com qualidade, eficiéncia e eficacia social. Tais atividades visam consolidar a missao
e as finalidades do IFBAIANO.

Os estudantes do curso Superior em Tecnologia em Gestao do Turismo séo
estimulados a participar dos projetos e atividades na area de ensino, pesquisa e
extensdo, os quais poderdo ser aproveitados no ambito do curriculo como atividade

complementar, conforme normativa prevista neste PPC.
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14.8 Politica de Diversidade e Incluséo

O direito a educacéo escolar inclusiva € um dos pilares através do qual se pode
conquistar a cidadania e desencadear outras garantias (saude, habitacdo e
seguranca). A insercao no processo educativo 65 escolar constitui-se, assim, o canal
para a defesa e a promocao da igualdade de direitos.

Nessa direcao, a Constituicdo Brasileira de 1988, em seu artigo 205, assevera-
se que:

A educacéo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracéo da sociedade, visando ao
pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificacéo para o trabalho (BRASIL, 1988).

Estabelece, ainda, no artigo 206, inciso |, a “igualdade de condi¢cdes de
acesso e permanéncia na escola” como um dos principios para o0 ensino e garante,
como dever do Estado, a oferta do atendimento educacional especializado,
preferencialmente na rede regular de ensino (art. 208).

A Carta Magna é fortalecida, no ano de 1994, também com a apresentacao
da Declaracdo de Salamanca, que assim se expressa: “a integracao e participacao
fazem parte essencial da dignidade humana e do gozo e exercicio dos direitos
humanos” (SALAMANCA, 1994).
osteriormente, com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacg&o Nacional — LDBEN n°.
9394/96, as questdes da educacdo inclusiva e da diversidade ganharam maior
enfoque. Um dos exemplos € a Lei n° 10.639 (BRASIL, 2003b), que estabelece em
seu art. 26 a obrigatoriedade do ensino sobre Historia e Cultura Afro-Brasileira. Em
2008, outra alteragéo ocorre por meio da Lei n°. 11.645 (BRASIL, 2008c) que torna
obrigatério o estudo da histéria e da cultura afro-brasileira e indigena nos curriculos.

A partir dessas prerrogativas, foi criada, em 2008, a Politica de Inclusdo da
Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnolégica para 0s grupos em

desvantagem social, caracterizados como:

(...) todos aqueles que, por diferentes razdes (sociais, econdmicas,
étnico-raciais ou culturais), apresentam dificuldades de acesso, de
permanéncia ou concluséo no seu percurso formativo em instituicbes
de ensino de qualidade. N&o se trata esses grupos como desvalidos
da sorte ou classes menos favorecidas, aos quais devemos, por
principio de solidariedade, praticar qualquer tipo de acao
assistencialista. Os grupos em desvantagem social sdo identificados
por receberem da sociedade um reconhecimento negativo em funcéo
de caracteristicas (condicao étnico-racial, género, renda), por suas
relacdes sociais (origem familiar, rede de relacdes pessoais ou por
suas condicGes como agentes econdmicos, politicos e culturais).

Apesar das legislagbes assegurarem a igualdade de direitos a todos os

brasileiros, independentemente de sua etnia, raga, idade, género, orientacado sexual
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e/ou credo, observa-se ainda uma persistente luta de alguns grupos sociais em fazer

valer estes direitos. Inclui-se nestes grupos as pessoas com deficiéncia, 0s
afrodescendentes, os indigenas, as mulheres, as pessoas em desvantagem social e
as que pertencem a diversidade sexual.

A luta por uma escola inclusiva, que acolha de fato a diversidade, comeca
desde o momento em que cada um desses grupos reivindica sua inser¢cao na
escola, ndo apenas no que se refere ao direito a matricula, mas também ao direito
de permanéncia e éxito no percurso formativo.

Desse modo, é prerrogativa da instituicdo educacional assegurar condutas e
praticasno cotidiano que subsidiem o desenvolvimento de a¢fes para a garantia do
pleno exercicio da cidadania de todos os 66 sujeitos envolvidos no processo
educativo, promovendo espacos interativos de vivéncia coletiva e solidaria onde os
diferentes sujeitos aprendam e produzam a partir das suas especificidades.

Nesse sentido, o Campus Urucuca entende que a questdo da diversidade e
da educacédo deve despontar do campo tedrico (documentos legais) para a prética.
Assim, preconiza o desenvolvimento de acfes no cotidiano institucional que removam
as barreiras existentes, sejam elas atitudinais, educacionais e/ouarquitetbnicas. Para
tanto, procura implementar uma prética educativa na perspectiva da inclusédo, a partir
dos seguintes principios:

a) Direito a educacdao publica, gratuita e de qualidade;

b) Igualdade de condicdes e de equidade no acesso, permanéncia e éxito no
percurso formativo;

c) Articulacao entre a educacao escolar, o trabalho e as préaticas sociais;

d) Liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar as culturas, o0s
pensamentos, 0s saberes, as artes, 0s esportes e as praticas do lazer;

e) Pluralismo de ideias e de concepc¢fes pedagdgicas;

f) Respeito a liberdade;

g) Universalizacédo da educacéo inclusiva;

h) Garantia dos valores éticos e humanisticos;

i) Convivio e respeito as diferencas e as diversidades étnica, cultural, social, de
crenca, sexual e outras.

Para assegurar a Politica de Diversidade e Inclusdo o IF BAIANO promove
acOes de inclusdo nos espacos de socializagdo, através dos seguintes Programas
institucionais: Programa de Educacédo em Direitos Humanos — PEDH, Programa de
Cotas — PRO-COTAS, Programa de Inclusdo do Jovem e Adulto na Educacdo
Profissional — PIJAEP e Programa de Atendimento as Pessoas com Necessidades
Especificas — PAPNE.
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O PEDH é instituido no Campus através do Nucleo de Estudos Afro- brasileiros

e Indigenas — NEABI cujo objetivo € articular acdes de pesquisa, ensino eextensao
voltadas para o que preconizam as Diretrizes Curriculares para a Educacédo das
Relacdes Etnico Raciais e Ensino de Historia da Africa e da Cultura Afro-brasileira.
O Nducleo atua no processo de conscientizagdo da comunidade académica quanto ao
combate de atitudes de racismo e preconceito contra negros eindigenas dentro da
Instituic&o.

O PAPNE é executado no Campus através do Nucleo de Apoio as Pessoas
com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE) que tem como objetivo
promover a cultura da educacdo para convivéncia, aceitacdo da diversidade e
principalmente a quebra de barreiras arquitetbnicas, educacionais na instituicdo de
forma a promover a inclusédo de todos na educacéo.

O PRO-COTAS tem como finalidade efetivar o que promulga a Constituicao
Federal, no que diz respeito a construcdo de um pais livre e solidario, em que haja a
erradicacao da pobreza, da marginalizacdo e da reducéo das desigualdades sociais/
regionais, para promover a formacao de uma sociedade justa. 67 Considerando o que
dispbe a Lei n°®12.711 (BRASIL, 2012c), o Campus tem procurado garantir a reserva
de vagas, segundo os critérios de escola publica, renda e etnia no processo de

ingresso dos seus alunos.

14.9 Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades
Especificas (NAPNE)

No que se refere a Politica de Diversidade e Incluséo, o Instituto Federal Baiano
desenvolveu o Programa de Atendimento as Pessoas com Necessidades Especificas
(PAPNE), buscando seguir as orientacdes contidas na Resolugdo CNE/ CP n°l
(BRASIL, 2012a) que garante a Educacdo em Direitos Humanos; e ainda, em
consonancia com a Lei N° 12.764 (BRASIL, 2012d) que discorre sobre a protecao
dos Direitos da Pessoa com Transtorno de Espectro Autista e demais documentos da
legislagéo nacional que garantem a implantagdo da politica deincluséo; foi instituido
o Nucleo de Atendimento as Pessoas com necessidades Especificas (NAPNE) para
implementacdo do PAPNE nos campi.

Conforme o Regimento aprovado pela Resolucao n° 49 (BRASIL, 2014), o
NAPNE € um nucleo de natureza propositiva e consultiva que tem por finalidade,
assessorar o (a) Diretor (a) Geral do Campus nas questdes relativas a incluséo.
Auxiliando-0 na promocao de acbes que possibilitem o acesso, a permanéncia e a

conclusdo com éxito da Pessoa com necessidades especificas (PNE) nos cursos
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oferecidos pela Instituicdo. Atuando principalmente na eliminacdo de barreiras

arquitetdnicas, atitudinais, comunicacionais e pedagdgicas que envolvem 0 universo
académico.

No Campus Uruguca, o nucleo atende alunos que apresentam necessidades
especificas de ordem visual, auditiva, fisica, intelectual, multipla, transtornos globais
do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacédo. O atendimento é realizado de
acordo a necessidade especifica apresentada individualmente, a partir de um contato
inicial com o discente feito em forma de entrevista ou através de laudo encaminhado
pela familia.

O Nucleo é constituido por uma equipe formada pelo Coordenador e um
secretario com seus respectivos suplentes, trés servidoras com formacao na area de
educacéao, profissionais tradutores e intérpretes de Libras e tutores para auxiliar os
educandos na realizacdo das atividades académicas e orientalos dando o suporte
Necessario para que prossigam no percurso escolar com éxito.

A equipe do NAPNE oferece suporte em &udio descricdo, atuando como
leitor/transcritor e desenvolve atividades de Orientacdo e mobilidade. Realiza
juntamente com a equipe de monitores adequacdo de material para alunos cegos e
com baixa visdo, bem como orientacdes pedagdgicas em suas atividadesacadémicas.
Os alunos surdos recebem o apoio dos tradutores e intérpretes de Libras. O NAPNE
funciona também como apoio para realizacdo de atividades rotineiras como
(preenchimento de formularios, solicitacdes de auxilios)encaminhamento do aluno
para terem acesso aos servigos de outros setores, comoo de psicologia por exemplo.
S&o promovidas ainda agdes que visem asensibilizacdo e formacédo da Comunidade
escolar dentre as quais destacam-se: minicursos e worshops envolvendo teméticas
como Libras, Braille, adequacao de material e Projetos de extensdo em parceria com

outros setores do Campus.

14.10 Nucleo de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas (NEABI)

Em cumprimento as Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo das
Relacgdes Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira e
Indigena de N° 11.645/2008 (BRASIL, 2008c) e Resolugdo CNE/CP N° 1 (BRASIL,
2004), e as orientacfes contidas na Resolu¢cdo CNE/CP n° 1 (BRASIL, 2012a) que
garante a educacdo em direitos humanos, para isso o Campus Uruguca institui o
Nucleo de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas — NEABI, promovendo estudos e

acOes para as questdes étnico-raciais nos espacgos pedagogicos.
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As acOes do NEABI estéo direcionadas para uma educacao pluricultural e pluri
étnica e para a construcdo da cidadania por meio da valorizacdo da identidade étnico-
racial, principalmente de negros, afrodescendentes, indigenas e ciganos.

Conforme regulamento do IF Baiano o NEABI € um Nucleo de natureza propositiva,
consultiva e deliberativa, no tocante as questbes da diversidade, na perspectiva dos
principios multiculturais, tendo como escopo o fomento a estudos das questdes étnico-
raciais e o desenvolvimento de a¢des de valorizacdo das identidades afro e indigenas.

O Nucleo tem como objetivo principal articular e promover acées e reflexdes
referentes a questdo da igualdade e da protecdo dos direitos de pessoas e grupos
étnicos, valorizando a cultura Afro-brasileira, a cultura indigena, a cultura cigana, e da
diversidade na construcao histérica e cultural do pais, por meio de atividades de
ensino, pesquisa e extensao.

No Campus, o Ndcleo tem procurado implementar acdes frente a comunidade
interna e externa a exemplo de: incentivo a Comunidade Académica do Campus a
desenvolver acbes afirmativas, atividades multidisciplinares de sala de aula e
extraclasse, pesquisas e estudos relacionados as Relagdes Etnico-Raciais;
realizacdo de eventos (Workshops, palestras, seminarios) para debater as questdes
relacionadas as questdes étnico-raciais, visando a conscientizacdo da comunidade
académica quanto ao combate de atitudes de racismo e preconceito contra negros e
indigenas dentro da Instituicdo; e Realizacéo de visitas as comunidades Quilombolas
da regido para discutir parcerias e possibilidades de realizacdo de estudos e

pesquisas envolvendo a tematica.

15. DIPLOMAS E CERTIFICACOES A SEREM EXPEDIDOS

A emissao dos certificados e diplomas da Educacgéo Superior ocorrera pela
Pro-Reitoria de Ensino / Diretoria de Gestdo de Ensino do IF Baiano, vinculada a
Reitoria e obedecera a legislacdo em vigor. Os certificados e diplomas serdo
assinados pelo Reitor do IF Baiano, Diretor Geral do Campus e pelo concluinte.

O diploma deve conter a identificacdo do livro ata, no qual foi registrado.
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16. PESSOAL

16.1 Quadro Docente do Curso

REGIME DE AREA DE
DOCENTE FORMACAO TITULACAO TRABALHO ATUACAO
Licenciatura em Dedicacao - Sociologia do
Adeilton Dias Alves Ciéncias Sociais Doutor Exclusiva Trabalho
Alzira Gabrielle Soares Graduacédo em Doutora Dedicacao - Segurancga no
Saraiva Souza Geoprocessamento Exclusiva Trabalho
Carlos Alberto Machado Licenciatura em Doutor Dedicacao - Patriménio Cultural,
Noronha Histéria Exclusiva Histéria e Turismo
Cassia dos Santos Licenciatura em Mestre Dedicacéo - Comunicagéo e
Teixeira Letras Exclusiva Linguagem
Daniele dos Santos Licenciatura em Mestre Dedicacgdo - Libras
Barreto Letras Exclusiva
Bacharel em Projeto Integrador |
Diogo Antonio Queiroz Turismo e Hotelaria . -Turismo e Meio
Gomes Mestre Dedicacao Ambiente
Exclusiva
- Gestao de Servicos
e Marketing Turistico
- Economia do
Edimiria Goes César Brito| Bacharel em Dedicagéo Turismo
Turismo Mestre Exclusiva - Planejamento e
Organizacgéo de
Eventos
- Planejamento e
Projetos Turisticos
Gilvania Nunes Chaves Licenciatura em Mestre Dedicacao - Geografia
Geografia ) Aplicada
Exclusiva
Maria Elia dos Santos Licenciatura Letras M Dedicacéo - Lingua Espanhola
ixei estre i
Teixeira de Carvalho — Espanhol Exclusiva Aplicada (I e )
Mario Cléber Alves de Licenciatura em o Dedicacéo - Recreacéo e Lazer
Oliveira I Especialista ]
Educacao Fisica Exclusiva
. ) L - Lingua Inglesa
Licenciatura em Mestre Dedicacao Aplicada (I e 1)
Otalmir Gomes Junior Letras Exclusiva
ggcha_lre(ljem Doutor Dedicagéo | 1]:ecnolo~g|a:Ad? .
Rafael Ferreira Lopes iencia da Exclusiva nformagao Aplicada
Computagao
Renata Ramos Vieirados | Bacharel emTurismo Mestre Dedicacéo -Tepna Geral do
Reis Exclusiva Turismo
- Meios de
Hospedagem

- Alimentos e Bebidas
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Rudhero Monteiro dos | Licenciatura em Dedicacéo -Matematica
Santos Matematica Mestre Exclusiva Financeira e
Estatistica
- Agenciamento
Taisa Fonseca Bacharel em Dedicacéo e Transportes
Novaes Hoisel . Especialista . - Legislacédo e
Turismo Exclusiva
Normas
- Projeto Integrador Il
-Introducao a
Bacharel em 5 Dedicacao Administracéo
i g i outora - 5
Tatiana Araujo Reis Administrac&o Exclusiva Gestao de Pes§oas
- Empreendedorismo
e Cooperativismo
Verena Santos Abreu Licenciatura em Doutora Dedicacéo -TCC
Letras Exclusiva
Vanessa de Carvalho ) ] L - Projeto
Cayres Pamponet Licenciaura em Doutora Dedicacéo Integrador |1l
Ciéncias Bioldgicas Exclusiva
16.2 Quadro Administrativo
NOME FORMACAO TITULACAO CARGO

Alessandra Freitas de

Licenciatura em

Assistente em

Oliveira Ciéncias Biologicas Administracéo
Almenizio Batista Técnico em Técnico em Alimentos
Conceigédo Junior Alimentos e Laticinio
Aniele Avelar Nutricionista Nutricionista

Bacharel em Especialista em

Ayalla Oliveira Chaves

Administracao

Gestdo Publica

Administradora

Daniel Garcia Moreno de

Especializagdo em

o Médico Cardiologia Geral/ Médico
Souza Leédo Junior . o
Clinica Médica
y Técnico em i
Eder Moraes Arauljo Téc. em Enfermagem
Enfermagem
Bacharel em

Elmo Cerqueira Pimentel

Engenharia Civil

Engenheiro Civil

loneide Sales Soglia Pedagoga Especializacdo em Pedaggg_a - Assistente
Leitura e Producéo pedagogica dos cursos
Textual Aplicadas a superiores
Educacao de Jovens e
Adultos

Viviane Reis Leporace Pedagoga Especializagdo em Técnico Assuntos

Coordenacéo
Pedagogica e
Planejamento
Educacional

Educacionais
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Italanei Oliveira

Licenciatura em

Metodologia de Ensino

de Lingua Portuguesa

Assistente de Alunos

Fernandes Letras )
e Literatura
Judson de Freitas Rocha | Bacharel em o
- . . Psicélogo
Janior Psicologia
. i Técnico em Assistente
Mauricio Santana Silva . . .
Agricultura Administrativo
) o o Técnico em
Noel Silva Costa Técnico Audiovisual o
Audiovisual
Patricia da Silva Santos Bibliotecéaria Bibliotecéria
Rebeca Carolina M. ) _
Odontdloga Odontologia
Dantas
Mestre em
i ) Bacharel em . . _
Tais Mara Cerqueira Biologia e Engenheira de

Conceicgéo

Engenharia de

Alimentos

Biotecnologia de
Microrganismo

Alimentos

Uédla de Jesus Oliveira

Bacharel em
Comunicacéo Social,
Radio e TV

Especializacdo em

Gestao de Pessoas

Assistente
Administrativo Técnica
em RH
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APENDICE A

MANUAL PARA ORIENTACAO DAS ATIVIDADES DOS PROJETOS
INTEGRADORES DO CURSO DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE
TURISMO

1 IDENTIFICACAO

Area de Aplicacdo: Projeto Interdisciplinar em Gest&o de Turismo
Responsavel: Coordenacao do Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo
Execucéo: Professores e alunos do curso de Tecnologia em Gestao de Turismo

Periodo: Semestral

2 INTRODUCAO

Conforme as diretrizes do Projeto Pedagdgico do Curso de Gestao de Turismo,
estd prevista, a partir do primeiro semestre do curso, a elaboracdo de um Projeto
Integrador que venha a unificar e avaliar os conhecimentos do aluno, nas bases
tecnoldgicas e habilidades, comprovando suas competéncias a partir do aprendizado
em todas as disciplinas componentes dos referidos semestres.

O Projeto Integrador visa identificar a evolugdo do aluno com relacdo a sua
futura certificagcdo e profissionalizagcdo. Desta forma, a proposta para o Projeto
Integrador |, consiste em reconhecer a habilidade do aluno na construgdo de um
relatorio voltado para um diagnostico organizacional, com foco em uma organizacéo
do setor de turismo.

No segundo semestre, espera-se que o0 aluno esteja apto a elaborar e
apresentar uma proposta de projeto de pesquisa que conjugue a tematica do modulo
Il com a possibilidade de aproveitamento para o trabalho de concluséao do curso.

No modulo 1ll, o estudante devera desenvolver um trabalho com o perfil de
plano de negdcios, trabalhado no respectivo semestre.

Para proporcionar maior integracdo pedagogica, os trabalhos serdo

desenvolvidos em grupos de no maximo 05 componentes, podendo ser adotada
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também avaliacao individual por componente, desde quando o colegiado do curso

julgar necessario.

3 ETAPAS DO PROJETO E ESTRUTURA DE APRESENTACAO

3.1 ETAPA 1 - FUNDAMENTACAO TEORICA

Nesta etapa os alunos deverdo fazer revisdo de literatura, bem como
levantamentos de fontes de consulta para fins de respaldo as observacgdes in loco ao
visitarem as organizacgoes.

Neste momento também, o aluno toma conhecimento das etapas envolvidas
na elaboracdo do projeto, bem como dos Itens que compdem a sua estrutura.
Posteriormente, serdo instruidos sobre como proceder nas visitas técnicas a fim de

obter informac¢des que contribuirdo para alcancar os melhores resultados possiveis.

3.2 ETAPA 2 — VISITA TECNICA

Apoés as orientacdes preliminares, serdo realizadas as visitas técnicas dos
alunos as organizacdes mediante a aplicacdo do roteiro diagnéstico proposto pela
coordenacao do curso, enquanto instrumento de coleta de dados.

As informacBes constantes no diagndstico serdo priorizadas e
complementadas por outras de acordo com a especificidade da organizacdo e
disponibilidade do gestor em fornecé-las.

Para a realizacdo das visitas técnicas o(a) coordenador(a) ou professor(a)
responsavel deverd enviar a programacao de visita da equipe/aluno, com no minimo
48 horas de antecedéncia para que seja viabilizada sem contratempos. Sempre que
possivel, o professor(a) ou o coordenador(a) devera acompanhar o grupo/aluno e/ou
professor(es) para apoiar as demais visitas técnicas e as a¢des a seremdesenvolvidas
durante o periodo da visita. Todas as visitas deverdo gerar um relatorio que seguira
como referéncia o modelo de formulério a ser utilizado para as visitas técnicas do

Projeto Integrador do Curso de Gestéao de Turismo.

3.3 SISTEMATIZACAO DOS DADOS E APRESENTACAO DOS
TRABALHOS
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Nesta fase serdo realizadas orientagdes por grupo para a sistematizacao das
informacgdes, correcdes de possiveis falhas e estruturacdo do trabalho escrito onde
serdo aplicados procedimentos técnicos e metodolégicos. Cada professor do semestre
orientara na elaborac&o do conteudo solicitado especifico de sua disciplina. O aluno que
nao comparecer a pelo menos trés sec¢des de orientagcdo com o professor da disciplina

Projeto Integrador seré reprovado.

Os grupos também irdo preparar, e submeter a orientacdo, a apresentacao dos
trabalhos em slides para exposicdo dos resultados para avaliacdo das bancas
examinadoras. A banca examinadora sera formada por trés professores do Campus ou

convidados.

O colegiado decidir, a cada semestre, o tema gerador e o valor atribuido ao
Projeto Integrador.

4. ASPECTOS GRAFICOS

A apresentacdo é a forma grafica de apresentar os diversos elementos do
documento. Esta forma € determinada pelas normas brasileiras de documentacéo,
aprovadas e editadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT.

Incluindo os elementos pré-textuais, textuais e pds-textuais, a versao final do
projeto devera obedecer aos seguintes aspectos: papel A4; tamanho de fonte 12; letra
tipo arial; espagcamento entre linhas 1,5; recuo de um “TAB” (1,25 cm) na primeira
linha de cada paragrafo; margem superior 3 cm; inferior 2 cm; esquerda 3 cm; direita
2 cm; numeracao de pagina no canto superior da margem direita; contagem da pagina
— a partir da folha de rosto, porém o registro da folha s6 na primeira pagina textual.

As referéncias deverdo obedecer ao que preceitua a ABNT/ NBR 6023. As
citacOes deverdo obedecer ao que preceitua a ABNT/ NBR 10520. A estrutura e
apresentacao do trabalho deverado estar em consonancia com a ABNT/ NBR 14724

5. PRAZOS DE ENTREGA, APRESENTACAO E RESULTADOS

Os alunos deveréo obrigatoriamente entregar relatorios e versdes parciais do
projeto integrador ao professor da respectiva disciplina e a outros professores
mediante eventuais solicita¢cdes, cumprindo os prazos pré-determinados sob pena da
nao aceitacdo das atividades fora desses. A versao final do projeto devera ser

entregue a Coordenacéao também cumprindo impreterivelmente o prazo estipulado.
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Os trabalhos serdo apresentados oralmente pelo grupo (sendo obrigatéria a

participacdo de todos os componentes) e por escrito, cujo conteldo devera ser
entregue até a data estipulada em 03 coOpias impressas e encadernadas em espiral
de cor preta (frente transparente e fundo preto), e uma copia digitalizada em CD. Na
semana de apresentacao do projeto as aulas acontecerdo normalmente podendo ser
realizadas provas e avaliacoes finais.

A defesa final do projeto sera avaliada por banca examinadora, mediante
analises, contribuicdes e questionamentos aos grupos. A apresentacao tera o tempo
de 25 minutos, com tolerédncia maxima de 5 minutos. Cada banca examinadora sera
composta por trés membros: professores do semestre ou professores convidados.
Cabe a coordenacao do curso determinar a composicdo das bancas examinadoras
nos referidos dias de apresentacao.

A nota da equipe devera ser anunciada logo apés apreciacédo da banca. A nota
final do Projeto Integrador serd atribuida numa escala de 0 a 4, levados em conta os
critérios de avaliacdo conforme planilha fornecida pela coordenacédo do curso. Essa
nota do Projeto Integrador tem carater global, constando como parte da nota de todas
as disciplinas do semestre em questdo. O trabalho detectado e comprovado como

plagiado ou “comprado”, seré invalidado, sem direito a reapresentacgéo.

6. OBSERVACOES IMPORTANTES

O projeto integrador sera desenvolvido dentro do prazo estabelecido podendo
os alunos utilizar os ambientes do Campus, incluindo biblioteca, salas de aulas e
laboratorios de informatica desde que disponiveis.

Os professores do semestre estardo a disposicdo dos alunos para
assessoramento e acompanhamento dos projetos no sentido de dirimir duvidas
especificas das respectivas disciplinas. Quaisquer duvidas ou dificuldades quanto a
natureza/ estrutura do trabalho seréo esclarecidas pelo professor da disciplina Projeto
Integrador ou pelo Coordenador do Curso.

Além dos professores que prestardo assessoria aos grupos, o Projeto
Integrador possui um ou mais professores coordenadores, responsaveis por uma
disciplina autbnoma, utilizando critérios proprios de avaliagdo, além do trabalho final,
tendo as seguintes atribuicoes:

- Orientar os trabalhos.
- Corrigir os trabalhos.
- Cuidar da correta execucéo dos trabalhos.

- Exigir cumprimento dos prazos estipulados.
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Nesse sentido, fica sob a responsabilidade da Coordenacao do curso:

- Estabelecer os contatos entre o Instituto e a Organizacéo.

- Verificar cumprimento de prazos.
- Organizar as bancas.

- Organizar a logistica das apresentacdes de trabalho.

Recomenda-se gue os professores tentem ao maximo alinhar suas solicitacées
de trabalhos correntes das disciplinas ao perfii do projeto integradorpara
possibilitar um maior aprofundamento pelos alunos bem como reforgar a importancia

de priorizar esta atividade interdisciplinar.
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APENDICE B

FORMULARIO PARA RELATORIO DE VISITA TECNICA
CURSO DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE TURISMO

RELATORIO DE VISITA TECNICA

IDENTIFICACAO:

CURSO:
NOME DE ALUNO(A)/EQUIPE:
Empresa/instituicao:

Professor/Orientador:

Periodo Previsto: Inicio: Término até:

Carga Horéria:

AREA DE INTERESSE:

JUSTIFICATIVA

OBJETIVOS

DESCRICAO DA SITUACAO ENCONTRADA

ANALISE DA SITUACAO / NOVAS ESTRATEGIAS

REFERENCIAS

Uruguca, /[

Professor(a)
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APENDICE C
ROTEIROS DOS PROJETOS INTEGRADORES

PROJETO INTEGRADOR |

A) ELEMENTOS PRE-TEXTUAIS

Capa (seguir modelo fornecido em sala)

Folha de rosto (seguir modelo fornecido em sala)

Sumario (contém a listagem dos elementos textuais e pds-textuais/ seguir modelo)

B) ELEMENTOS TEXTUAIS

1.

Introducgéo (Viséo panoramica do tema tratado. Apresentagao sucinta.)

Referencial tedrico (Citacbes de pelo menos cinco dos principais autores

utilizados como base para o trabalho)
Caracterizacdo da organizacao (Breve histérico, razéo social, nomefantasia,
endereco, porte da empresa, nimero de funcionarios/ organograma, segmento

de atuacao/ atividades desenvolvidas)

Procedimentos metodoldgicos (Tipo de trabalho/ instrumentos de coleta de
dados, estratégias para estudo do contexto)

Diagnostico situacional (Descrigcdo do contexto organizacional e abordagem

desituacdes-problema na instituicdo focada)

Propostas paraintervencgéo (Destacar, de modo fundamentado, propostas de

curto, médio e longo prazo para o cenario detectado)

Conclusao (sintese, importancia pessoal, profissional, social/organizacional e

académica; constatacdes e recomendacdes)
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C) ELEMENTOS POS-TEXTUAIS
Referéncias (Observar os critérios da NBR 6023-2002)
Apéndices (Material de autoria propria e de relevancia para o estudo)
Anexos (Material cuja autoria pertence a terceiros e de relevancia para o estudo)
Apéndice D - Roteiro do Projeto Integrador Il
PROJETO INTEGRADOR I
A) ELEMENTOS PRE-TEXTUAIS
Capa (seguir modelo fornecido em sala)
Folha de rosto (seguir modelo fornecido em sala)
Sumario (contém a listagem dos elementos textuais e pos-textuais/ seguir modelo)
B) ELEMENTOS TEXTUAIS

1. Objeto de estudo (Elaborar uma descricdo panoramica do tema.)

2. Problema da pesquisa (Enunciado da questdo-problema, trata-se da pergunta

que a pesquisa pretende responder.)

3. Hipoteses de pesquisa (Sao respostas provisorias para a questao problema,
cuja veracidade sera checada durante o estudo. Recomenda-se entre duas e
trés, e que estejam alinhadas aos objetivos especificos.)

4. Objetivos (O que se pretende estudar.)

4.1 Geral (Apontar de forma genérica o que se pretende estudar. Apenas um.)
4.2 Especificos (Apontar quais aspectos/ atividades precisa estudar ou

realizar para atingir o objetivo geral. Devem estar alinhados as etapas

necessarias para a verificagdo das hipoteses.)
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5. Probleméatica (Descricdo fundamentada da situacdo-problema, contendo o

histérico, a contextualizacao, justificativa e contribuicdo do estudo.)
6. Referencial teérico (Evidenciar e analisar, através de citacdes, o pensamento
dos principais autores que fundamentam e respaldam a suaproposta de

estudo.)

7. Metodologia (Evidenciar tipo de pesquisa, método utilizado e procedimentos

a serem adotados no estudo)

8. Cronograma (Planejamento de atividades e prazos para a elaboracdo da

monografia)
9. Orcamento (previsdo de despesas para a monografia)
C) ELEMENTOS POS-TEXTUAIS
v Referéncias (Observar os critérios da NBR 6023-2002)
v' Apéndices (Material de autoria prépria e de relevancia para o estudo)
v' Anexos (Material cuja autoria pertence a terceiros e de relevancia para o es-
tudo)
Apéndice E - Roteiro do Projeto Integrador Il
PROJETO INTEGRADOR Il
A) ELEMENTOS PRE-TEXTUAIS
Capa (seguir modelo fornecido em sala)
Folha de rosto (seguir modelo fornecido em sala)

Sumaério (contém a listagem dos elementos textuais e pds-textuais/ seguir modelo)

Apresentacao
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B) ELEMENTOS TEXTUAIS

1 Identificacdo (titulo, &reas de interesse, publico-alvo, local de realizagéo, periodo

de execucdo, apoio/ patrocinio)

2 Justificativa (Histérico da Instituicdo/ contexto, visdo panoramica da situacao-
problema, importancia para a instituicdo. Fundamentar com citacdes, estatisticas e
outras evidéncias)

3 Beneficios

3.1 Diretos

3.2 Indiretos

4 Objetivos

4.1 Geral

4.2 Especificos

5 Operacionalizacao/ estratégias (procedimentos/ etapas de execucao)

6 Metas (Quantificar resultados esperados)

7 Avaliagdo (Mecanismos de acompanhamento e controle de resultados)

8 Cronograma (Estabelecer prazos para o cumprimento de atividades)

9 Orgcamento/ Investimentos (Custos com recursos humanos, materiais e servigos)
C) ELEMENTOS POS-TEXTUAIS

Referéncias (Observar os critérios da NBR 6023-2002)

Apéndices (Material de autoria prépria e de relevancia para o estudo)

Anexos (Material cuja autoria pertence a terceiros e de relevancia para o estudo)
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